CUADERNO DE PEDAGOGIA UNIVERSITARIA e 3

La XIV pefa pedagogica

Estos encuentros, de caracter informal entre el profesorado de la PUCMM, se
organizan dos veces al afio, para compartir ideas y opiniones de los articulos
publicados en la ultima edicion del Cuaderno de Pedagogia Universitaria. La mas
reciente se llevo a cabo el miércoles 15 abril de 2015, en el campus Santiago. A
continuacion resefiamos las ideas principales del encuentro.

EI encuentro inicié con las palabras de bienvenida de la directora del Centro de Desarrollo Académico (CDAC),
Claudette Garcia, quien se dirigié a los presentes, en nombre del Consejo editorial del Cuaderno de Pedagogia
Universitaria, aprovechando la ocasion para informar a la comunidad académica sobre las novedades en la
publicacion.

Se realizé el lanzamiento oficial del Cuaderno en version digital, bajo los lineamientos del software Open
Journals Systems (OJS), uno de los programas de cédigo libre mas utilizados por instituciones académicas y de
investigacion para la gestion editorial de revistas en linea. Esta nueva version en linea se convierte en un producto
cualitativamente diferente a la versidén impresa, pues responde a la incorporacion de criterios de calidad editorial
reconocidos internacionalmente, que permiten su aceptacién en diversos servicios de indizacion y hemerotecas
virtuales de acceso abierto.

Ademas, se anuncid que a raiz de los cambios en los criterios de calidad editorial, se cre6 un Comité asesor
como un 6rgano del Consejo editorial, que se encarga de velar por los parametros de calidad cientifica de la
revista y ademas, le concierne proponer y asesorar la labor del Consejo editorial. Este Comité asesor lo integran
la Vicerrectora Académica de Grado, Rafaela Carrasco; la profesora Ana Margarita Haché y el profesor Miguel
Zabalza.
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Una vez anunciados los cambios la directora
del CDAC dio paso a la articulista Niris Caba,
quien compartié con los presentes el articulo
de su autoria junto a Raul Yunén, titulado
“Estrategias de lectura ¢jmoda o necesidad
académica?” Manifestd que el articulo se deriva
del Proyecto Pedagdgico de la Especialidad en
Pedagogia Universitaria. ExplicO que antes
de elegir el tema hicieron un levantamiento
de informacion entre docentes y estudiantes
del Departamento de Comunicacién Social
e identificaron que existia una problematica
con relacion a la lectura y la argumentacion,
habilidades que son transversales para los
comunicadores.

Expres6 que a lo largo de la investigacion
fueron madurando en sus estrategias y
sentian que los estudiantes también lo
hacian con ellos. Las principales estrategias
utilizadas fueron resumir para uno mismo
y leer con ayuda de guias. Explico que al
principio los estudiantes sentian que tener
en cuenta los criterios proporcionados por
el profesor les limitaba, pero que cuando
recibian los resultados de las evaluaciones
y se percataban de que les ayudaba, su
actitud cambiaba. Indicd que lo importante,
en el caso de resumir para uno mismo, es
que no iban de la lectura al examen, sino que
estaba mediado por la escritura del resumen.
Al final tuvieron una curva de aprendizaje
satisfactoria, segun la articulista.

En el caso de leer con ayuda de guias
realizaron tres actividades, primero asignaron
una guia con inferencias, luego preguntas
de macro estructura y el uso auténomo de
inferencias. La articulista compartié con los
presentes sobre la creacién de un grupo en
Facebook, que sirvi6 como motivaciéon para
los estudiantes, quienes lo utilizaron como
un espacio de comunicacion colectiva y que
les sirvid mucho para el aprendizaje, segun
sus propios comentarios.

Las estrategias condujeron a agregar un
componente linglistico a lo largo de la
carrera que permita hacer placentera la
lectura académica. Generalmente se parte
de la premisa de que a los estudiantes no les
gusta leer, pero no es asi; lo importante no es
solo que lean, sino que comprendan lo leido.
Ademas, agregé que sus estudiantes se
motivan mas cuando encuentran un sentido
practico en la lectura y la escritura, como por
ejemplo la redaccién de su investigacion final.

El profesor Ariosto Diaz expresé que la lectura desarrolla la
imaginacion y que es un habito que debe desarrollarse desde
nifos, por lo que no se puede esperar a llegar a la universidad para
desarrollarlo. Asintié con la articulista explicando que sus estudiantes
leen si les interesa.

La profesora Mary Abreu sefialé que es una responsabilidad compartida. El
deber del profesor es buscar estrategias para motivar, pero el estudiante
es responsable de motivarse a aprender. En este sentido, Mayra
Ruiz, profesora del Departamento de Comunicacion Social, comento
que muchos de sus estudiantes no tienen habito de lectura y que
para motivarles, en este periodo, les asigno la lectura del libro “Los
siete habitos de la gente altamente efectiva”, tuvieron que resumirlo
y exponerlo y se mostraron bastante motivados.

Yenny Rosario motivé a los profesores presentes a cuestionarse
sobre las preguntas que se hacen a los estudiantes a partir de las
lecturas que se asigna.



La articulista Niris Caba hizo hincapié en la parte de
la retroalimentacion; aseguré que cuando se corrige al
estudiante en el error y se le proporcionan estrategias
para mejorar se producen resultados positivos.

La profesora Carmen Garcia cuestiond a la autora
acerca de los resultados de la investigacién en su
practica docente, a lo que la articulista respondié que
el proceso de investigacion la llevé a comprender que
los estudiantes no suelen valorar las estrategias al
principio, sino cuando logran experimentar los cambios
que generan en su proceso de aprendizaje.

Antonio Rivero sefiald6 que en la asignatura de
matematicas es mejor para los estudiantes aprender los
conceptos fundamentales, para que a partir de los mismos
puedan generar otros conocimientos. Comenté que en
su experiencia, las retroalimentaciones evidencian que
hay una comprensién de que es lo que tienen que hacer
y que al final estas estrategias permiten que tengan
aprendizajes significativos.

La profesora Cristina Nufiez cuestion6 a la autora sobre
lareaccioén de los estudiantes ante la nueva metodologia
implementada. La articulista manifesté que se aplico
un cuestionario de valoracién en ambas asignaturas y
que las evaluaciones sefialaron que habian encontrado
datos diferentes en textos que antes leian, sentian la
libertad de expresar sus comentarios y que apreciaron
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la parte de la retroalimentacién como estrategia para la
incorporacion de nuevos aprendizajes.

Otro de los articulos comentados durante La pena fue
el de la articulista Sonja Arias, quien explicé que su
investigacion se origind en el contexto de la asignatura
Pasantia Empresarial, la cual se imparte en el tercer
afio de la carrera de Administracion de Empresas.
Sefialé que la problematica sobre la cual trabajo fue
la baja calidad de los escritos de los estudiantes y se
enfoco en mejorar las producciones escritas.

La articulista compartié con los presentes que antes
de realizar el Diplomado en Lectura y Escritura les
asignaba a sus estudiantes un informe final de pasantia,
que marcaba y corregia con muchos comentarios; sin
embargo, le quedaba la duda de que los estudiantes
comprendieran sus recomendaciones, por lo que
llegé a la conclusién de que un producto terminado no
ayudaba al estudiante a mejorar sus habilidades de
escritura, si no se aseguraba la retroalimentacion.

Refirio que el Diplomado la ayudo a seleccionar mejor
las estrategias para corregir esta situacion. Lo primero
que hizo fue realizar guias claras y con detalles claros
para los estudiantes. Sefald que en esta materia
no hay un horario de clases asignado, pero que se
reunian periédicamente para mejorar el escrito y luego
se enviaban por la plataforma virtual de la Universidad.
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Las estrategias utilizadas fueron un cuestionario de
verificacion, entrevistas, reuniones para el monitoreo
de los avances, revisiones en Word, retroalimentacion,
correccién de pares y una rubrica de evaluacion. Esas
estrategias permitieron asegurar el aprendizaje para
las cuales fueron seleccionadas, considerando como
una de las mas significativas, por la motivacion que
propicié al estudiantado, la retroalimentacion.

Arias comentd que gracias a estas intervenciones
los estudiantes mejoraron considerablemente sus
escritos. Afirmo que este proceso conlleva un esfuerzo
de trabajo del docente, pero es un esfuerzo retribuido
con el desarrollo y la autonomia que se genera en el
estudiante.

Ylona de la Rocha expresé que la estrategia que mas
le gusto fue la de revision de pares y que segun su
juicio los docentes no la utilizan porque creen que
el estudiante va a ser condescendiente, pero no es
asi. Arias corroboré afirmando que si se proveen las
herramientas necesarias se desarrolla la capacidad y
se convierten en evaluadores criticos.

La articulista Rosario Bisoné comparti6 con los
presentes algunas opiniones de los docentes del
Departamento de Ingenieria Industrial, quienes habian
identificado una problematica de escritura en los
proyectos finales de los estudiantes. Afirmdé que por

mucho tiempo se quedaron estancados en la identificacion
de la problematica, pero que no se realizaba ninguna
intervencion. Asegur6 que el Diplomado en Lectura
y Escritura marcé6 un antes y un después en el
Departamento, pues se partia del paradigma de que
los ingenieros eran parcos a la hora de escribir, pero se
ha comprobado que también pueden desarrollar esta
competencia.

Bisono indicod que para ella el mayor aporte que se ha
hecho al Departamento después de su investigacion fue
poder describir criterios que se pueden emplear para
evaluar la escritura y la motivacion que generé a los
demas docentes del Departamento. La articulista valoré
el trabajo multidisciplinario que habia realizado con
docentes del area de Espafiol, quienes le acompanaron
y apoyaron en el proceso; motivé a los presentes a seguir
este tipo de trabajo colaborativo y a tener la humidad
de pedir apoyo a otros docentes cuando la necesiten.
Afirmoé que estos espacios pueden ayudar mucho a
fortalecer nuestra comunidad académica.

Gloria Velazquez comentd que como profesora del
Departamento de Nutricion y Dietética ha percibido
que a los estudiantes se les dificultan explicar sus
conocimientos a través de la escritura. Felicité a los
articulistas presentes y sefalé que se ha motivado a
realizar cambios en su metodologia de evaluaciéon a
través de estas reflexiones.




La articulista Patricia Tineo explicé que el marco de su
proyecto fue la asignatura Operacion de Recepcion y que
utilizo las estrategias de estudios de casos, juegos de roles,
evaluacién de pares y una rubrica de evaluacion de los
aprendizajes previos. Una de las metodologias utilizadas
consistio en dividir al grupo en subgrupos de cuatro a
seis estudiantes para que realizaran una investigacion
a través de procesos y conceptos. Buscaron fuentes
primarias, libros, entrevistaron ejecutivos de la industria,
luego crearon su propio proceso, que defendieron con
un texto argumentativo que justificaba las razones por
las cuales llevaron a cabo el proceso en la forma en que
lo hicieron.

Explicé que utilizd6 esta metodologia con un grupo y
que utilizé otro grupo como control, en el que no aplicé
la metodologia. Afirmé que quedd comprobado en la
investigacion que estas estrategias funcionan y que se
pueden evidenciar en el articulo.

La profesora Gema Gonzdlez compartié que la
motivacion que generan los profesores para la lectura 'y
escritura es fundamental para un proceso de ensefianza
aprendizaje de calidad.

A manera de conclusion, la profesora Liliana Montenegro
felicitd a los profesores. Expresé que para ella es
una inmensa alegria ver que el Diplomado no solo les
hace diferentes personas, sino que también impacta
en su forma de dar clases y a sus departamentos.

A partir de las intervenciones afirmé que no coloca la
lectura y la escritura en el centro, sino como un medio
y que el centro es compartir saberes. El estudiante que
llega a la Universidad llega para formarse y graduarse
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en un area disciplinar, debe utilizar la lectura y escritura
como una herramienta para poder aprender y expresar lo
que aprendio. Indicé que como pais debemos replantear,
no solo la educacion, sino toda la educacion cultural, como
por ejemplo Cuba donde la poblacion lee en las calles,
esto asi por ser una politica estatal donde se abaraté el
libro para que sea un bien comun.

Asegurd que como Universidad tenemos el poder de
decision en como instrumentar que los estudiantes
puedan ser profesionales que dominan la lectura y la
escritura y que debemos felicitar la vision de la PUCMM
de crear profesionales bien formados en lectura vy
escritura. Testifico que esta vision ha sido fruto del arduo
trabajo de muchos.

Finalmente, la directora del CDAC, Claudette Garcia,
agradecio a los presentes por su asistencia y aportes
y aprovechd para motivarles a seguir la formacién
pedagodgica a través de las ofertas formativas que el
Centro ofrece para los docentes.

Asistentes a La pefia: Leonardo Belliard, Mayra Ruiz, Wendy
Moronta, Ariosto Diaz, Hortencia Corcino, Carmen Pérez,
Miriam Valdez, Sonja Arias, Wanda Sepulveda, Antonio
Rivero, Carmen Garcia, Liliana Montenegro, Ramon Vifas,
Yenny Rosario, Patricia Tineo, Frances Grulldn, Nelsa
Acosta, Niris Caba, Ylona de la Rocha, Ana Margarita Haché,
Cristina Nufiez, Dariel Suérez, Gisela Ledn, Maria Luisa
Tavarez, César Payamps, Harold Paz, Steven Sanchez,
Petra Velazquez, Gema Gonzdlez, Roberto Caballero,
Arsenio Guzman, Rosanna Crespo, Rosario Bisono,
Mary Abreu, Claudette Garcia, Sandra Hernandez, Oliva
Hernando, Florangel Mata, Florilena Paredes, Giovanna
Cabreja, Larissa Madera, Nora Ramirez y Yenisse Ramos.




