3. Ecos desde las Facultades

3.1 Aula del Conocimiento: Beneficios, Importancia e Incidencia en la
Ensefanza de la Facultad de Ciencias de la Salud

“Existen dos tipos de conocimientos:
aquel que sabemos acerca de un tema y
aquel en el que sabemos dénde conseguir
informacién acerca de un tema.”

Samuel Johnson (1709-1784)

Resumen

Las bases de datos en Ciencias de la Salud
se han convertido en una forma moderna de
modificar la ensefianza universitaria en las
carreras de Medicina, Estomatologia, Terapia
Fisicay Enfermeria. La Pontificia Universidad
Catdlica Madre y Maestra ha asegurado que
este medio sea conocido por sus docentes y
estudiantes mediante la apertura de un aula
virtual suscrita a los servicios de dos bases de
datos reconocidas: RIMA e HINARI. A pesar
de que este sistema tiene pocos ahos en
nuestra Facultad, ya los resultados incluyen
cambios en la percepcién de los estudiantes
acerca de los trabajos de investigacion y el
aumento en la creatividad de los profesores
para introducir nuevos métodos digitales de
ensenanza.

Hasta hace pocos anos, aquellos estudiantes
de la Facultad de Ciencias de la Salud que
recurrian a la navegaciéon por Internet para
obtener material de apoyo con el fin de
completar tareas asignadas, estudiar para
examenes u otros propositos académicos,
eran considerados la excepcion a la regla. Por
tanto, los que hemos contado con la dicha de
vivir el proceso de cambio, en ocasiones ain
nos sorprendemos por la forma en que hoy,
la mayoria de nuestros estudiantes suponen
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por anticipado que, por dicha via, obtendran
la informacién requerida con rapidez.

Sin embargo, existe un temor generalizado
en lo que concierne a la adquisicién de infor-
macion a través de Internet: ;Sera esta infor-
macién veridica? Quizas e incluso esté, mas
arraigado en el mundo de los profesionales
de la salud. Durante afios, fue dicho temor el
que mantuvo la World Wide Web en la mira
solo para los que buscaban medios de ocio,
comercio, comunicacion... Al descubrirse el
motivo de esta limitacién, no tardaron en
aparecer companias que solucionaban la
problematica, empleando profesionales que
se dedicaran a filtrar la informacién compro-
bable de aquella de origen dudoso.

Es facil comprender, por tanto, como fueron
surgiendo diversas bases de datos en salud.
Entre ellas se encuentra una de las mas
grandes redes de informacién en ciencias
de la salud para hispanohablantes, con base
en Espana y Argentina: la Red Informatica
de Medicina Avanzada (RIMA) (www.rima.
es). En efecto, se explica por qué una casa
de estudios querria abrir la puerta a tantos
profesores como alumnos a este creciente
mundo de la informacién, pero sélo cuando
pudiese asegurar a éstos la obtencién de
datos confiables. De ese deseo nace la adqui-
sicion por parte de la Facultad de Ciencias de
la Salud (FCS) de un aula virtual de 40 termi-
nales para profesores y estudiantes, abierta,
en horario corrido de 9:00 a.m. a 9:00 p.m..
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RIMA ha permitido poner en las manos de
nuestros profesores y alumnos una suscrip-
ciébn a mas de 2,500 revistas de nombre
reconocido internacionalmente, pudiendo
alcanzar los 1,000 articulos por mes para la
Facultad de Ciencias de la Salud. Dicha red
se desarrolla mediante un sistema en el que
los usuarios solicitan los articulos de interés
para sus investigaciones y llegan al aula en
formato digital, pudiendo ser almacenados y
entregados en formato impreso.

En toda base de datos colmada de informa-
cién, es imprescindible un potente motor de
busqueda. RIMA posee varios con distintos
estilos. Uno de los mas aclamados por los
usuarios permite a éstos digitar uno o va-
rios términos para ser buscados durante
un tiempo indefinido. Debido a que cada
usuario posee su clave y contrasefia perso-
nalizadas, enlazadas a su propio correo elec-
tronico, cada vez que el sistema automati-
zado detecta un nuevo articulo relacionado
con la btsqueda, envia una notificacién con
la informacién pertinente.

No menos utilizado es el motor de biasqueda
personalizado. Este es ideal para aquellos
usuarios que han tenido dificultad en encon-
trar material oportuno, ya que un profesional
en busquedas, y contratado por RIMA, utiliza
su amplia experiencia para auxiliar al estu-
diante o profesor en su pesquisa, enviando
también a su correo electrénico los resul-
tados obtenidos.

Es indudable que el mayor impacto de poseer
un servicio de este tipo se ha reflejado en la
realizacion de los trabajos de investigacion
del tipo tesis, que deben entregar los estu-
diantes de término de las cuatro carreras

Cuaderno de Pedagogia Universitaria

que componen la Facultad de Ciencias de
la Salud. Actualmente, se solicitan a RIMA
aproximadamente 800 a 1000 articulos por
cada periodo semestral, de los que 70 — 80%
estan destinados a ser citados como ante-
cedentes en dichos estudios. Ademas, estos
son de gran utilidad para poder comparar
los resultados obtenidos por nuestros estu-
diantes con los reportados en los articulos
internacionales. Anteriormente, la adqui-
siciobn de articulos pertinentes al tema de
estudio era considerada uno de los pasos de
mayor dificultad, mientras que en la actua-
lidad, la mayoria de los estudiantes poseen
la totalidad de los trabajos requeridos en un
periodo de siete dias.

Desde hace un ano, la tarea se ha tornado
aun mas sencilla debido al adicionamiento
de otro servicio tipo base de datos de revistas
de ciencias de la salud. Este es ofrecido por
la OMS/OPS mediante un programa llamado
Health Internetwork Access to Research
Initiative (HINARI) (www.healthinternet-
work.net), con el que esta organizacion busca
disminuir la brecha de informacién entre
paises de abundantes y limitados recursos.
Nuestro pais ha sido calificado de categoria
2, por lo que no recibe el material de manera
gratuita, sino que cada universidad nacional
posee la oportunidad de realizar un pago
minimo anual, con el que asegura a sus estu-
diantes el acceso ilimitado a més de 2,000
titulos de reconocimiento internacional.

Actualmente, se encuentra en etapa de
formaciéon un proyecto entre la coordina-
cién del aula y el Decano de la Facultad de
Ciencias de la Salud, Dr. Fernandez Lazala,
que busca implementar el uso de articulos
de investigaciéon en la ensefanza en el
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aula. Dicho programa se basa en que, luego
de obtener sus titulos de grado, la via mas
importante de los profesionales de la salud
de mantener actualizada su educacion es la
lectura de trabajos de investigacién. De ahi,
la importancia de que en el aula comience
su percepcion acerca de la utilidad que debe
poseer este tipo de material en su forma-
cion.

La participaciéon de los profesores se ha
iniciado de manera timida, debido a los
cambios que esto supone en la programa-
cién de sus clases. Pero confiamos en que los
frutos de estas actividades serdn su mayor
via de promocion entre los pedagogos.

En la actualidad, la obtencion de articulos
de investigacion es la actividad mds impor-
tante para ser implementada en el aula. Sin
embargo, es conveniente sefialar que la cons-
truccion de un aula virtual en la Facultad ha
sido fundamental para disminuir la brecha
digital entre los estudiantes y los profesores.
Estudiantes que llegan de centros educa-
tivos de escasos recursos son estimulados
por motivos académicos a conocer la tecno-
logia de la computadora personal, de tanta
importancia para cualquier profesional. Esta
ayuda, ademds, ha contribuido a romper
uno de los mitos arraigados entre los profe-
sionales de salud de que ellos no tienen la
necesidad de poseer habilidades basicas en
una computadora.

Asi mismo, el acceso ilimitado a computa-
dorasparalosestudiantes delaFCS hafomen-
tado una iniciativa, por parte de los docentes,
de crear nuevo material de apoyo digital para
acompanar sus clases (con el uso de proyec-
tores digitales). Esto es debido a que pueden

entregar dichas presentaciones en formato
electronico a los alumnos, incluso antes de
la clase. A esta ola de creatividad digital, no
han sido inmunes los asistentes a profesores.
Ellos han creado materiales diversos que van
desde la publicaciéon de imégenes digitales de
laboratorios de anatomia e histologia, hasta
paginas Web. Igualmente, entregan folletos
de estudio, informan horarios y notas que
permiten mayor interaccion entre estudiante
y monitor.

Es innegable la importancia y los benefi-
cios que ha aportado este sistema de base
de datos de articulos a la Facultad de Cien-
cias de la Salud. El impacto que ha tenido
éste en la pedagogia, a pesar de estar atiin en
panales, ha comenzado a rendir frutos que
han modificado positivamente el proceso de
ensefanza de todas las carreras de Ciencias
de la Salud.
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