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Resumen

En el presente articulo se analiza el impacto del uso
del mapa conceptual como estrategia para potenciar
la comprension de los temas mas complejos de la
asignatura de Historia en la universidad. El objetivo
especifico de este estudio es mostrar los cambios
cualitativos y cuantitativos producidos en los estudiantes,

Mayra Leonard® antes y después del empleo de la estrategia. A través
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MADRE Y MAESTRA (PUCMM) de una investigacion mixta y descriptiva, fue analizado

m.leonard@ce.pucmm.edu.do el impacto de los mapas conceptuales en el desarrollo

cognitivo de 38 estudiantes de nuevo ingreso a la

universidad, quienes valoraron la utilidad de esta

estrategia a través de una encuesta. Los resultados de

la misma apuntan a que los estudiantes encontraron
en el mapa conceptual un aliado que les ayudd a mejorar su comprension lectora de los
contenidos trabajados en clase. De esta forma, a partir de la evidencia de los resultados
finales de sus examenes, se concluye que para el aprendizaje de la Historia es factible el
uso de esta estrategia.
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Abstract

This article analyzes the impact of the use of the concept map, as a strategy to enhance
the understanding of the most complex topics of the subject of History at the university.
The specific objectives of this study are: to promote the elaboration of conceptual maps for
mastering the relevant topics of the subject, and to determine the qualitative and quantitative
changes produced in the students, before and after the use of the strategy. Through a mixed
and descriptive research, the impact of concept maps on the cognitive development of 38
new university students was analyzed, who assessed the usefulness of this strategy through
a survey. The results of the study suggest that the students found an ally in the concept map,
which helped them improve their reading comprehension of the contents worked on in class.
In this way, from the evidence of the final results of their exams, it is concluded that for the
learning of History the use of this strategy is feasible.
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1. Introduccion

En la actualidad se vuelve cada vez menos
consecuente, con la nueva era de la educacion
que estamos viviendo, la forma tradicional de
ensefanza en la que el docente prepara la clase,
la presenta a sus estudiantes, expone algunos
casos o ejercicios, pregunta acerca de las dudas,
las aclara y aplica examenes para comprobar lo
aprendido (Murillo, 2010). Por el contrario, el
profesor de hoy debe asumir el rol de un agente
facilitador del conocimiento, que propicie la
transformacion del estudiante de ente pasivo
a activo dentro de su proceso de aprendizaje,
de manera que pase de estar acostumbrado a
recibir informacion, a convertirse en estudiante
competente, constructor del conocimiento sobre
la base de la busqueda del significado (Ojeda et
al., 2007).

En aras de desarrollar en el estudiante mejores
formas de aprender, le corresponde al docente
estar siempre dispuesto a renovar su practica
en favor del alumno. Se debe potenciar la
interaccién entre alumno y profesor, y utilizar
distintos medios, recursos y herramientas para
aumentar los niveles de atencion e interés del
estudiante; en favor de entender como estudia,
cudles son sus fortalezas y debilidades, como
comprende y como da cuenta de lo aprendido,
para, si fuere necesario, reenfocar la asignatura
desde su prisma. Ciertamente las nuevas
modalidades de aprender, requieren de nuevas
estrategias y nuevos recursos de ensenanza.

En ese sentido, si bien pudiéramos pensar que
la lectura y la escritura son estrategias propias
de una ensefanza tradicional, siguen ocupando
un lugar fundamental para evidenciar el grado de
comprension y dominio del alumno con respecto
a una asignatura:

Leer y escribir son instrumentos distintivos
del aprendizaje. Y en tanto no es posible
dar por sabidos los procedimientos de
comprension y produccion escrita, resulta
necesario que el docente guie y brinde
apoyos para que los alumnos los puedan
implementar... Hacerse cargo de ensefar a
leer y a escribir en la universidad es ayudar
a los alumnos a aprender. (Carlino, 2001,

p-2)

Los procesos de lectura y escritura se han
convertido en objeto de interés dentro de la
ensenanza universitaria. Esto se debe al hecho
de que un bajo dominio de estas competencias
afectaneldesempenoacadémicodelosalumnos,
ademas de influir en cuestiones importantes

dentro de la vida interna de estas instituciones,
tales como: dificultades en la comunicacion,
calidad académica, y repitencia y desercion de
los estudiantes.

El estudiante que llega a la universidad sabe
leer y escribir, pero no al nivel que requiere la
ensefanza superior. Se enfrenta, entonces, a
una cultura académica diferente, a la que debe
integrarse asumiendo un nuevo rol como lector.
(Carlino, 2008).

... en la universidad, las practicas de lectura
difieren de las requeridas en la escuela
secundaria en cuanto a que se multiplican
los textos, los autores y las posturas sobre
un mismo tema; el conocimiento contenido
en los textos no se considera absoluto, sino
relativo a un punto de vista. (Carlino, 2008,
p.162)

De igual forma, las dificultades lectoras con las
que debe lidiar el estudiante en la ensefianza
superior estan acentuadas por el hecho de
que en las asignaturas que recibe apenas se
le capacita en las estrategias que pudiesen
ayudarlo a vencer estas limitantes. Dada esta
realidad, el alumno debe adaptarse al nuevo
espacio académico, con nuevas reglas y
exigencias; el docente, por su parte, tiene en su
haber el brindarle las herramientas necesarias
que le faciliten el proceso, entre ellas, el como
mejorar su capacidad de lectura y escritura.
(Estienne y Carlino, 2004)

Para el profesor representa un reto a lograr que
los estudiantes lean y escriban, pues les resulta
un conflicto cognitivo dada la complejidad de la
tarea. Aspiramos a que nuestros alumnos lean
de un modo especifico; que sepan seleccionar
los conceptos e informaciones mas relevantes de
cadatexto, siguiendo el enfoque del programa de
la asignatura; y que aprendan a omitir aquellas
ideas que no se relacionan con los contenidos
previstos en su ensefanza. (Estienne y Carlino,
2004). En particular, en las Ciencias Sociales,
solemos esperar que organicen las ideas en
torno a la postura de un autor, entiendan lo que
cada autor o escuela de pensamiento afirma, y
en qué se diferencian las posiciones.

Padilla, Douglas y Lopez (2010) ofrecen distintas
estrategias previas a la lectura y durante la
comprension partiendo de los supuestos de
Goodman (1984) sobre el modelo psicolinguistico
y transaccional de la comprension de textos, los
aportes de Perelman (1994) sobre la estrategia
global de integracion y Van Dijk y Kintsch (1983,
1984) y su modelo interactivo que apunta a la



relacionentre eltextoy ellector. Todoslostedricos
que han estudiado a profundidad esta relacion,
coinciden en que es necesaria una interaccion
dinamica y global del texto y la generacion de
inferencias, a partir de los conocimientos previos
del lector. De aqui que, a la hora de dar cuenta
de lo comprendido, el lector no solo partira de
la informacion explicita que ofrece el texto, sino
que ird mas alla recuperando de su memoria a
largo plazo su conocimiento del tema, del tipo de
texto, del género y de la situacion comunicativa
en que se instaura ese discurso.

Sea por las competencias lectoras que el sujeto
ha desarrollado a lo largo de su experiencia o,
en el caso de la lectura por encargo, por las
consignas que acompanan el proceso, el lector se
inclinara a utilizar estrategias, durante y después
de la lectura, para consolidar la comprensién del
texto. De esa manera, el estudiante organiza
la informacién en un orden logico, con el fin de
estructurar secuencias de un modo coherente,
siempre a partir de la relacion sujeto-objeto,
o lo que es lo mismo, lector-texto; entre ellas
estan los organizadores graficos como: mapas
conceptuales, esquemas de contenidos o
cuadros sindpticos; mapas mentales, lineas de
tiempo; guias de lectura con preguntas explicitas
e implicitas. (Padilla, Douglas y Lopez, 2010;
Iglesias, 2008).

Paraelinterésylogro de objetivos de este estudio,
nos enfocaremos en los mapas conceptuales,
los cuales, como se conocen hoy dia, fueron
desarrollados inicialmente en 1972 dentro de un
proyecto de investigacion a cargo del Dr. Novak
(Lépez, 2007), Aprendiendo a aprender, en el
Departamento de Educacion de la Universidad
de Cornell, Estados Unidos. Surgen como
respuesta a la Teoria de la asimilacion y del
aprendizaje significativo, de Ausubel (1963).

Segun el propio Dr. Novak:

los mapas conceptuales constituyen una
técnica que representa, simultaneamente,
una estrategia de aprendizaje, un método
para captar lo mas significativo de un tema
y un recurso esquematico para representar
un conjunto de significados conceptuales,
incluidos en una estructura de proposiciones.
(Novak, 1981, citado en Ojeda et al., 2007)

A partir de la teoria de Novak (1981), decenas
de investigaciones han mostrado la utilidad de
los mapas conceptuales en diferentes areas del
saber (Aguilar, 2004, 2006; Arellano y Santoyo,
2015; Berrio, 2017; Canas, 2018; Carcel, 2016;
Castro, 2012; Cruz, 2015; Estrella, 2015; Fabricio

y Bertholo, 2018; Gonzalez, 2008; Llonch, 2011;
Lopez, 2007; Ojeda et al, 2007; Padilla et al.,
2010; Pontes et al., 2015; Villamil-Moreira et al.,
2020).

Arellanoy Santoyo (2015) porejemplo, ensuobra
Investigar con mapas conceptuales: procesos
metodologicos, proponen una metodologia
para la creacidon de mapas conceptuales que
facilitan la comprension lectora en el campo
de la investigacion social. Sefalan que, en
el contexto de la ensefianza de las Ciencias
Sociales, y en particular de la Historia, los mapas
conceptuales se convierten en una alternativa al
texto, pues este ha sido la forma preponderante
de transmitir conocimiento que se ha situado por
encima de cualquier forma de representacion
del conocimiento.

Por su parte, Gonzalez (2008), en su libro E/
mapa conceptual y el diagrama V. Recursos para
la Ensefianza Superior en el siglo XXI, realiza
una distincion entre aprendizaje memoristico y
el aprendizaje significativo, que puede conducir
al estudiante a reestructurar y mejorar su
capacidad de aprendizaje, a través del mapa
conceptual como un instrumento metacognitivo.

Un ejemplo de la aplicacion de mapas
conceptuales lo tenemos en el proyecto de
innovacion docente presentado por Pontes et al.
(2015), centrado en mejorar la formacion de los
docentes de la ensefanza secundaria a partir de
esta estrategia para representar el conocimiento
y mejorar la comunicacion dentro del aula. El
proyecto se llevé a cabo con alumnos de una
asignatura de la Maestria de Formacion del
Profesorado de Secundaria, del area de Ciencias
Sociales, los cuales valoraron positivamente
el proceso de aprendizaje y las aplicaciones
educativas de los mapas conceptuales. Como
expresan los autores: “los mapas conceptuales
presentan una larga trayectoria en la ensenanza
de las diversas materias del curriculum y en
los diferentes niveles educativos, incluyendo la
formacién de profesores”. (p. 101)

Por otro lado, Llonch (2011) es de los pocos
autores que trata acerca de la utilidad del
mapa conceptual para esquematizar modelos
historicos. En su articulo Ensenar historia:
indumentaria y mapas conceptuales, propone
utilizar este organizador grafico como una
estrategia a seguir para introducir a los nifos
desde edades tempranas en la Historia. La
autora concluye que los mapas conceptuales
son utiles a la hora de disehar esquemas de
ensefianza-aprendizaje en Ciencias Sociales y
facilitar el aprendizaje de los estudiantes.
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En esa misma linea, Berrio (2017), en su
proyecto de grado para optar por el titulo de
historiador, titulado: Aprendizaje significativo
como estrategia pedagogica para aprender
Historia por medio de la herramienta de los
mapas conceptuales en los grados noveno de
la institucion educativa Perpetuo Socorro de
Cartagena de Indias, sefala:

Los Mapas conceptuales son un interesante
instrumento educativo para lograr en el
educando una mejor apropiaciéon de los
temas de las Ciencias Sociales, desde
una perspectiva constructivista, porque le
permiten al estudiante replantear de forma
auténoma los conocimientos previos con
los adquiridos en la clase por medio del
docente. (p. 35)

El autor afirma que los mapas conceptuales
van mas alla de la memorizacion, pues durante
la actividad de desarrollo de este modelo, el
estudiante crea un conocimiento nuevo, piensa,
reflexiona a partir de un texto previo y extrae los
elementos mas relevantes. En el caso particular
de la Historia, el mapa conceptual facilita el
estudio cronoldgico y el manejo de la linea de
tiempo para el educando que estéa en la escuela
(Berrio, 2017).

Si bien los autores antes mencionados marcan
un antecedente en el marco de las Ciencias
Sociales, ninguno se refiere en si a la utilidad
del mapa conceptual como herramienta util para
potenciar el aprendizaje de la Historia por parte
de los estudiantes universitarios. Coincidiendo
con Novak y Gowin (2002), es necesario
entonces analizar, mediante la practica, el
alcance disruptor del mapa conceptual como
estrategia para el aprendizaje significativo de los
alumnos.

Esta investigacion se centra en la utilidad
del uso de los mapas conceptuales para la
comprension de la Historia en estudiantes
universitarios. Propone como objetivo general:
analizar el impacto del uso del mapa conceptual
como estrategia para potenciar la comprension
de la Historia en el estudiante. Como objetivo
especifico busca mostrar los cambios cualitativos
y cuantitativos producidos en los estudiantes,
antes y después del empleo del mapa conceptual.

En el siguiente acapite ofreceremos un marco
referencial para enfocar el tema bajo el amparo
de la alfabetizacion académica; mas adelante,
ofrecemos la metodologia descriptiva que
muestra elimpacto de la estrategiaimplementada
en sus diferentes etapas. Luego, veremos el

analisis de los resultados y, finalmente, llegamos
a unas conclusiones que motivan a considerar
el uso de mapas conceptuales en todas las
asignaturas, por su eficacia en la aprehension
del Iéxico conceptual, asi como por su beneficio
para mejorar los procesos de comprension y
asimilacion en la universidad.

2. Marco referencial

2.1 La alfabetizacion académica

La lectura y la escritura constituyen el principal
medio a través del cual profesor y estudiante
interactuan, permitiendo asi, u obstaculizando,
la necesaria comunicacion que debe existir entre
ambos.

Sugiero denominar “alfabetizacion
académica” al proceso de ensefanza que
puede (0 no) ponerse en marcha para
favorecer el acceso de los estudiantes a las
diferentes culturas escritas de las disciplinas.
Es el intento denodado por incluirlos en
sus practicas letradas, las acciones que
han de realizar los profesores, con apoyo
institucional, para que los universitarios
aprendan a exponer, argumentar, resumir,
buscar informacion, jerarquizarla, ponerla
en relacion, valorar razonamientos, debatir,
etc., segun los modos tipicos de hacerlo en
cada materia. (Carlino, 2013, p.360)

Este tipo de alfabetizacion ha cobrado auge en
el mundo de habla hispana en los ultimos quince
anos. No se refiere a aprender a decodificar
y escribir el alfabeto, sino a las diferentes
habilidades discursivas que debe dominar el
estudiante, para entender cada uno de los
contextos en los que se encuentre, ya sea en
diferentes materias o en su vida laboral; es
entender el lenguaje de los especialistas del
area y producir de igual manera.

El estudiante debe comprender la importancia
de la lectura y la escritura, tanto en su
funcion epistémica, como social. Ambas son
herramientas vitales para su desarrollo integral.
La lectura le permite explorar otros espacios,
conectar con otros y consigo mismo. Mientras
gue la escritura es una herramienta que permite
registrar y producir informacion, permanecer en
el tiempo y salvaguardar la memoria colectiva.
Por su parte, el docente debe entender que, sin
importar la materia que imparta, el desarrollo
de las capacidades de lectura y escritura de
sus estudiantes es también su responsabilidad,
por lo que es necesario repensar el quehacer
profesional en este sentido. (Carlino, 2013)



2.2 Mapas conceptuales

Durantelastres ultimas décadas se hanproducido
importantes avances en la comprensién del
aprendizaje humano y se ha progresado
significativamente en la comprensién de la
naturaleza del conocimiento y en los procesos
de construccidon del mismo (Gonzalez, 2008). La
teoria constructivista del aprendizaje de David
Ausubel (1963) plantea que:

Lo que se aprende, depende en gran
medida de lo que se conoce y, al aprender,
relacionamos la nueva informacion
con conceptos relevantes que existian
previamente en nuestra estructura cognitiva.
Estas son las bases de su teoria del
aprendizaje significativo, que sirvio de pauta
a Joseph Novak para crear, en la década de
los anos setenta, los mapas conceptuales.
(citado en Ojeda et al., 2007, parr.4)

Novak sostenia que el inmenso potencial de
aprendizaje presente en los seres humanos
se veia entorpecido, es decir, permanecia sin
desarrollar por practicas inadecuadas dentro de
la esfera educativa.

Mediante los mapas conceptuales se puede
esquematizar el conocimiento y se representan
tanto los conceptos, como las proposiciones
en que se enlazan. Se convierten asi en una
representacion visual que ayuda al estudiante a
identificar los elementos mas importantes de un
texto, organizarlos de manera jerarquica, y lograr
de esa forma un aprendizaje significativo (Ojeda
et al., 2007, Gonzélez, 2008, Castro, 2012).

Gonzalez (2008) sefiala algunas de las funciones
mas importantes de los mapas conceptuales,
destacando que son utiles para:

Figura No. 1: Caracteristicas mas importantes de los
mapas conceptuales. (Gonzalez, 2008, p. 55)
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* Aprender significativamente
consecuentemente.

y evaluar

e La transformacion de conocimiento tacito en
explicito.

e Crear conocimiento y disefar
productos.

nuevos

e La captacién de conocimientos.

e Guiar la lectura de textos facilitando su
comprension.

* Mejorar las relaciones entre comparieros.
* Organizar los conocimientos.

* Mejorar la eficiencia y la eficacia del trabajo
en equipo.

Aguilar (2006), a partir de las teorias de Novak,
destacalospasosaseguiralahoradeelaborarun
mapa conceptual: identificar los conceptos mas
importantes del tema que se quiere organizar en
un mapa conceptual, organizarlos luego de los
mas generales a los mas especificos, unirlos a
través de lineas y revisar luego si necesita el
mapa alguna modificacion. Por otro lado, precisa
que los mapas conceptuales pueden realizarse
de distintas formas, en funcién de los objetivos
del docente y la comprensién del estudiante.

Por su parte, Arellano y Santoyo (2015, p.
53) proponen un método mas detallado para
construir un mapa conceptual:

1. Seleccionar una pregunta, identificar los
conceptos y hacer una lista de ellos.

2. Ordenar los conceptos colocando el mas
amplio e inclusivo al principio de la lista.

3. Revisar la lista y anadir otros conceptos.

B

Comenzar a construir colocando el concepto
0 conceptos mas inclusivos y generales en la
parte superior del mapa.

o

Seleccionar uno o0 dos subconceptos,
que forman parte del concepto principal
seleccionado, y colocarlo debajo de cada
concepto general.

6. Unir los conceptos mediante lineas, definir
la relacién entre ambos conceptos, ya sea
lineal, regresiva, secuencia, etc.
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7. Buscar intervinculos entre los conceptos.
Repetir con todos los conceptos generales

En el mismo sentido, los autores recién
mencionados sefalan que en la construccion
del mapa conceptual influye el tipo de relacién
y los enlaces que surgen y se buscan. Las
formas de relacion muestran la profundidad
del conocimiento mediante la jerarquia o
representacion.

Existe una amplia y rigurosa validacion de los
mapas conceptuales que confirma su eficacia
como instrumentos para la mejora de los
procesos de ensefanza/aprendizaje. Asi o
demuestran los Congresos Internacionales
sobre Mapas Conceptuales (CMC), que desde
el 2004 se han venido celebrando.

Cada dos anos, desde su primera celebracion en
Pamplona, Espana, reconocidos investigadores
y académicos de todo el mundo, se reunen
para analizar y potenciar el uso de los mapas
conceptuales. En su edicion mas reciente,
realizada en septiembre de 2018, en Medellin,
Colombia, se presentaron trabajos que ilustran
la relevancia de los mapas conceptuales. En
el siguiente ejemplo, tenemos la ponencia de
Canas (2018):

Figura No. 2: ; Qué aprenden nuestros estudiantes cuando
construyen mapas conceptuales? (Canas, 2018)
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Mediante un mapa conceptual, el fundador
de International Conference on Concept
Mapping mostré como el aprendizaje se puede
fortalecer a través de la construccion de los
mapas conceptuales. Precisd, ademas, que
esta actividad depende en esencia de las
caracteristicas especificas de la tarea a realizar
y del proceso que se lleve a cabo. (CMC, 2020)

En la practica el estudiante no es consciente
de que hay una alternativa al aprendizaje
memoristico por repeticion mecanica (Gonzalez,
2008). La experiencia pedagdgica de emplear
mapas conceptuales, como estrategia educativa
para la comprension lectora y ensefiar a
investigar, los convierte en la actualidad
en un soporte fundamental para el proceso
de ensenanza-aprendizaje de las Ciencias
Sociales. En este sentido, Estrella (2015) resalta
las ventajas del uso de estos organizadores
graficos en sus clases, pues promueven la
ejercitacion de la memoria grafica del cerebro;
procuran el aprendizaje a partir de la extraccion
de las ideas central y secundarias de un texto,
y constituyen una alternativa complementaria a
los tradicionales resumenes o sintesis textuales.

De igual forma, Cruz (2015) destaca que el
empleo de mapas conceptuales por parte de sus
alumnos mejoré en ellos la comprension lectora,
y desarrollé un aprendizaje dinamico y centrado
en los conceptos claves.

Con la dtilizacion de los Mapas
Conceptuales como herramienta para crear,
compartir, organizar, almacenar y evaluar
el conocimiento, en los diferentes procesos
del modelo de ensefanza, contribuira a
que las personas aprendan a aprender
con un asentamiento de los conocimientos.
Poseen cualidades muy importantes para la
descripciéon de los objetos de aprendizaje,
permitiendo descripciones no lineales al
tenerun caracter grafico, y permiten observar
la estructura en su conjunto. (Carcel, 2016,

p.81)

Bécares et al. (2016), en su busqueda por
encontrarunaformadiferente de ensenarHistoria,
proponen el uso de metodologias activas,
entre ellas, las que fomenten un aprendizaje
visual. Su uso favorecera en el estudiante
la comprensién del contenido, estimulara su
pensamiento critico y reflexivo y la capacidad de
representar los elementos claves de un tema.
Los investigadores sefalan que a través de los
mapas conceptuales los alumnos “son capaces
de trabajar ideas y conceptos, representar la
informacion de manera jerarquizada, revelar
patrones, interrelaciones e interdependencias,
pueden ver cOmo se conectan las ideas, ademas
de estimular el pensamiento creativo.” (p.23).
En la construccion de los mapas conceptuales
los estudiantes replican las ideas aprendidas
utilizando sus propias palabras, estrategia que
posibilita un aprendizaje significativo.



En esa misma linea, Berrio (2017) plantea que,
ante el desinterés de los estudiantes en torno
al aprendizaje de la Historia, el docente debe
trabajar el desarrollo de la comprension lectora
del alumno para lograr una lectura critica y, en
este sentido, el mapa conceptual se constituye
como una estrategia util. Expone que este
organizador grafico facilita la apropiacion del
contenido por parte del estudiante, pues le
permite ir: “replanteando u organizando asi lo
aprendido anteriormente con la informacién
nueva e interiorizandola para la construccion
individual de una idea sobre lo asimilado” (p. 35).

Por su parte, Villamil-Moreira et al. (2020)
proponen utilizar las ventajas de la Era Digital
para utilizar los mapas conceptuales a través
de CmapTools. Afirman que esta herramienta
tecnoldgica, gratuita, permite realizar mapas de
forma creativa y facil, rompiendo con la rutina de
una clase tradicional (p. 595).

3. Metodologia

En consonancia con los objetivos trazados,
esta investigacion es de tipo descriptiva. Acorde
a Hernandez et al. (2014), la investigacion
descriptiva especifica las propiedades, las
caracteristicas de los procesos, objetos o
cualquier otro fendmeno que se someta a un
analisis.

El diseno de este trabajo corresponde al tipo no
experimental, pues se observan los fenomenos
en su ambiente natural para luego analizarlos,
“sin manipular las variables” (Hernandez et al.,
2014, p. 165). Este tipo de investigacion es
transversal y sincronica. Se recolectaron datos
en un solo momento, los 4 meses en que fue
impartida la asignatura: cuatrimestre agosto-
diciembre de 2019, periodo académico. La
muestra estuvo conformada por 38 estudiantes.

El enfoque de la investigacion es mixto. Presenta
elementos tanto cualitativos como cuantitativos.
Por un lado, determina una realidad a partir
de la perspectiva y los puntos de vista de los
participantes, mediante practicas cualitativas
como las encuestas. Por otro, con los datos
obtenidos se realiz6 una medicidon numérica
que permitié obtener datos cuantitativos. Este
enfoque permitié un mejor analisis del objeto de
estudio. (Hernandez et al., 2014, p. 92)

Luego de concluido el examen final fue aplicada
una encuesta, que consté de un cuestionario
de 3 preguntas: 2 abiertas y 3 cerradas. Las
preguntas cerradas ayudaron a cuantificar los

resultados, y las abiertas permitieron obtener
una informacién mas amplia acerca del objeto
de estudio.

3.1 El procedimiento

El proceso seguido durante esta investigacion
abarco 3 etapas: la primera, centrada en conocer
los conocimientos previos de los estudiantes;
una segunda, durante la cual se les explicé y se
puso en practica el proyecto; y una tercera, en la
cual se realizdé una evaluacion de la estrategia
aplicada y también los estudiantes evaluaron la
estrategia puesta en practica durante el proceso.

La primera etapa: conocimientos previos

La asignatura de “Historia de la Cultura
Occidental” se imparte generalmente a los
estudiantes de nuevo ingreso en la universidad.
Durante las primeras clases se realiza la
introduccion a la asignatura: se presentan los
participantes y comienzan a familiarizarse con la
materia y la vida universitaria.

Los resultados obtenidos en el Primer Examen
Parcial mostraron que: solo 8 estudiantes
alcanzaron una nota entre 12 y 15 puntos, de
un total de 15 puntos como nota maxima; 26
obtuvieron entre 5 y 11 puntos, 4 obtuvieron
menos de 4 puntos, y ninguno obtuvo la
calificacion maxima. Se realizé en el aula una
retroalimentacion acerca del examen y la
profesora les pidié que escribieran en una hoja
la principal causa del resultado obtenido.

La mayoria coincidié en que el examen no estaba
dificil, pero que no habian podido estudiar, que
ademas era demasiado contenido y que se les
dificultaba resumir lo mas importante. A partir de
esta informacion, la docente decidié emplear los
mapas conceptuales para ayudarlos a entender
lo mas relevante de lo trabajado en el aula.

La clase siguiente recibieron un texto acerca
de la “Legislacion Sanguinaria” de la Inglaterra
de inicios del capitalismo, siglo XV. Debian,
durante 1 hora, unidos en parejas de trabajo,
leer y analizar el material. Una vez hecho esto,
realizarian un mapa conceptual, segun sus
conocimientos previos acerca de esta definicion.
De las 19 parejas: 8 pudieron realizar el mapa
conceptual, 7 lo dejaron a medias y 4 no supieron
coémo y redactaron un resumen del texto. Se
les pregunté qué les habia parecido el ejercicio
y contestaron que estaba “bien”, pero que los
mapas conceptuales eran aburridos y dificiles
de hacer.
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La segunda etapa: explicacién y aplicaciéon
del proyecto

En la clase siguiente se trabaj6 la teoria del mapa
conceptual: qué es, cuales son sus objetivos y
utilidad. Luego, fue esbozado en pizarra un mapa
conceptual acerca de las caracteristicas de la
Edad Moderna y se les pidié que lo completaran,
agrupados con las mismas parejas con las que
trabajaron para el mapa conceptual anterior. Se
les asign6 45 minutos para la actividad.

De las 19 parejas, 11 completaron el mapa,
5 lo dejaron a medias y 3 no lo hicieron. Esta
vez, la limitacion estuvo en que no dominaban
el contenido a graficar, por lo que se les hizo
mas complejo completar el organizador. Esta
actividad no incluia lectura de un texto en
especifico, pero si una revision de las notas de
clases.

En las clases siguientes se siguid trabajando
con mapas conceptuales a partir del modelo
de Arellano y Santoyo (2015), relacionados con
diversos topicos: la Revolucion Francesa, el
Reparto de Africa, caracteristicas del Siglo XIX,
las Guerras Mundiales. Todos a partir de textos
de 2-3 paginas de extension, con las mismas
parejas y con un tiempo asignado de 45 minutos.
De esta forma, fueron adquiriendo practica y
entendiendo que podian resaltar y relacionar los
puntos mas importantes de un tema dado.

Los resultados obtenidos en el Segundo Examen
Parcial fueron mejores: de los 36 estudiantes (2
retiraron la asignatura por razones médicas):
5 obtuvieron la totalidad de los 15 puntos, 10
estudiantes obtuvieron entre 12 y 14 puntos, 16
estuvieron entre los 5y 11 puntos y 5 obtuvieron
menos de 4 puntos.

El tercer y ultimo mapa conceptual fue realizado
por los estudiantes de manera individual vy
estuvo recogido en la Pregunta 5 de su examen
final. Tuvo como tema las diferentes etapas por
la que ha atravesado el hombre a lo largo de su
historia. De los 36 estudiantes, 31 lo realizaron
correctamente, 2 lo dejaron a medias, 1 no
lo hizo, y 2 hicieron una linea del tiempo, por
confundir los términos. Cerraba asi este periodo
académico y la segunda etapa del proyecto.

La tercera etapa: evaluaciones

En esta tercera y ultima etapa fue evaluada
la estrategia del mapa conceptual. EI mapa
conceptual representé 5 puntos de la nota de la

asignatura y fue evaluado a través de la lista de
cotejo.

Este instrumento de evaluacion indica la
presencia o ausencia de un elemento especifico
dentro del proceso a evaluar. Consiste en una
lista de criterios o de aspectos que conforman
indicadores de logro que permiten establecer
Su presencia 0 ausencia en el aprendizaje
alcanzado por los estudiantes. Ofrece solo la
posibilidad de item dicotémico, si-no, logrado-
no logrado, por ejemplo. La lista de cotejo
debe mostrar, de forma clara y precisa, los
conocimientos, procedimientos y las actitudes
que el alumno debe mostrar. (UAEH, 2019)

En el caso de los estudiantes, evaluaron la
utilidad de la estrategia a través de una encuesta
anonima que completaron luego de su examen
final.

Tabla No. 1. Lista de cotejo utilizada para evaluar los
mapas conceptuales elaborados por los alumnos.

CRITERIOS INDICADORES ESCALA

Identifica las ideas principales. sl NO

DISCRIMINACION DE | Identifica las ideas secundarias.

IDEAS Establece una jerarquia entre las ideas.

Los textos son breves y concretos.

MANEJO DE Utiliza conectores adecuados.

INFORMACION Los textos y conectores favorecen una lectura fluida.

4. Analisis de los resultados

El empleo del mapa conceptual supuso para
el estudiantado un reto, pues debia entender
primero el contenido a representar, y luego,
encontrar la mejor forma de expresarlo a través
de conceptos clave.

Los resultados mostraron que las principales
dificultades que enfrentaron los alumnos fueron:
textos que consideraron demasiado extensos y
densos, por lo que les costo identificar las ideas
principales; el factor tiempo: expresaron que
hubiesen necesitado mas tiempo para entender
el texto y realizar la consigna; dudas para elegir
los conectores a utilizar y, finalmente, unos
pocos hubiesen preferido elaborar los mapas
solos, o con un companero distinto al que le
correspondio.



Figura No. 3: Dificultades presentadas por los estudiantes
durante la elaboracion de los mapas conceptuales.

Dificultades durante la elaboracion
de los mapas conceptuales

a) Demasiado contenido.

B b) ldentifcar Iasideas
principales.

B ¢} Pocacleridad en los
conectores a utilizar.

m d) Otra

Al ser estudiantes de nuevo ingreso a la
universidad, estan comenzando el proceso de
alfabetizacion académica. Deben ir adaptandose
a la ensenanza superior y, como ellos mismos
plantean, romper con ideas como la de que
algunos trabajan mejor solos, o que la idea
principal es la primera oracion del texto.

Figura No. 4: Limitaciones durante la comprension de un
texto histdrico.

Dificultades durante la elaboracion
de los mapas conceptuales

a) Demasiado contenida.

B b} Idertificar lasideas
principales.

B ) Pocackridad en los
conectores a utilizar.

m d) Otra

La figura anterior muestra las otras limitaciones
con las que llegan a la vida universitaria. A
eso se le une la costumbre del aprendizaje
memoristico. Es importante senalar que la
mayoria muestra una debilidad en su habito de
lectura. Por otro lado, solo un tercio selecciond
la poca comprension del vocabulario, cuando
la experiencia ha demostrado que también es
una problematica que merece atencién. En una
ocasion, por ejemplo, pusieron en uno de los
mapas conceptuales que una de las causas de
la caida del Imperio Romano de Occidente fue la
inflacion y cuando se les pregunté el significado
de la palabra, ninguno de los estudiantes supo
responder con certeza, solo 4 tenian una nocion
de que era un término relacionado con el dinero.

De los dos estudiantes que pusieron otras
respuestas, uno senald que no considera util este
tipo de texto, por lo que no le presta atencion; y
el otro planted que la asignatura no es relevante
para su carrera de Ingenieria.

Las dificultades y limitaciones presentadas al
inicio del proceso de elaboraciéon de los mapas
conceptuales, fueron disminuyendo durante su
desarrollo. De esta forma, a través la creacién
de los tres mapas realizados, se observd que
tanto la practica como el trabajo colaborativo
junto a un compainiero, los ayudd en el proceso
de elaboracién de mapas conceptuales.

Figura No. 5: Evolucion de los estudiantes en la elaboracion
de los mapas conceptuales.

Elaboracion de mapas conceptuales
35 31

25 22

20 -
5
s 10
- 8
10 [
5 2 i 2
- " ﬂ

Lo elaboraron
completo.

Elzboraron una inea
del tiempo.

A medias. No lo hicieron.

W Primer mapa conceptual W Segundo mapaconceptud Tercer mapaconceptual

Este proceso potencié el aprendizaje significativo
delosalumnos:reconocieronlasideasprincipales
y secundarias de un texto, establecieron un
adecuado orden jerarquico entre ellas y las
enlazaron a través de conectores que propiciaron
una lectura coherente de la informacion recogida
en los mapas conceptuales.

Porotrolado, las notas en la asignatura mejoraron
notablemente, y en esos resultados influyé la
elaboracién de los mapas conceptuales.

Figura No. 6: Evolucion de los estudiantes en los resultados
de sus exdmenes parciales.

Evaluaciones obtenidas en
las pruebas parciales

30

25

20

15 M Entre 12 y 15 puntos

m Entre 5y 11 puntos

10
Menaos de 4 puntos

O L T T 1
Segundo
Parcial

Primer Parcial Examen Final

Las respuestas a las preguntas de los parciales
evidenciaron que la elaboracion de los mapas
les permitid enfocarse en los elementos mas
relevantes de una figura o hecho histérico. De
igual forma, fueron capaces luego de emitir
juicios criticos y comparar procesos historicos.
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La evaluacion del tercer mapa conceptual
también contribuy6 de manera positiva al
rendimiento de los estudiantes en la materia.
La mayoria obtuvo la totalidad de los puntos,
incrementando asi su nota final.

Figura No. 7: Nota obtenida por los estudiantes en su
tercer mapa conceptual.

Evaluacion Tercer Mapa Conceptual

\

m5puntos m Entre 3 v 4 puntos Ertre 1y 2 puntos

Los estudiantes también fueron conscientes
de los beneficios del uso del mapa conceptual
en la asignatura. El 72 % afirmé que les fue util
para la comprension de los contenidos, pues les
permitio: identificar lo mas importante de untema,
organizar las ideas, precisar y relacionar las
informaciones esenciales, logrando comprender
mejor los textos trabajados.

Figura No. 8: Utilidad de los mapas conceptuales.

Utilidad de los mapas conceptuales

Pudieron asi, por ejemplo, mencionar las
principales causas y consecuencias de la
Revolucion Francesa, compararla con la

Revolucion de las Trece Colonias y analizar la
figura de Maria Antonietay su papel en la Historia.
Establecieron, ademas, semejanzas entre las
guerras mundiales, sus lideres, detonantes y
consecuencias a largo plazo.

Conclusiones

El empleo del mapa conceptual constituyé una
opcion util para potenciar la comprension lectora
del estudiante. Asi lo demuestra la revision
de la literatura y lo corroboran los resultados

obtenidos, tanto cuantitativos como cualitativos,
pues les permitio desarrollar competencias
cognitivas de seleccion y relacion de conceptos
e ideas clave en los textos de Historia.

Las limitaciones con las que llegaron los
estudiantes a la universidad, como debilidad en
el habito de lectura, aprendizaje memoristico
y las dificultades de comprension ante textos
de nivel universitario, les impedia identificar
las ideas principales y esto obstaculizé la
elaboracion del primer mapa conceptual. Sin
embargo, el seguimiento al logro individualizado
de la estrategia propicié que ya el segundo mapa
conceptual fuese elaborado completamente por
16 estudiantes, y el tercero, por 26. Esto permitid,
como bien plantea Gonzéalez (2008), guiar su
lectura del texto y facilitar la comprensiéon del
contenido trabajado.

A la vez, se convirtieron en protagonistas de su
aprendizaje, lo que favorecio los resultados de
las evaluaciones. Si bien en el Primer Parcial
ningun obtuvo la totalidad de los puntos y 26
obtuvieron entre 5 y 11 puntos; en el Segundo
Parcial, 5 obtuvieron la maxima calificacion
y 10 estuvieron entre los 12 y 14 puntos.
Finalmente, la evaluacion del tercer mapa
conceptual arrojo como resultado 31 mapas
realizados completamente, alcanzando el logro
optimo. Estos datos confirman lo expresado
por autores como Berrio (2017), acerca del
potencial del mapa conceptual como estrategia
que les permite a los estudiantes ir mas alla del
aprendizaje memoristico, les permite pensar y
desarrollar ideas propias.

El uso del mapa conceptual como herramienta
de comprension lectora en la asignatura de
Historia de la Cultura Occidental ayudd, como
bien afirm6 Novak (2007), a que los estudiantes
captaran la esencia de los contenidos analizados
en clases. El 72 % de los alumnos consideré
util la estrategia, con la cual fueron capaces de
determinar los datos mas relevantes de procesos
historicos, o los hechos mas importantes de las
biografias, mejorando notablemente su criticidad
ante la asignatura.

Se puede afirmar que los estudiantes deben
practicar en clases la elaboracion de mapas
conceptuales para adquirir, por un lado,
destreza en el proceso y, por el otro, desarrollo
de su capacidad cognitiva. Como estrategia
implementada, el modelo de Arellano y Santoyo
(2015) es viable a la hora de elaborar un mapa
conceptual, pues los estudiantes lograron
reconocer las ideas principales y secundarias
de un texto, establecieron un adecuado orden



jerarquico entre ellas y las enlazaron a través
de conectores, que propiciaron un dominio
coherente de los temas resumidos a través de
esta estrategia.

Podemos concluir que el mapa conceptual es
una estrategia que debe ser implementada en
todas las asignaturas, pues permite afrontar
una debilidad transversal que muestran los
estudiantes: poco habito de lectura, poco
vocabulario académico, poca comprensién
critica. Debemos, como docentes, incluirlos en el
proceso de aprendizaje para ayudar a nuestros
estudiantes a relacionar ideas y conceptos,
desarrollando sus competencias cognitivas y su
nivel de criticidad.
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