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EDITORIAL

En este nuevo ejemplar del Cuaderno de Pedagogia
Universitaria abrimos el dialogo sobre uno de los temas
curriculares mas discutidos y comentados en la ultima
década, las competencias. Para encuadrar nuestra voz
dentro del marco académico en que se debate esta tematica,
es necesario que partamos de nuestro contexto. En la
Pontificia Universidad Catdlica Madre y Maestra concebimos
las competencias como “la capacidad puesta en accion para
generar aplicaciones o soluciones en entornos diversos y
situaciones complejas integrando conceptos, habilidades,
procedimientos, actitudes y valores humanisticos”
(Documento Constitutivo del Centro de Desarrollo Curricular,
2011, p. 53).

El enfoque curricular basado en competencias ha generado
criticas debido a su asociacion con la productividad
economica. Sin embargo, esta ha sido solo una de las formas
iniciales de concebir y formular intenciones educativas desde
esta perspectiva. Durante el ultimo decenio, el concepto de
competencia ha evolucionado desde enfoques que enfatizan
la formacion de las personas para la competitividad de las
organizaciones y para el desempefio profesional-laboral a una
concepcion compleja. La competencia ha sido redefinida con
una nueva mirada que la concibe como un proceso complejo
en procura de un pensamiento que integra diferentes saberes
(saber ser, saber hacer, saber conocer y saber convivir),
para realizar actividades y/o resolver problemas con sentido
ético, orientadas tanto a la realizacion de la persona como
al bien comun de la sociedad. Es menester, entonces, que
las instituciones de educacién superior, no solo pongan
énfasis en estos diferentes saberes y sentido ético, sino que,
ademas, puedan educar para la incertidumbre, la creatividad,
la comprensién, |a flexibilidad y la motivacion porque el mundo
actual esta sometido a un cambio permanente. En efecto, los
miles de profesionales que egresan cada afio tienen que dar
respuesta a la complejidad del sistema de la manera mas
innovadora y sostenible sin dejar de lado lo mas importante,
que es saber ser humano. Este gran reto podran lograrlo si
las universidades se comprometen en disefiar planes que
promuevan la autonomia y la gestion del aprendizaje para
que los estudiantes tengan un crecimiento integral a lo largo
de toda la vida.

Desde las diferentes secciones pretendemos contribuir con
la reflexién sobre el desafio que significa educar para vivir
una vida responsable, productiva y creativa en este mundo
dramaticamente cambiante. En Ventanas abiertas a la
pedagogia universitaria, les presentamos el articulo
“Disefio curricular basado en competencias en la educacion
superior” de la autoria de la Dra. Maria Cérdoba. Esta
reflexion orienta sobre la necesidad de construir disefios
que consideren al ser humano en sociedad, inserto en el
ambiente, como parte de él, considerando las competencias

necesarias para la vida cotidiana. Otro valioso articulo en esta
seccion es “La inmediacion de los contenidos en los Estudios
Generales. Riesgos de los enfoques por competencias” del
Dr. Gonzalo Martin, el cual aporta una advertencia contra el
aumento desmesurado o perjudicial del saber hacer.

En Ecos desde las facultades, les ofrecemos el articulo
“La experiencia de construccion de mapas de competencias
en la Pontificia Universidad Catdlica Madre y Maestra
(PUCMM)”, autoria de la Dra. Laura Lodeiro. Este estudio
presenta detalladamente el proceso del disefio y redisefio
curricular a través de solidos equipos conformados por los
distintos departamentos de las facultades bajo la coordinacion
del Centro de Desarrollo Curricular. Otro articulo que versa
sobre el impacto de un redisefio curricular es el “Estudio de
pertinencia de la carrera de Ingenieria en Disefio Grafico de
la Universidad de Guayaquil” por los economistas Bladimir
Jaramillo Escobary Erika Bravo Otoya. Los autores concluyen
que, para que el disefio de una carrera tenga pertinencia,
debe haber correspondencia entre los dominios académicos
de la universidad y las necesidades socioeconémicas del
pais.

En Pasos y huellas, conoceremos de cerca a Oliva
Hernando, una maestra que ha impactado a cientos de
docentes a través de su trayectoria como formadora de
formadores. Su entusiasmo y pasion por la ensefianza y
la formacion integral del estudiantado son contagiantes
y su contribucién al desarrollo curricular de la Pontificia
Universidad Catdlica Madre y Maestra constituyen un gran
aporte para el ensamblaje de los planes de estudios y los
programas de las asignaturas en esta Institucion.

Para cerrar, en Notas bibliograficas presentamos la
resefia sobre el libro “Competencias genéricas en educacion
superior. Metodologias especificas para su desarrollo”, a
cargo de nuestras docentes Daily Pérez y Juliana de los
Santos. En esta obra colaborativa coordinada por Lourdes
Villardén-Gallego, se exponen las competencias genéricas
que todo docente debe desarrollar para lograr una mejor
comprension de lo aprendido por parte de los estudiantes.

El paso de un enfoque curricular centrado en las
disciplinas a una perspectiva que integra el conocimiento
disciplinar en situaciones reales requiere de cambios de
paradigmas en el profesorado. Las transformaciones en
el proceso de ensefianza-aprendizaje que se esperan son
un peso que cae, en gran parte, sobre sus hombros, por
lo que disefiar por competencias puede traer inquietud
e inseguridad debido a los retos que conlleva. Ante esta
realidad, nuestra intencion es proveer marcos de analisis
e invitar al dialogo sobre las competencias a partir de
la lectura de los distintos articulos de este numero.
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La piramide invertida de escritura: una
estrategia para mejorar la fluidez en la
expresion oral en el aprendizaje de inglés
como lengua extranjera por Francia del
Carmen Gémez Bueno

La investigacién sobre la practica de escritura y
su incidencia en la fluidez de expresion oral se
constituye en un estudio muy pertinente para nuestro
contexto, nos provee a los demas profesores unas
ideas y resultados muy valiosos, ya que en las aulas
nos encontramos con estudiantes que presentan
dificultades en la expresién oral y siempre estamos
en busqueda de recursos para mejorar esta habilidad.

Al incorporar en nuestra practica la piramide invertida,
contaremos con una novedosa metodologia donde se
integraran las competencias escritas y las competencias
orales en el proceso de ensefianza-aprendizaje del
inglés como segunda lengua. Unos de los aspectos que
considero mas atractivo y efectivo de esta estrategia es
el hecho de que se puede trabajar alo largo de un periodo
recortando el tiempo para que el estudiante responda
de forma escrita y oral en cada sesion, permitiendo asi
que el estudiante se desenvuelva con mas seguridad
por el desarrollo progresivo que la estrategia aporta a
sus competencias.

Prof. Pamela Steffany Ortiz Encarnacion
Depto. Lingtiistica Aplicada
Campus Santo Tomas de Aquino
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Entrevista a la profesora Doménica Abramo

El primer contacto que tuve con la profesora
Doménica fue en esta Institucién y me siento lleno
de orgullo haberla encontrado en mi camino, ella
pertenece a las personas que en cualquier lugar que
se encuentren siempre suman valores, sabiduria y
espiritualidad.

Durante los cinco afios que estuve al frente del
Departamento de Ciencias Basicas siempre encontré
en ella la persona que aportaba soluciones a los
problemas, que siempre fueron muchos por la
complejidad del area que tenia a su cargo.

Cuando el problema llegaba hasta el Departamento,
generalmente venia acompanado de varias soluciones
posibles. Su experiencia y lealtad a la Institucion, asi
como su espiritu de colaboracién con sus comparieros
la hacen merecedora de replicarla varias veces si fuera
posible.

Prof. Arismendy Rodriguez
Departamento de Ciencias Basicas
Campus Santo Tomas de Aquino

Entrevista al profesor Dinapoles Soto Bello

Del profesor Soto Bello tengo gratos recuerdos de mis
inicios como estudiante de Fisica, podria decirle que
los primeros contactos que tuve con él cuando regreso
de Monterrey e ingresé como docente en la UASD
sirvieron para fortalecer mi vocacién por la Fisica y
luego por la docencia.

Le tengo un agradecimiento eterno, aun no estando en la
universidad estatal, siempre se mantuvo estimulandonos
para que nos mantuviéramos trabajando porque la
sociedad esperaba mucho de nosotros, un reducido
grupo de estudiantes que nos atrevimos hacer algo
diferente.

Como maestro, siempre lo he considerado como un
ser humano comprometido con sus creencias en el
plano cientifico y de muy alta sensibilidad en el plano
social. Su amplia cultura y sus valores lo hacen una
persona de la que todos debemos sentir orgullo de
haberlo tratado y la Institucion haberlo tenido como
docente.

Prof. Arismendy Rodriguez
Departamento de Ciencias Basicas
Campus Santo Tomas de Aquino

Desarrollo profesional docente: entre la
proliferacién conceptual y la escasa incidencia
en la practica de aula por Denise Vaillant y
Lourdes Cardozo-Gaibisso

En este articulo las autoras abordan criticamente
el Desarrollo Profesional Docente, analizando la
documentacion existente de casi cuatrocientos
documentos, sefalando la identificacion del DPD y la
falta de indicadores claros para hacer una evaluacion
rigurosa de los programas llevados a cabo, pudiendo
concluir que estos supuestos avances o resultados no
son del todo positivos, por lo que sugieren un riguroso
seguimiento a los planes de evaluacion docente y, sobre
todo, abre una brecha para sucesivas investigaciones.

También expresa que se debe ampliar la nocidn de
DPD a contextos mas informales y cotidianos.

En este sentido, los investigadores y los formadores
de docentes en servicio deben tener en cuenta las
multiples oportunidades de auto-aprendizaje que
tienen los profesores, que les permite ampliar su
bagaje y ofrecer mejor oferta en cuanto a la calidad
educativa se refiere. El DPD es, y sigue siendo, una
agenda pendiente para las instituciones educativas.

Prof. Nerys Garcia
Departamento de Educacion
Campus Santo Tomas de Aquino

Implementacion de estrategias de lectura
para la asignatura Gestidn Financiera por la
profesora Rosa Alejandra Liz Reynoso

Al leer este articulo senti que estaba frente a mis
estudiantes. A los estudiantes de Gestion Financiera
no les gusta leer, no entienden por qué se enfatiza en
aspectos tedricos, ya que conciben la carrera como
practica. Los frecuentes reclamos por incluir tanta
teoria en los examenes, son realidades que vivimos
a diario en nuestras aulas. También sus reacciones
al recibir textos, especialmente si son especializados
como es el caso de las Normas Internacionales de
Informaciéon Financiera (en las primeras asignaturas
de contabilidad), las cuales demuestran que no saben
qué hacer con ellos. Los profesores tampoco les damos
las pautas y herramientas que faciliten el analisis y
comprension de los textos.

Los resultados demuestran que la implementacién de la
estrategia de guias de lectura es una herramienta muy
util para lograr los objetivos propuestos y contribuye
a que los estudiantes comprendan lo que leen.



En conclusién, para lograr buenos resultados con
las lecturas propias de cada disciplina deben utilizarse
estrategias que faciliten el proceso de comprension y
analisis.

Prof. Paulina Adames
Departamento de Gestion Financiera y Auditoria
Campus Santo Tomas de Aquino

Me parece muy interesante el articulo de la profesora
Rosa Alejandra Liz sobre las Guias de lectura para
la comprensién lectora, pues me toca muy fuerte la
realidad de que los profesores solemos asignar a
nuestros estudiantes mudltiples y diversos materiales
para leer y, sin embargo, no somos capaces de
proponerles ningun tipo de estrategia que les permita
entender y comprender mejor esos textos.

Ciertamente, hoy mas que nunca a nuestros
estudiantes les cuesta leer, pero estoy segura de que,
si nuestras asignaciones fueran acompafiadas de una
o varias estrategias idoneas de comprension lectora,
hacer el recorrido de la lectura les seria mas atractivo,
facil y eficaz. Las estrategias de comprensién lectora
son un poderoso antidoto contra el desinterés por la
lectura y un balsamo reconstituyente para entender y
comprender mejor las lecturas asignadas.

Soy consciente de que, si existe una gama tan diversa
de estrategias de comprensiéon lectora, tales como
el resumen, las guias de lectura, los organizadores
graficos, entre otras mas, entonces los docentes
tenemos la gran tarea de implementarlas en nuestras
clases, ya que ellas constituyen un foco orientador
por excelencia. Lograr que nuestros estudiantes lean
y comprendan de manera satisfactoria a través de
una estrategia de comprension lectora, hara que se
sientan acompafiados y fortalecidos en el proceso
de su aprendizaje y el docente sentira la maravillosa
satisfaccion del deber cumplido.

Prof. Yaskara Vargas
Departamento de Ciencias Juridicas
Campus Santo Tomas de Aquino

El b-learning y la clase invertida para el
desarrollo del aprendizaje activo, la autogestion
y el pensamiento critico en el ambito
universitario, de la profesora Jeanette Chaljub
Hasbun

Estamos en una era donde la tecnologia avanza
exponencialmente, y frente a una generaciéon de
estudiantes que han enfocado su confianza y atencién a
contenidos que estan en internet, de los cuales muchos de
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ellos no son para nada objetivos o vienen de buenas fuentes.
Sinembargo, los jovenes de hoy estan aprendiendo con:
tutoriales, infografias, podcast y articulos, habilidades
que estan aplicando en su dia a dia. Es por tanto que la
universidad, y especificamente nosotros los docentes,
tenemos el reto de ser una de las principales fuentes de
esos contenidos, y en esos formatos, pero en un estilo
que invite a los alumnos a tomar accion, a pensar por
ellos mismos, a ser criticos.

Los estudiantes de hoy piden a gritos que el profesor
sea quien guie y acomparie su caminar en cada materia
dentro de la universidad, y no que se convierta en el
“guru” de conceptos y teorias que se pueden encontrar
en una biblioteca. Quieren tener la oportunidad de
razonar sin tener que memorizar exactamente lo que
el maestro quiera. Anhelan llegar al resultado esperado
en la clase, pero con su estilo personal.

Quiero resaltar la importancia de esta investigacion
en la validacién de lo que personalmente como
docente veo en mis clases. Tenemos la oportunidad
como profesores de utilizar todos los recursos que
hoy tenemos y ponerlos a disposicion de nuestros
estudiantes, para que puedan poner su creatividad en
favor de la investigacion, de la resolucion de problemas,
condiciones a las que tendran que enfrentarse en su
mundo laboral, y para lo cual no contaran con nuestra
asesoria directa.

¢De qué le sirve a un alumno obtener conocimientos
de un profesor, cuando luego no le da el soporte que
necesita para entenderlo o llevarlo a la practica? Estoy
convencido de que esta investigacion demuestra que
podemos desarrollar clases entretenidas sin que se
pierda la “seriedad” y la importancia de aprender.

Por igual entiendo que para lograr ese estado 6ptimo
de estos nuevos estilos de ensefianza como el
aprendizaje combinado, o clases invertidas, los docentes
necesitamos tener condiciones 6ptimas en cuanto a
infraestructura tecnolégica y de comunicaciones dentro
del campus universitario, para asi lograr esos nuevos
aprendizajes y el interés de los alumnos ante estas
nuevas practicas.

Felicito a la profesora Jeanette porque con esta
investigacion ha confirmado posturas y actitudes de
muchos de mis estudiantes con respecto a la forma
en como se siguen impartiendo clases en nuestra
Universidad, incluyendo las mias.

Prof. Juan Roberto Cruz Matos
Departamento de Orientacién
Campus Santo Tomas de Aquino
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Diseno curricular basado en competencias
en la educacion superior

Competency-based curriculum design
in higher education

Recibido: 27-03-17
Aprobado: 01-06-17

“Si me cai, es porque estaba caminando. Y caminar
vale la pena, aunque te caigas.” Eduardo Galeano

Maria Elena Cérdoba*
Resumen

El interés principal de este articulo consistid en abordar algunas de las implicaciones del controversial tema
de las competencias y su inclusién en el curriculo. Parte de la comprension de que, asi como hay diversas
teorias sobre educacion, asi también existen distintas modalidades e interpretaciones respecto al curriculo
y las competencias. Este enfoque que se viene poniendo en practica desde hace ya varios afios a nivel
mundial, demanda a las instituciones educativas estandares de calidad, replanteo del proceso de evaluacion,
articulacion de todas las instancias institucionales en funcion de esta forma de trabajo y posicionamiento de
la acepcion de competencias a asumir, ya que algunas acepciones asumidas implican un retroceso, otras
un estancamiento y hay algunas que impulsan practicas realmente innovadoras, susceptibles de mejorar
sustancialmente la educacién. Por otra parte, hay que considerar que estamos en una época de grandes
cambios, en que la complejidad del mundo actual exige a las universidades que eduquen para el cambio y la
incertidumbre. Hacerlo desde una concepcion de competencias implica una serie de compromisos, replanteos
y modificaciones en toda su estructura, paralo cual varias de las universidades que en teoria definen su curriculo
por competencias, no estan preparadas para hacerlo. Los espacios de reflexion participativa, la inclusiéon de

todos los actores en esta redefinicion curricular podria acercarnos a planteos mas contextualizados y realistas.
Abstract

This article tackles some of the implications of a competency-based curriculum. There is great controversy
around the competency-based curriculum in part because of the different interpretations educational institutions
attach to it. This approach, that has been implemented for a number of years worldwide, demands from
institutions, among other elements, quality standards, revision of assessment processes, and the articulation
of the institution as a whole in terms of ways of working. Another important implication is the decision of which
competencies should be included and which not since some imply moving backwards or not advancing at
all. However, other competencies promote innovative practices and are susceptible to improve education.On
the other hand, it is important to consider that we are in an era of great changes, in that the complexity of
today’s world requires universities that educate for change and uncertainty. To approach this situation from
the conception of competence involves a series of commitments, redesigns and modifications in the institution
structure as a whole, for which several universities that, in theory, define their curricula as competency-based,
are not prepared to do so. Spaces of participatory reflection, the inclusion of all stakeholders in this curriculum
redefinition could bring us closer to more contextualized and realistic scenarios.

Palabras clave
curriculo; competencias; practicas innovadoras; incertidumbre; reflexién participativa

Keywords
curriculum; competencies; innovative practices; uncertainty; participatory reflection

*Maria Elena Cérdoba: Actuaimente se desempefia como Docente Investigadora en el Instituto Tecnoldgico de Santo Domingo,
y consultora independiente en materia educativa, con énfasis en los campos de Estudios Generales, transdisciplinariedad,
curriculo y evaluacién auténtica. Curso Psicologia, Educacion Social, Animacion Sociocultural y Doctorado en Educacion. Para
contactar a la autora: macorbu@yahoo.com

Encuentre el texto «Disefio curricular basado en competencias en la educacion superior» en http://cuaderno.pucmm.edu.do/ Cuaderno de Pedagogia
Universitaria Vol. 14 | no. 27 | enero-junio 2017 / Republica Dominicana/ PUCMM / ISSN 1814-4152 (en linea) / ISSN 1814-4144 (impresa) / p. 6-11



Abordar un tema del que tanto se ha dicho y del
que se tienen posturas tan diferentes, resulta
complejo, asi como existen numerosas teorias
sobre educacion, también encontramos distintas
modalidades e interpretaciones respecto al curriculo
y las competencias. Esta época de grandes cambios,
exige a las universidades educar para el cambio y la
incertidumbre. Se requiere analizar, que la formacién
en una carrera o disciplina, no sera suficiente para que
quienes la adquieran puedan adaptarse a los grandes
cambios que se avecinan (Lopez, Sena & Javier 2012).

Educar para el cambio y la incertidumbre requiere que
las instituciones de educacion superior reconozcan
y asuman la relevancia de una educacion integral
que prepare al futuro profesional en su dimension
psicobiosocial a través de un curriculum capaz de dar
respuesta ala complejidad del mundoy las necesidades
de la sociedad. Ademas, es importante que se
identifiquen, analicen y superen las discrepancias
entre el curriculo como documento y la representacion
del curriculo que los docentes hacen dentro de los
salones de clase.

No es suficiente reconocer tales discrepancias, hay
que construir disefios mas realistas, contextualizados
y en los que el cuerpo docente sea parte del mismo.

Es probable que un alto nimero de profesionales
en disefio curricular coincidan en que: el curriculo
tiene que entenderse como un campo especialmente
abonado para la investigacion y cuyos resultados
deben concretarse en la practica, asi como que,
en su construccién, se atiende a una propuesta
eminentemente técnica. Sinembargo, enlo que quizano
todas las opiniones converjan, es que tal construccion
incluye subjetividades. Pinar (2014), un referente sin
duda en materia curricular cuyos aportes han removido
las estructuras tradicionales de su abordaje, comienza
la etapa de lo que se llama la reconceptualizacién
curricular; en la que plantea el curriculo como un
camino, que denomina currere, un recorrido en el
que los individuos se reconstruyen reconociendo su
realidad. Detras de cada propuesta curricular hay una
historia, cargada de subjetividades, no se parte de cero.
Ademas de que cada curriculo refleja evidentemente
un punto de vista institucional, tanto en la vision macro
que se materializa en el proyecto curricular, como en
la practica, que se materializa en las adecuaciones
al curriculo que los docentes hacen en sus clases.

Para que las universidades logren encaminar el
cambio social a partir de la reconstruccion del curriculo
es necesario que, tanto estudiantes como docentes
participen activamente en ser orientadores de su propio
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currere. De esta forma, por ejemplo, los estudiantes
se convierten en generadores de su autoestudio y del
proceso de metacognicion.

En el caso particular de disefios por competencias, es
necesario considerar que las competencias académicas
avalan los avances para el dominio de las disciplinas, y
evidentemente que son muy importantes, sin embargo,
la persona que desarrollara las competencias de esa
disciplina esta viviendo en sociedad, con un cuerpo
fisico, una mente, un espiritu, emociones, creencias,
ilusiones, familia, amigos, etc.

Este ser humano sera competente si es capaz de
desarrollarunaformaciénintegral,concompetenciaspara
la vida, que incorpora ese conglomerado de contexto, en
el proceso de reconstruccion social. Este es el reto que
deben asumir las universidades en el disefio de su oferta
académica.

Curriculo por competencias

El que hoy en dia se pueda estudiar en cualquier
momento y en cualquier lugar, que la virtualizacion
ha ganado espacio mas rapido de lo que como
universidades podiamos alcanzar; que exista tanta
variedad de profesiones y la necesidad de resolver
problemas en un entorno cambiante y complejo, son
algunas de las razones que favorecen, en los defensores
de esta propuesta, la idea de que las competencias
podrian constituir la solucién a un aprendizaje que
genera respuestas, que esta a tono con la complejidad
del mundo actual y que ofrece mejores resultados para
la diversificacion de la oferta laboral.

“El concepto de competencia conecta de alguna
manera con preocupaciones reales y con intuiciones
fuertemente arraigadas entre los responsables de
las politicas educativas y los profesionales de la
educacion, sobre como afrontar los problemas y
desafios actuales de la educacion escolar”

(Coll, 2007 citado en Coll, 2009, p.9).

Este enfoque que se viene poniendo en practica
desde hace ya varios afios a nivel mundial, demanda
de las universidades estandares de calidad,
procesos de evaluacion, definicion de competencias
y posicionamiento de la acepcion a asumir, porque
no es posible pensar en la formacion integral,
cuando en multiples acepciones de competencias,
el proposito es que la persona sea competente para
desempefiarse ante determinadas situaciones, con un
aprendizaje orientado fundamentalmente a la practica
profesional.
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Se hace evidente la necesidad de constituir disefios
que consideren al ser humano en sociedad, inserto
en el ambiente, como parte de él, considerando las
competencias necesarias para la vida -cotidiana,
con vista al desarrollo de ciudadanos responsables
comprometidos con su propio bienestar y el bien comun.
Un curriculo por competencias, demanda partir de la
evaluacion del perfil de egresado al que la universidad
aspira.

Este perfil de egresado a su vez, debe estar
determinado por las necesidades que se manifiestan
en el campo laboral y social, ya que los cambios de
la sociedad influyen el aspecto laboral, lo cual genera
nuevas problematicas que requieren de profesionales
competentes para solucionarlas. Es esta una de las
posturas que debe asumir la universidad, un disefio
curricular que permita formar profesionales capacitados
para resolver los problemas de la sociedad actual.

Un primer aspecto a considerar en este proceso, es
que como universidad determinemos “qué acepcion de
competencias estaremos utilizando”. Con frecuencia,
hay acepciones que no son respuesta a los desafios
que enfrenta la educacion, porque de alguna manera
representan una comprension empobrecida y
confusa del concepto de competencia y responden a
planteamientos de corte tecnocratico, aparentemente
asépticos, que desprecian o ignoran la dimension
ideoldgica y ética de la educacion (Coll, 2009).

Por su lado, Diaz Barriga (2011, p.3) en su analisis
comparativo de los enfoques sobre las acepciones de
competencias, indica la importancia de reconocer en
dénde estamos posicionandonos a la hora de elegir un
significado ya que, segun el autor, esto tiene:

implicaciones en quienes formulan las propuestas
curriculares, pero también tiene amplia significacion
en la manera en que los docentes puedan
interpretar lo que realizan en el salon de clases. La
tension entre saberes y resolucion de problemas,
entre calificaciones o expresiones procesuales del
avance del estudiante.

He aqui una alerta que debemos tener en las
universidades, debido a que, dependiendo de la
acepcion de competencias asumida, estas pueden
implicar un retroceso y/o estancamiento o por el
contrario impulsar practicas realmente innovadoras,
susceptibles de mejorar sustancialmente la
educacién. Las acepciones sobre competencias
que pueden incidir en la mejora de la educacion,

son las que priorizan la integracion de diferentes
tipos de conocimientos y recursos psicosociales.

Para el desarrollo de estas competencias, el docente
debe valerse de contextos reales y complejos que
resalten la ejecucion competente en el marco de
practicas sociales o socio-profesionales relevantes a
cada contexto profesional. Porsu parte, las metodologias
asociadas con el desarrollo de competencias asi
entendidas, estan basadas en la indagacion, como por
ejemplo, aprendizaje basado en casos, problemas o
proyectos; asi también, estas propuestas involucran
integracion no solo de conocimientos, sino de disciplinas
mediante enfoques multi, inter o transdisciplinarios.

En las ultimas décadas las reformas educativas de
inspiracion constructivista han incorporado enfoques
curriculares basados simultaneamente en capacidades
y contenidos, por lo que esta acepcion integradora
psicosocial representa un verdadero avance respecto
a aquellas.

Hay otras acepciones que no representan avance
y, ademas, dan continuidad a la fragmentacién de
contenidos curriculares, como son las de inspiracion
cognitivas o cognitivas conductual y que aun contintan
vigentes. Incluso existen acepciones que representan
un retroceso, son aquellas que se encuentran con
frecuencia y que tienen una visiéon de las competencias
proxima a los planteamientos conductistas o
neoconductistas.

Por ello, una responsabilidad de las instituciones de
educacion superior al respecto, deberia consistir en
asumir una acepcion que represente un avance en
materia educativa, definir como vamos a entender
las competencias, cudles son sus componentes
y como se vinculan con el resto de elementos
del curriculo (contenidos, metodologia didactica,
evaluacion, etc.). Es decir, definir los alcances
tedrico-practicos en las implicaciones curriculares,
didacticas y de evaluacion para todo el proceso, un
verdadero reto de gestion para las universidades.

Competencias
El Proyecto de Definicidon y Seleccion de Competencias
(DeSeCo, 2002) de la Organizacion para la Cooperacién

y el Desarrollo Econémico (OCDE) dice:

Una competencia es la capacidad para responder a
las exigencias personales o sociales o para realizar
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una actividad o tarea. Cada competencia reposa
sobre una combinacién de habilidades practicas
y cognitivas interrelacionadas, conocimientos
(incluyendo el conocimiento tacito) motivacion,
valores, actitudes, emociones y otros elementos
sociales y comportamentales que pueden ser
movilizados conjuntamente para actuar de manera
eficaz (p.18).

Otro aspecto que como universidad se debe asumir,
consiste en la necesidad de replantear de manera
participativa la organizacién de los contenidos, para
construir sobre nucleos problematicos, alrededor de los
cuales se deben integrar las disciplinas.

Asi también es necesario definir, como se llevaran a
cabo los procesos de evaluacion, tan diferentes de los
tradicionales, cdmo se van a articular los programas de
formacion docente, la creacion de unidades técnicas
especializadas y las demas instancias institucionales.
Esto implica que la estructura curricular tiene que ser
renovada completamente.

Por otra parte, un curriculo por competencias, tiene
implicaciones no soélo en la reorganizacion de los
contenidos, sino que ademas cada docente tiene que
asumir un compromiso ético con el estudiante, y una
actitud que favorezca esa reconstruccion curricular
porque tenemos que aprender a trabajar de otra
manera.

He aqui otra cuestion a considerar, el curriculo es
ejecutado por docentes que con frecuencia desconocen
su conceptualizacién pedagdgica y la fundamentacion
epistemologica que lo justifica, con la dificultad adicional
de tener que integrar conocimientos de diversas
disciplinas, lo cual implica un ejercicio profesional
en equipos docentes, si el interés es trabajar por
competencias.

Con frecuencia no solo los docentes desconocen qué
implica trabajar por competencias, aunque el disefio
curricular asi lo exprese. Esto puede deberse a que
muchas de las instituciones no tienen ni el conocimiento,
ni las condiciones para trabajar por competencias.

Queda claro que un disefio curricular con tales
caracteristicas, desde su planificacion, tienen que
involucrar a todos los actores y requiere de manera
constante programas de capacitacion, que prevean
espacios de reflexion y analisis en los que se
puedan compartir las experiencias y se desarrolle
el aprendizaje de como trabajar con este enfoque.

A su vez, la capacitacion docente no es completa, si
carece de investigacion de lo que ocurre en el salon y/o
de programas de acompafiamiento.

.la incorporacion de las competencias
genéricas en educaciéon superior requiere que
los docentes se actualicen en metodologias de
ensefianza y evaluacion, incorporen actividades
practicas donde observen el despliegue de las
competencias esperadas en la asignatura, cuenten
con mayor tiempo de preparacién de clases,
construyan evaluaciones auténticas y entreguen
retroalimentacién permanente a los estudiantes.
Esto involucra una mayor inversion y recursos por
parte de las instituciones educativas (Villarroel &
Bruna 2014, p.31).

Un rasgo que caracteriza las competencias y que
diferencia significativamente la forma de llevar a cabo
el proceso ensefianza aprendizaje, es que la practica
delimita la teoria, porque su nucleo central apunta al
“saber hacer” y los demas saberes se agrupan a su
alrededor.

Todo lo cual lleva a concluir, que un disefio por
competencias deberia consistir en la construccion
de un curriculo pensado-practicado que respeta las
subjetividades e incluye sectores y temas invisibilizados,
lo que es equivalente a construir un curriculo
humanizado que fomente una cultura de respeto, para
quienes piensan y actuan de manera similar y para el
otro que aprende de una manera diferente, piensa de
una manera diferente, para el que vive de una manera
diferente. Un curriculo asi pensado, aporta principios e
indica caminos que se contraponen a la légica binaria y
supera la concepcion rigida del aprendizaje.

Para lograrlo, deberiamos ser capaces, como
universidad, de intensificar la discusidon académica y
respetar el disenso como rasgo que la caracteriza.

Este es el escenario que se presta paraque lacomunidad
académica pueda revisarse y contrastar con la realidad
respecto a temas relevantes como igualdad de género,
racismo, impacto medio ambiental, desigualdades,
etc... con vista a dar respuesta como institucion
educativa a las necesidades de la sociedad. Ademas
es el espacio para preparar a la juventud a enfrentar
un mercado laboral que demanda competencias éticas,
de liderazgo, de transparencia y de trabajo en equipo.

Vale decir, disefiar un curriculo mas realista, mas
ligado con la naturaleza de la vida, de manera
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que los profesionales estén caracterizados por ser
ciudadanos integros, lideres emprendedores con
alto componente humanistico, preocupados por el
mejoramiento personal, del entorno y el bien comun.

La gran pregunta es ;cémo formar para un
futuro cambiante?

Coll (2007, p. 36) al mencionar algunas caracteristicas
por las que pueden resultar ventajosos estos enfoques
por competencias, hace referencia a un tipo especial de
competencias,

[El disefio de las competencias] que convierten
a un aprendiz, en un aprendiz competente,
son las que estan en la base de la capacidad
para seguir aprendiendo a lo largo de la vida,
las que permiten desarrollar las capacidades
metacognitivas que hacen posible un aprendizaje
auténomo y autodirigido. Un aprendiz competente
es el que conoce y regula sus propios procesos
de aprendizaje, tanto desde el punto de vista
cognitivo como emocional, y puede hacer un uso
estratégico de sus conocimientos, ajustandolos a
las exigencias del contenido o tarea de aprendizaje
y a las caracteristicas de la situacion (Bruer, 1995.
En Coll 2007).

La seleccion de los contenidos representa un
componente indudablemente ideoldgico, y ademas es
necesario asumir que esos contenidos tienen que ser
apropiados por el estudiante para luego aplicarlos. La
toma en consideracién de los saberes asociados a las
competencias no es sélo una necesidad para asegurar
su adquisicién y desarrollo, sino que es también una
garantia para hacer compatibles dos aspiraciones
irrenunciables en el mundo actual: la de educar para el
ejercicio de una “ciudadania universal’ y la de educar
para el ejercicio de una ciudadania enraizada en la
realidad social, cultural, nacional y regional de la que
forma parte (Coll, 2007).

Aunque en algunas propuestas no se visualiza, parece
obvio que el contexto requiere ser considerado como
elemento fundamental en la seleccion de contenidos
y su implementacion, tanto el contexto de donde es
adquirida la competencia, como en el que se aplicara,
con la intencién de que a la vez posibilite que algunos
de estos actos intencionales sean generalizables y
transferibles (Lopez, 2007).

Si revisamos el andlisis de los componentes de
competencias dada por USAID (2009) también alli
se enfatiza la integracion y el contexto, asi como el
hecho de que, para cumplir con los requisitos de una

competencia, no puede faltar ningun elemento, todos
tienen que estar presentes y de manera armoénica
contribuir a un Saber, Saber ser, Saber hacer y Saber
ser con los demas. Existe incluso quienes otorgan
una concepcion de integralidad a las competencias, y
reconocen en ellas una funcion esencial de conjunto,
para que los elementos del conocimiento tengan
sentido. (Huerta, Pérez Garcia & Castellanos, 2005).

Al revisar las implicaciones de este tema tan complejo,
y para que no pase a ser una moda mas en educacion,
el eje central alrededor del cual tendria que construirse
todo curriculo por competencias, tiene que ser el
ser humano que recibira la propuesta formativa y su
contexto. Ese ser humano que habita en un universo
con otros seres vivos, que tiene intereses, suenos,
ilusiones, creencias, problemas, amigos, familia, que
requiere una formacion integral, que no descuide
ninguna de sus facetas, capaz de incorporar ademas
de la integracion de conocimientos disciplinares,
otros saberes no académicos, como arte, cultura,
espiritualidad, etc.

En el enfoque del curriculo por competencias se hace
presente laidea de la formacion integral del ser humano,
contextualizado, y representaria un importante avance
en el disefio curricular, asumir que se disefien planes
y programas pensados alrededor de su bienestar
y satisfaccién personal, porque si la sociedad no
cuenta con seres humanos felices, sus frustraciones,
“incompletudes” y sinsabores se veran reflejados en su
desempenio profesional por mas competentes que sean
para tal o cual tarea. Un mundo mejor es posible, con
ciudadanos mas seguros de si mismos, mas satisfechos
con su papel en el mundo.

Conclusion

No tenemos una solucidon magica en educacién para
la complejidad del mundo actual, sin embargo, el
asumir una postura critica, responsable y participativa
quiza puede ayudar al aprovechamiento de lo mejor de
cualquier enfoque, en este caso, por competencias.

Por su parte, las competencias para la vida constituyen
un eje central si queremos la implementacion de este
disefio. Pasan en este sentido a ser fundamentales, el
aprender como aprender, el aprendizaje contextualizado
y significativo, la metacognicion, adaptacion al cambio,
reconocerse a si mismo, reconocer al otro, reconocer
el contexto y transformarse en la accion, entre otras.
(Tejada, 2006).

De acuerdo al pedagogo chileno Luis Codrdova, el
avance de la tecnologia es apabullante y el profesorado
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ha disminuido impresionantemente en su calidad
humanistica y cultural. Porque “la calidad primaria del
sistema educativo es axioldgica, ética, valdrica” (...)

Continta diciendo que los docentes tienen que lograr
motivar a los estudiantes mas que las computadoras
y que un sistema educativo es de calidad, siempre y
cuando sea capaz de formar buenos seres humanos
(Cordoba, 2015).

Finalmente, no todas las instituciones de educacion
superior estan preparadas para asumir un enfoque
por competencias que represente una mejora a lo que
teniamos anteriormente. Para que lo estén, se hace
necesario seleccionar una acepcién de competencias
que agregue valor a las propuestas tradicionales, que
preste atencion a la contextualizacion de contenidos
y sujetos, que la seleccion y reorganizacién de
contenidos esté claramente definida y responda a los
requerimientos de las necesidades de la sociedad y de
los actores del hecho educativo. Vale decir, atender la
pertinencia y relevancia de ese curriculo.

“Me pregunto si las estrellas se iluminan con el fin de
que algun dia, cada uno pueda encontrar la suya.”
El Principito.

Antoine Saint Exupery
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Resumen

Este trabajo impugna el papel que los enfoques por competencias hegemonicos han otorgado a los
contenidos. El saber hacer los ha instrumentalizado cometiendo un doble error: ha disociado el sujeto
del objeto, base fundamental del conocimiento moderno; y ha cosificado la cultura humana, base de los
Estudios Generales. A partir del pensamiento de Mijail Bajtin, Edgar Morin y R. M. Hutchins, propongo
que deben reubicarse los contenidos, para que recuperen el lugar nuclear que deberian ostentar en la
educacion general.

Abstract

This paper refutes the role that hegemonic Competence Approaches have given to the contents. The how
to do has made them instrumented by making a double mistake: it has dissociated the subject from the
object, the fundamental basis of modern knowledge; and has reified human Culture, the basis of General
Studies. From the thought of Mijail Bakhtin, Edgar Morin and R. M. Hutchins, | proposed that contents
must been relocated, so that they recover the nuclear place that they should display in general education.
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Introduccion

“Los llamados Estudios Generales (Studium generale)
tienen una muy larga historia. Sus origenes se remontan
al siglo Xll y fueron la base para la creaciéon de las
primeras universidades en el Medioevo” (Tubino, 2010,
p. 11). Aunque hay concepciones diversas de lo que
son los Estudios Generales, todas pretenden arrancar
de la concepcién que comporta el vocablo adjetivo:
generales porque es para todos; generales porque es
una educacion de validez universal; y generales porque
engendra nuevos conocimientos, es decir, cultura
(Velez, 2013, pp. 2-3). En particular, entiendo que dos
rasgos definen a los Estudios Generales: la sustancia
del humanismo y la estructura de la interconexion entre
las disciplinas. El humanismo supone que las materias
se imparten desde la perspectiva del ser humano;
las conexiones impiden que ninguna asignatura
esté aislada en su disciplina, sino que establezca
relaciones con otras, como una forma de combatir la
hiperespecializacion.

Este programa debe convivir con el modelo educativo
basado en las competencias, por medio del cual ha
tratado de solventarse el exceso de academicismo,
en el que los estudiantes reproducian y memorizaban
pasivamente los contenidos.

El enfoque por competencias—auspiciado por
la UNESCO, el FMI, la Unién Europea, el Banco
Interamericano de Desarrollo, los Ministerios de cada
pais, etc.—pretende traer la vida ‘real’ a las aulas.
Pero, ¢qué es la vida real? ;Quién determina una
categoria tan inasible y subjetiva? ;Acaso la cultura
letrada no concierne a la vida real? Las competencias,
como sefala Bravlasky, consisten en la adquisicion de
conocimiento a través de la accion, lo cual resultara
en una cultura de base solida que puede ponerse en
practica y utilizarse para explicar qué es lo que esta
sucediendo. Véase que, segun esta definicion, se trata
de darle una aplicacion practica a los contenidos, lo
cual supone la asuncion opinable de que todo debe
tener un reflejo tangible, pragmatico. De todas formas,
deja bien sentado que las competencias son el medio,
y no al revés.

En este contexto general es ineludible sefalar el caso
delenfoque complejo de las competencias, desarrollado
por Sergio Tobodn. Se trata de un enfoque posterior al
inicio de las competencias, que se encamina hacia
la resolucion del problema que el presente articulo
observa. Tobén sefiala que su modelo coexiste con
tres modelos mas: el conductual, el funcionalista y el
constructivista. A estos tres los caracteriza una misma
concepcion de la competencia, por medio de la cual se
han de “resolver dificultades en los procesos laborales

profesionales, desde el marco organizacional” (2007, p.
19). El modelo complejo, por el contrario, define asi la
competencia:

Procesos complejos de pensamiento con idoneidad
en determinados contextos, integrando diferentes
saberes (saber ser, saber hacer, saber conocer
y saber convivir), para realizar actividades
y/o resolver problemas con sentido de reto,
motivacion, flexibilidad, creatividad, comprension
y emprendimiento, dentro de una perspectiva
de procesamiento metacognitivo, mejoramiento
continuo y compromiso ético, con la meta de
contribuir al desarrollo personal, la construccién
y afianzamiento del tejido social, la busqueda
continua del desarrollo econdmico empresarial
sostenible y el cuidado y la proteccion de las
especies vivas. (Tobon, 2007, p. 17).

Ser, conocer, convivir, creatividad, comprension,
compromiso ético, desarrollo personal son algunos
de los elementos que delatan el afan rehumanizador
de este enfoque, frente a los funcionalistas. No
cabe duda de que la complejidad subyacente a este
enfoque favorece la conciliacion con la filosofia de
Estudios Generales, pero lamentablemente existe
una hegemonia de aquellos otros que potencian el
rendimiento eficaz y profesionalizante de los alumnos
competentes laboralmente.

El patronazgo empresarial e institucional del que se
benefician estos ultimos amerita una reflexion critica de
sus fricciones con el humanismo. Ademas, el enfoque
complejo por competencias no acentua el asunto de los
contenidos, sobre los que este trabajo desea hacer un
énfasis muy particular. Queda para mas adelante un
trabajo conjunto para forjar una convivencia simbidtica
entre el valiente planteamiento de Tobdn y la versién
moderna de los Estudios Generales.

Por el momento, y a juicio de quien escribe, son los
enfoques empiricos los preeminentes. Aquellos cuyo
proposito de base (atiéndase a que no hablo de idea)
colide con los principios filosoficos de los Estudios
Generales. En referencia a estos, centremos ya el
asunto: el saber hacer se ha hipertrofiado hasta el punto
de que las competencias funcionalistas son el objetivo
supremo al que han de subordinarse los contenidos. Es
mas, los contenidos acaban convertidos en un medio
para que el alumno sea competente. Sin embargo, los
contenidos—productos de nuestra cultura—no pueden
instrumentalizarse. Los contenidos son selecciones de
la cultura humana, y la cultura humana es una extensién
del ser humano. No hay disociacion entre cultura y
ser humano. El ser humano es un yo mas su cultura.
Si instrumentalizamos los contenidos, se deduce
asi, estaremos instrumentalizando al ser humano.
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Presentaremos, entonces, la estructura silogistica
de un argumento cuyo objetivo es demostrar la tesis
de este articulo. Como todo silogismo, expondremos
sus premisas y la negacion de ambas para negar
finalmente la negacion de la conclusién a partir de las
ideas de Thomas Khun, Edgar Morin, Robert Maynard
Hutchins y Mijail Bajtin, con el fin de evidenciar que el
empleo de los contenidos como un instrumento para
alcanzar las competencias tiene como consecuencia
instrumentalizarlos, es decir, convertirlos en instrumentos.
En los Estudios Generales, los contenidos que se
ensefan son parte del mismo ser humano al que se le
ensefan. Los contenidos son saberes fruto de la cultura,
y la cultura no es parte accesoria del hombre, sino parte
constitutiva de él.

Los contenidos como parte indisociable de
la cultura

Para comenzar, expondremos el argumento y su
estructura silogistica:

Si las ciencias aportan contenidos objetivos y las
humanidades aportan contenidos objetivos, entonces los
contenidos pueden usarse (por su caracter de objetos)
como un medio externo para hacer competentes a los
alumnos.

Como en todo silogismo, si las premisas son falsas, la
conclusion es falsa. Negaré primero las dos premisas
para concluir la negacion de la ultima afirmacion, que es
en realidad la tesis de este articulo: los contenidos no
pueden ser simples medios para hacer competentes a
los alumnos, menos aun en el contexto de los Estudios
Generales, porque los contenidos son secciones de
la cultura de la que los alumnos mismos forman parte
indisociable. No ya en términos practicos o técnicos,
pues las competencias quedarian en el aire, sin
sustento, sino en términos éticos.

Negacion de la premisa mayor: las ciencias
empiricas no aportan contenidos objetivos

Existe un complejo en las ciencias empiricas, segun el
cual estas se creen, y asi son tenidas, por objetivas.
A saber, que hay un distanciamiento entre el yo
investigador, descubridor y productor de conocimientos
cientificos y estos conocimientos cientificos. En otras
palabras, que el cientifico no se involucra con su objeto
de estudio y este queda intacto, virgen, como un hecho
incontrovertible. Las leyes cientificas, por tanto, son un
reflejo fiel de la realidad. Sin embargo, esto no es asi, o
al menos, no es tan claro.

El primero en sospechar de la objetividad de las ciencias
fue el fildsofo de la ciencia Thomas Khun, doctor en

Fisica por la Universidad de Harvard. Khun estaba
tomando un curso de Historia de la ciencia cuando tuvo
una epifania. Se dio cuenta de que las revoluciones
cientificas estaban determinadas por el contexto
cultural en que ocurrian. La evolucion de las ciencias
seguia un ciclo. Primero sobrevenia una crisis que
alteraba el paradigma del momento. La crisis traia una
revolucion cientifica que sustituia al paradigma anterior
e instauraba su propio paradigma. Tras esto venia un
periodo de estabilidad que una nueva crisis rompia. Y
asi sucesivamente (Khun, 1971). Para los autores de la
segunda revolucion, los cientificos de la primera estaban
equivocados, pero Khun dice que para entender el
valor cientifico de una revolucion hay que situarse en el
momento histérico que la determind. Ello supone que la
ciencia esta determinada por la historia. Y si la Historia
es el conjunto de los hechos de la humanidad, la
ciencia es inseparable de los hechos de la humanidad.
Es inseparable de la cultura, la sociedad, la economia.
Inseparable de la Filosofia, de las revoluciones populares,
de los sistemas de distribucion de tierras, etc.

Edgar Morin, padre del pensamiento complejo, tiene
una opinion muy semejante a la de Khun sobre la
objetividad de las ciencias. Edgar Morin es un referente
muy citado en los Estudios Generales, porque su idea
del pensamiento complejo contribuye en gran parte a la
interdisciplinariedad. Para Morin,

[e]l conocimiento cientifico no es el reflejo de las
leyes de la naturaleza. Lleva en si un universo
de teorias, de ideas, de paradigmas (...) que nos
remite al enraizamiento cultural, social e histéricos
de estas teorias. Las teorias cientificas surgen de
los espiritus humanos en el seno de una cultura hic
et nunc. (1984, p. 42).

Junto a esta aceptacién de la conexion de las ciencias
con la cultura, Morin postula una reconciliacion entre
el sujeto y el objeto. Es decir, reunir al investigador
con lo investigado. Aquella distancia pulcra que el
cientifico dice mantener con la naturaleza, no puede
ser tal. No es tal, segun el principio de Heissenberg,
segun el cual nuestra propia observacion de los hechos
altera los hechos mismos. Es decir, que nosotros no
podemos separarnos de lo que estudiamos. Es decir,
que no hay objetividad. Es decir, que “el campo real del
conocimiento no es el objeto puro (...), sino el objeto
visto, percibido, y coproducido por nosotros. El objeto
del conocimiento no es el mundo, sino la comunidad
nosotros-mundo, porque nuestro mundo forma parte de
nuestra vision del mundo, la cual forma parte de nuestro
mundo” (1984, p. 108).

Khun y Morin, tanto como otros filosofos de la ciencia
no citados aqui (Popper, Feyerabend y otros), advierten
del error de atribuir a las ciencias una objetividad

«La inmediacion de los contenidos en los Estudios Generales (riesgos de los enfoques por competencias)», Gonzalo Martin de Marcos. Cuaderno de
Pedagogia Universitaria Vol. 14 | no. 27 | enero-junio 2017 / Republica Dominicana / PUCMM / ISSN 1814-4152 (en linea) / ISSN 1814-4144 (impresa) /
p.12-17



VENTANAS ABIERTAS A LA PEDAGOGIA UNIVERSITARIA o 1 5

inexpugnable. Las ciencias empiricas se han rodeado
de un halo de objetividad, irrefutabilidad y precision del
que debemos, como poco, sospechar, si observamos
su evolucion histdrica. Esto significa que los contenidos
cientificos no pueden explicarse como realidades
inopinables ajenas a la cultura humana. Significa que
si asi lo hacemos estaremos sajando una realidad dual,
la que une el sujeto al objeto.

En el contexto de la universidad contemporanea, “las
ciencias duras se hacen blandas y las ciencias blandas
pretenden ser duras” (Bravo Leodn, 2016).

Negacion de la premisa menor: las ciencias
humanas no aportan contenidos objetivos

Parece mas facil negar que las ciencias humanas sean
objetivas, aunque solo sea por la adjetivacion que llevan,
humanas. Pero la instrumentalizacion de los saberes
que han experimentado las universidades desde el
siglo XVIII ha producido una asimilacién de las ciencias
humanas a las ciencias empiricas, cuya supremacia ha
sido creciente. En otras palabras, las ciencias humanas
han querido parecerse a las ciencias empiricas bajo el
complejo de que en lo mas objetivo hay mas rigor, y
bajo el prejuicio de que, si las ciencias empiricas son
objetivas y tienen mas rigor, habra que asemejarse a
ellas para obtener su mismo respeto, el respeto que les
ha granjeado el racionalismo.

Para empezar, ya he tratado de impugnar la objetividad
de las ciencias empiricas en el apartado anterior.
Pero tal impugnacion, de verificarse, no cambia la
tendencia objetivante de las ciencias del espiritu. Valga
un ejemplo de mi disciplina de especializacién, los
Estudios Literarios. A comienzos del siglo XX, la escuela
del Formalismo ruso comenzé una sistematizacion de
los Estudios Literarios que, mas tarde, alcanzé a la
Linguistica y, con Saussurre, dio pie a la Lingiistica
moderna. Estos avances, de indudable valor, se han
hipertrofiado hasta el punto de que los métodos de
analisis se han impuesto a las realidades culturales. Un
ejemplo: ha importado mas el método de analisis de una
novela, que Los miserables, de Victor Hugo.

Este proceso, imparable, explica parte de la reaccion
de Robert Maynard Hutchins a mediados del siglo XX.
Hutchins fue un pedagogo y pensador que ejercié de
rector de la Universidad de Chicago. Se le considera uno
de los creadores de los modernos Estudios Generales.
En su libro The University of Utopia sefala: “[lliberal
education was associated in the public mind with a pre-
industrial, pre-scientific, pre-democratic era. It was an
anachronism, and an aristocratic anachronism” (1964,
p. 13). Las artes liberales, aquellas que en la Edad
Media solo cursaban los hombres libres, recibieron
por esta causa el estigma del elitismo, y también de

un elitismo arcaico, obsoleto, en un tiempo en que las
ciencias bastan al ser humano. Este prejuicio explica
aquel afan por parecerse a las mismas disciplinas
que las denostaban. Pues bien, en este contexto, las
humanidades se han violentado para objetivar tanto su
objeto de estudio, como su metodologia.

Pero las humanidades, tanto o0 mas que las ciencias
empiricas, el objeto de estudio ha de ser la alianza yo-
mundo, no el mundo; la alianza yo-realidad, en el caso
de la ontologia, no la realidad a secas; la alianza yo-
revoluciones, en el caso de la historia, nolas revoluciones
aisladas. Esta disociacion, consabida en las ciencias
empiricas, se nos ha deslizado subrepticiamente en la
academia hasta el punto de imponernos ser objetivos
en la Historia, en las Artes. Las consecuencias de ello
son enormes, porque afectan a la dimensién ética de la
relacion del ser humano con la cultura.

Mijail Bajtin ha reflexionado sobre esto en Hacia una
filosofia del acto ético. Para Baijtin, la moral de la vida diaria
no se interpenetra con la moral de la obra artistica. Hay un
hiato entre el mundo de la cultura y el mundo de la vida, “[q]
ue aparecen incomunicados entre si, no existe un principio
para incluir el mundo significante de la teoria y de la cultura
teorizada al unico y singular acontecimiento del ser en la
vida” (1997, p. 28). Pero el acto ético debe ser un acto en
su totalidad (1997, p.7), no puede haber tal escision entre
lo que llama la responsabilidad especializada (la de las
obras) y la responsabilidad moral (la de la vida) (1997,
p. 8). Separar el yo de su objeto, abrir mas la brecha
que en las humanidades practicaron quienes querian
parecerse al cartesianismo de las ciencias empiricas,
produce un desgarro ético.

Negacion de la conclusién: los contenidos
de Estudios Generales no deben ser un medio
para la adquisicion de las competencias

Dice la logica de un silogismo que la negacion de las
premisas, mayor y menor, conduce a la negacién
automatica de la conclusion. Pero la logica formal
(artificial) se guia por leyes que no funcionan en logica
argumental (natural), de modo que ha de aportarse un
discurso extra que refute tal afirmaciéon. Recuérdese que
la conclusién que pretendo refutar es la siguiente: los
contenidos pueden usarse como un medio externo para
hacer competentes a los alumnos.

La idea de que los contenidos funcionen como medio
para lograr las competencias descansa en el concepto
de instrumentalidad. Un instrumento es aquello que sirve
para lograr algo distinto. Es decir, que el instrumento
s6lo posee valor subsidiario, en tanto herramienta para
otro fin superior. El instrumento no tiene, por si mismo,
ningun valor. Este concepto, transpuesto a los ambitos
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culturales y extendido hasta constituir toda una corriente es la base del Utilitarismo. Para los utilitaristas, el fin
justifica los medios, porque soélo importan los efectos. El utilitarista observa con imparcialidad cualquier proceso
con tal que los resultados sean beneficiosos. El utilitarista mediatiza la realidad para obtener un rendimiento. Si
aplicamos esto al enfoque por competencias, el empleo de los contenidos como un instrumento para alcanzar las
competencias tiene como consecuencia instrumentalizar aquellos, convertirlos en instrumentos.

Pero adviértase que los contenidos son saberes fruto de la cultura, y que la cultura no es parte accesoria del
hombre, sino parte constitutiva de él. El ser humano se constituye en ciudadano en su unién con la cultura que él ha
generado. Si yo instrumentalizo la cultura, estoy instrumentalizando una parte del ser humano, lo cual supone una
flagrante deshumanizacion de una parte de nosotros. Al emplear los contenidos como medios estamos cosificando
al ciudadano. No puede hacerse competente al ciudadano instrumentalizando una parte del propio ciudadano. El
trasfondo tecnificante e instrumental de las competencias, asociado a la alarmante devaluacién de los contenidos,
han sido advertido por muchos: Col y Martin (2006), Wheelahan (2007), Jones & Moore (2008), pero deseo citar
aqui el rescate de la triada cognoscitiva clasica que realizan Angulo y Redén (2011, p. 296):

Sofia

Episteme < > Techné
Academicista Vocacionalista
(competencias)
Phronesis

Conocimiento Prdctica

En este dialogo entre habilidades, los conocimientos y los conocimientos aplicados, el modelo por competencias
ha hipertrofiado la techné hasta provocar el “[elnmascaramiento del debate epistemoldgico y politico sobre los
contenidos” (Angulo & Reddn, 2011, p. 295). Sin contenidos no hay nada; sin contenidos nos abocamos a una
educacion mercantilizada que necesita egresados competentes para la produccion de la rentabilidad. Es mas, sin
contenidos, sélo tendriamos competencias, alun mas, competencias exclusivamente técnicas, pues, como sefala
D’Amore, las bases cognoscitivas de una competencia son necesariamente disciplinarias (2005).

Esta contradiccion se agrava en el ambito de los Estudios Generales. Primero, porque los Estudios Generales
obtienen su sustancia del humanismo, corriente ideoldgica y cultural que, originada en la Europa del Renacimiento,
sitla en el centro al ser humano. Aquel antropocentrismo, con todas las matizaciones de la posmodernidad— la
empatia con la naturaleza, la critica al racionalismo, la descentralizacion cultural, etc.,— supone en la actualidad
que no puede haber separacién entre mi persona y la cultura, entre mi persona y la naturaleza. Por eso, no puede
haber objetividad en el humanismo. El humanismo ha de combatir el fanatismo de la objetividad y exaltar la libertad
de la subjetividad. Por ello, al negar las premisas, refuté la objetividad de las ciencias empiricas y de las ciencias
humanas.

En los Estudios Generales los contenidos que se ensefian son parte del mismo ser humano al que se le ensefan.
Separarlos de las competencias, cuyo modelo es deshumanizadoramente tecnificante, es desconocer el proceso
de constitucién de la cultura, que no es sino la expresion de los pueblos. Como sefala Quintanilla, a proposito

«La inmediacion de los contenidos en los Estudios Generales (riesgos de los enfoques por competencias)», Gonzalo Martin de Marcos. Cuaderno de
Pedagogia Universitaria Vol. 14 | no. 27 | enero-junio 2017 / Republica Dominicana / PUCMM / ISSN 1814-4152 (en linea) / ISSN 1814-4144 (impresa) /
p.12-17



VENTANAS ABIERTAS A LA PEDAGOGIA UNIVERSITARIA o 1 7

de las competencias en los Estudios Generales,
aquellas deben basarse sobre los conocimientos que
aportan los contenidos (2015, pp. 3 y 10). Y estos
contenidos, que formaran los conocimientos, “[d]eben
ser fundamentales, estructurados, y consistentes entre
si, para dar lugar a la posterior incorporacién de nuevos
conocimientos (...) Sin embargo, estos cimientos
también deben ser suficientemente flexibles para que
el alumno pueda revisarlos continuamente, si esto lo
amerita” (2015, p. 9).

Es decir, que, aunque los contenidos no sean
inmutables, constituyen la base, no una mediacion ni
un instrumento. En segundo lugar, los contenidos de
las asignaturas de Estudios Generales no pueden
ser de caracter propedéutico. Ello quiere decir que
los contenidos no pueden servir para preparar al
estudiante para otras asignaturas o fases posteriores
de otras carreras.

No quiero decir que el enfoque por competencias sea
propedéutico (al menos en su declaracion formal:
pues en su trasfondo quiere preparar profesionales,
en el sentido mas peyorativo de la palabra). Lo que
digo es que al subrayar esas capacidades como bien
supremo, los contenidos se devaluan hasta convertirse
en un instrumento de formaciéon. E instrumentalizar
los contenidos—que proceden de nuestra cultura
humana—es, insisto, instrumentalizar a los ciudadanos.
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Resumen

El Centro de Desarrollo Curricular tiene la funcion de ayudar y asesorar a los departamentos que asi lo
solicitan en el disefo de las titulaciones que ofertan en el marco del nuevo modelo educativo basado
en un enfoque por competencias que ha adoptado la PUCMM. Ideamos procedimientos de disefio
intrinsecamente formativos, con el propdsito de ir creando condiciones facilitadoras para las siguientes
etapas de desarrollo curricular. Nos integramos a las comisiones creadas en los departamentos y eso
nos permite utilizar la observacion participante como técnica para ir analizando la progresion de los
participantes, tanto en lo que se refiere a la comprension del nuevo modelo educativo y sus implicaciones
como en el desarrollo de las competencias de trabajo en equipo y pensamiento colegiado. En este
trabajo se presentan las intenciones formativas y la progresién de los participantes a lo largo de esta
experiencia.

Abstract

The Center for Curriculum Development in PUCMM helps and advices the academic departments in
the curriculum design process according to the University competency-based educational model. The
curriculum design procedures are intrinsically formative, with the aim of creating conditions to facilitate
the academic departments the following stages of curriculum development. The Center is part of the
commissions for curriculum development created in the academic departments. Being part of those
commissions allows us to use the participant observation technique to assess participants, both in regards
to the understanding of the new educational model and its implications in the development of teamwork
and collegial thought skills. This work presents the training intentions and progression of participants
throughout this experience.
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Introduccion

La Pontificia Universidad Catdlica Madre y Maestra
(PUCMM) es la primera universidad privada y sin fines
de lucro creada en la Republica Dominicana. Tiene
dos campus (uno en Santiago de los Caballeros y otro
en Santo Domingo) y una extension en Puerto Plata.
Actualmente vive un interesante momento de cambio
que se convierte, a la vez, en un reto estimulante y una
extraordinaria oportunidad desde el punto de vista del
desarrollo institucional.

Se trata de un proceso de renovacion integral donde la
incorporacion de una nueva directiva se combina con
la implementacion de un reciente modelo educativo,
alguna reestructuracion administrativa y el deseo
de alcanzar una cultura académica participativa,
colaborativa y abierta.

El Centro de Desarrollo Curricular (CDC) tiene la
funciéon de ayudar y asesorar a los departamentos y
facultades que asi lo solicitan en el disefio o redisefio
de las titulaciones que ofertan. Por ello, el CDC se ha
convertido en el caldo de cultivo ideal para comprender
que debiamos reinventar nuestros roles y nuestro estilo
formativo en funcién del nuevo contexto institucional
en el que estamos inmersos. Necesitabamos migrar
hacia una perspectiva mas sistémica e integradora,
degradando la imaginaria linea divisoria entre el
desarrollo curricular y los procesos de formacion del
profesorado. La nueva perspectiva, ademas, debia
ser multiplicadora para lograr un impacto significativo
en las cuatro facultades que suman mas de 20
departamentos académicos (cada uno a cargo de, al
menos, una titulacién de grado).

La situacién que nos ha llevado a deducir esas
caracteristicas fundamentales que deberia reunir
nuestra nueva estrategia se puede resumir en las
siguientes circunstancias:

* La meta de la PUCMM es contar con toda su
oferta de grado en fase de implementacién por
competencias en un plazo maximo de 5 afios y
los recursos humanos del CDC para tal fin son
reducidos.

* El actual Modelo Educativo de la PUCMM
(PUCMM, 2011) hace referencia por primera
vez a una formacion por competencias y recoge
una serie de competencias generales de la
Universidad tomadas del Marco Pedagdgico
de la Universidad de Deusto en Espana
(Universidad de Deusto, 2001). Eso supone
cambiar el paradigma empleado para el disefio
del curriculum de toda una universidad.
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* Los planes de estudio disefiados en el marco
del nuevo Modelo Educativo deben ser iguales
en ambos campus en una universidad sin
tradicion en el trabajo colaborativo intercampus.
Estamos hablando, entonces, de provocar
cambios en la propia cultura institucional.

+ Contamos con un profesorado poco formado
y experimentado en este tipo de trabajo con
sus estudiantes. Pues, aunque es de esperar
que todos ellos hayan contribuido hasta el
momento en el desarrollo de competencias,
probablemente hayan sido pocos los que lo han
hecho de una forma consciente y sistematica,
con la planificacién y evaluaciéon que requiere
este enfoque.

« Si bien es cierto que siempre es necesario
que los docentes comprendan y actiuen bajo
la premisa de que un plan de estudios es un
proyecto educativo en el que cada asignatura
cumple con una responsabilidad concreta en
aras al beneficio del conjunto; también lo es
que, cuando utilizamos como unidad funcional
de trabajo con los estudiantes los niveles de
dominio de unas competencias, organizados
cronolégicamente para obtener una secuencia
que vele por una progresion légica en el
aprendizaje de los estudiantes a lo largo de
sus estudios de grado; resulta inevitable el
divorcio entre el curriculum disefiado y el
implementado si no se han creado, antes de
la implementacion, dinamicas y mecanismos
de trabajo en equipo entre los docentes que
desarrollaran un plan de estudios.

Principios generales de nuestra estrategia
de trabajo

Con este marco contextual se hace evidente que,
en nuestra universidad, la construccién de redes y
comunidades de aprendizaje entre los docentes se
convierte en un elemento clave en la mejora de la
calidad de la docencia (Rué, 2007). Por otra parte,
compartimos la opinién de Peter Senge, cuando afirma
que los equipos (...) se estan transformando en la
unidad clave de aprendizaje de las organizaciones. El
aprendizaje individual, en cierto nivel, es irrelevante
para el aprendizaje organizativo. (...) Los individuos
aprenden todo el tiempo y sin embargo no hay
aprendizaje organizativo. Pero si los equipos aprenden,
se transforman en un microcosmos para aprender a
través de la organizacion. (Senge, 2005).

Ademas, el trabajo en equipo es la competencia mas
basica de las organizaciones educativas inteligentes
y, al mismo tiempo, el proceso mas dificil de construir
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debido a la heterogeneidad y multiplicidad de
personalidades que confluyen en él (Puentes, 2006).

Parece légico pensar, entonces, que la creacion y
consolidacion de equipos docentes debe convertirse en
una de nuestras metas logisticas prioritarias a integrar
transversalmente en las iniciativas que emprendamos
como Centro de Desarrollo Curricular.

Como se podra apreciar en las explicaciones
posteriores, hemos decidido seguir para ello algunas
de las recomendaciones que el Dr. Roberto Di Napoli
hace en referencia a las “buenas practicas” que podrian
desarrollarse de cara a la formaciéon y gestion de
equipos, asi como a las condiciones que son precisas
para que un modelo de trabajo en equipos docentes
funcione (Di Napoli, 2010):

e Conocer al equipo, en tanto que individuos y
Ccomo grupo.

e Desarrollar la narrativa del y en el grupo:
favorecer que los individuos discutan los
significados, las prioridades y las dinamicas del
propio grupo y también de otros grupos para
ver si se producen sinergias provechosas.

e Adoptar una actitud de proceso del grupo,
enfocandose en las personas y no simplemente
en las tareas (“task-process” vs “person-
process”).

* Favorecer sensemaking, es decir la dialéctica
entre las expectativas y las posibilidades
reales. En el proceso se pueden encontrar
soluciones creativas para el grupo.

* Promover aquellas innovaciones que apuntan
a los procesos en vez de a los productos,
de forma que se adquiera un verdadero
conocimiento.

* Gestionar bien las diferencias de opiniones
y cosmovisiones entre los individuos y los
grupos. Las diferencias pueden crear una
tension creativa.

»  Favorecer la creatividad y el desarrollo en vez
de los aspectos “comerciales” y de gestiéon de
cualquier innovacion.

* Pensar utilizando verbos en lugar de los
nombres (Ej. Introducir novedades/innovacion).
Se trata de movilizar, de enfatizar la accion,
pasar el “tenemos que hacer” para llegar al
“hacemos”.

* Aceptar que hay una diferencia substancial
entre el tiempo de gestion (management time)
y el tiempo de aprendizaje (learning time).
El segundo, al final, resulta siempre ser mas
constructivo que el primero que esta marcado
por una falta de exploracion.

* Favorecer la sensibilidad del momento y la
circunstancia y no siempre guiarse por el hacer
pragmatico.

»  Equilibrar la disciplinariedad y la
interdisciplinariedad.

En este sentido, desde el CDC hemos disefiado una
estrategia que consiste en participar activamente en
algunos equipos de los que se crean en las facultades
y los departamentos académicos para desarrollar sus
propios proyectos. Ellos tienen sus objetivos y nosotros
ofrecemos ayuda para alcanzarlos; proponiendo y
guiando procedimientos que, ademas, potencien la
proyeccién a mediano y largo plazo de las iniciativas
emprendidas. Es decir, nosotros velamos por mantener
una visién sistémica, proyectamos en el tiempo cada
facultad en funcion de las metas estratégicas de
la Universidad y buscamos “formas de hacer” que
propicien la interaccion positiva entre los diferentes
frentes abiertos que tienen cada una de las facultades.
Perseguimos que cada proyecto o iniciativa vaya
creando condiciones facilitadoras para lograr el éxito
en otros venideros o que se desarrollan en simultaneo,
manteniendo siempre la mirada fija en un claro
horizonte institucional.

Realizamos el trabajo de formacién de los docentes sin
necesidad de ocuparles a los participantes un tiempo
extra especifico para ello y aprovechando la motivacion
queimplica el estar recibiendo ayuda y acompafiamiento
para cumplir con las responsabilidades con las que
deben cumplir de todos modos. Se hace un esfuerzo
por facilitar aprendizajes muy significativos en un grupo
reducido de profesores que se convertira en el vértice
de una piramide de formacion. Se pretende que, a
través de la creacion de comunidades de aprendizaje,
estos sujetos formados directamente por el CDC pasen
a ser tutores de sus iguales, agentes formadores que,
al igual que ha hecho previamente el CDC con ellos,
asesoran y acompanan a sus compafieros justo en el
momento en el que deben realizar una tarea concreta.
Se ftrata, entonces, de ir empoderando de forma
paulatina a los departamentos y facultades.

Cada contacto prolongado del CDC con un grupo
de profesores se convierte en una oportunidad para
fortalecer en ellos competencias como el trabajo en
equipo, el pensamiento reflexivo y el pensamiento
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colegiado. Al mismo tiempo, se les modela en el
desarrollo de competencias generales para cuando
sean ellos los que deban facilitar a sus estudiantes
aprendizajes del mismo tipo.

También se les acompafa para mantenerlos activos en
experiencias reales de coordinacién, cooperacion y/o
colaboracion el tiempo suficiente como para superar la
etapa en la que el trabajo en equipo solamente parece
dificultar y ralentizar los procesos; llegando asi a otra
etapa en la que las condiciones y dinamicas creadas
permiten vivir las ventajas de trabajar de este modo y
rentabilizar el tiempo invertido previamente (Lodeiro,
2013).

Hacerlo de este modo, implicandonos en sus proyectos,
acompanandoles directamente en su desarrollo y
estando presentes; también nos permite a nosotros
afrontar esas iniciativas desde la perspectiva de la
investigacion, dotandolas del rigor y la sistematizacion
necesarios para poder aprender de ellas y compartir
nuestros aprendizajes con la comunidad cientifica. Asi,
mediante la observacion participante, el registro en
audio y video de las sesiones de trabajo y la realizacion
de algunas entrevistas y grupos de discusion; vamos
documentando las experiencias y, a través del analisis
de las evidencias, vamos aprendiendo y extrayendo
conclusiones que nos permiten generar conocimiento
experto. Ademas, seran insumos importantes para
mejorar las estrategias de formacion y actualizacion del
profesorado manteniéndonos perfectamente alineados
con las metas de la PUCMM.

Primer procedimiento institucional disefado
desde esta perspectiva: La construccion de
mapas de competencias de las titulaciones

Las primeras iniciativas trabajando desde esta perspectiva
las hemos desarrollado en el marco del disefio y
desarrollo curricular de la Universidad. Especificamente
con la elaboracién de los mapas de competencias de las
titulaciones que se ofertan en ella.

Conceptos claves

Entendemos por competencia: el conjunto de
conocimientos, capacidades, habilidades o destrezas
adquiridas, que da lugar a un buen nivel de desarrollo y
actuacion (Universidad de Deusto, 2000).

Las competencias generales de la PUCMM las hemos
adoptado del Marco Pedagodgico de la Universidad de
Deusto y hacen referencia a aspectos vinculados con
el desarrollo integral de la persona que todo profesional
debe tener, independientemente de cual sea su area de
desempefio.
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El conjunto de competencias especificas de una
titulacion es el que diferencia al profesional egresado
de una carrera de los profesionales egresados de
cualquier otra. Las competencias especificas son
definidas por el departamento académico que gestiona
la carrera a partir de la identificacion de las grandes
tareas sustanciales que ese profesional debe ser
capaz de desarrollar y en las que moviliza aspectos
conceptuales, procedimentales y actitudinales.

Tanto en un tipo de competencias como en el otro, se
crea una secuencia interna de aprendizaje a través del
establecimiento de niveles de dominio. Esos niveles
de dominio son, en realidad, niveles de complejidad o
grados de avance en la adquisicion de una competencia.
En nuestro Modelo Educativo se han convertido en la
unidad funcional de trabajo dentro de cada plan de
estudios, los adjudicados a cada asignatura indican
aquello que el docente debe asegurar que va a ser
exigido y evaluado a los estudiantes en la misma. Es
decir, ubicar un nivel de dominio en una asignatura es
asumir el compromiso de que los estudiantes que la
cursen y la superen habran demostrado un desempefio
propio de dicho nivel de dominio.

Un mapa de competencias es una tabla en la que se
plasma la distribucién de la responsabilidad de cada una
de las asignaturas con respecto al proyecto educativo
completo de una titulacién. Es decir, se indica en él qué
niveles de dominio de competencias generales de la
universidad y especificas de la titulacion se alcanzaran
y evaluaran en cada una de las asignaturas, asi como
la secuencia de aprendizaje que el estudiante seguira a
lo largo de su formacion.

Descripcion del procedimiento y el proceso
que suscita

Para poder trabajar de este modo debiamos elegir,
de entre los muchos caminos posibles para disefar
el mapa de competencias de una titulacién, aquel
que nos permitiese convertirlo en un procedimiento
intrinsecamente formativo. Los pasos del procedimiento
serian, a su vez, las actividades de un taller en el
que se desarrollaria un proyecto: el propio mapa de
competencias de una titulacion.

Comenzamos esbozando un procedimiento basado en
tres premisas fundamentales: a) el disefio curricular
es vivo y dinamico, no estatico; b) los documentos en
los que se plasma formalmente el curriculum deben
convertirse en herramientas utiles para guiar a los
docentes en su dia a dia; y, c) del mismo modo que el
curriculum formal puede incidir y modificar el curriculum
implementado, éste segundo puede afectar y ocasionar
la modificacién del primero.
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La secuencia de experiencias de aprendizaje creada
en el procedimiento busca llevar a los participantes
a guiarse por las mismas premisas, a comprender
las diferentes implicaciones didacticas que tienen,
a utilizar competencias estructuradas en niveles de
dominio y a aprovechar las ventajas que comporta.
Todo ello rebajando su nivel de ansiedad ante lo nuevo
y provocando actitudes positivas hacia el cambio.

Cadavez que se emprende la tarea de disefio o redisefio
curricular con unatitulacion, se crea -en el departamento
que la gestiona- una comision intercampus delegada.
Dicha comision esta conformada por un total de seis
u ocho docentes que son representativos de las
principales areas implicadas en la carrera, con los
directores del departamento encabezando el grupo.
Una persona del CDC (siempre la misma) se une al
equipo y asume, junto con ellos, la responsabilidad
de sacar adelante el proyecto. El taller se desarrolla a
través de reuniones presenciales de aproximadamente
6 horas con una periodicidad semanal durante seis
meses.

Una de las grandes ventajas de este proceso es que la
persona del CDC que trabaja con las comisiones no es
una profesional de su misma area. Eso ayuda a todos
a diferenciar el rol de la asesora pedagogica del de
los demas integrantes de la comisién, comprendiendo
que se trata de una relacion interdisciplinar en la que
todos sienten una responsabilidad compartida y son
necesarios para sacar adelante un proyecto comun
alrededor del que se aunan los esfuerzos de todos. La
mayéutica se convierte, asi, en la estrategia reina para
el avance en el proceso, puesto que la asesora obtiene
la informacioén disciplinar para poder guiarlo a través de
las respuestas de los propios participantes.

La dinamica interna de las sesiones es de seminario
reflexivo, trabajando sobre un producto parcial concreto.
Dicho producto suele estar plasmado en un documento
digital proyectado y que se va modificando —en el
momento y a la vista de todos- con las decisiones
consensuadas y unanimes a las que llegan los
participantes discutiendo y utilizando la argumentacion
para convencerse unos a otros. De este modo se van
creando algunas de las condiciones necesarias para
que la comision pueda llegar a convertirse en un equipo
docente, pues se genera un clima de confianza y respeto
en el que se valora el aporte de cada uno.

Ninguna de las decisiones importantes en el seno de la
comisién se toma de forma arbitraria o por la mayoria
obtenida en una votacién. “Los equipos deben aprender
a explotar el potencial de muchas mentes para ser mas
inteligentes que una persona sola” (Senge, 2005, p.
297) y los integrantes de los mismos deben sentirse
convencidos y no vencidos. Ellos seran nuestros

principales motores del cambio y, por tanto, deben
creer en el proyecto educativo que estan construyendo
y tener un convencimiento lo suficientemente fuerte
y fundamentado como para ayudarnos a combatir la
inevitable tendencia a la homeostasis que caracteriza a
las instituciones académicas.

Utilizamos la primera experiencia con una comision
para terminar de definir el procedimiento general que
seguimos. Ajustamos los diferentes pasos, su posicion
en la secuencia completa y la transicion entre ellos en
funcién de las situaciones reales que se nos presentaban
con los participantes.

Antes de empezar a trabajar con nosotros, los integrantes
de las comisiones esperan afrontar la tarea como lo han
venido haciendo hasta ahora: pensando qué asignaturas
incluir en el plan de estudios para luego decidir qué se
trabajara en cada una de ellas. No obstante, nos hemos
dado cuenta de que es mas factible que los profesores
comprendan las implicaciones del nuevo modelo
educativo desprendiéndose primero del anterior, en el
que tienen una larga trayectoria.

Por supuesto, no se pretende despreciar esa trayectoria,
simplemente se posterga su aprovechamiento al
momento en el que los participantes conocen lo
suficiente ambos modelos como para poder compararlos
y enriquecer el nuevo con lo aprendido de la experiencia
en el anterior.

A continuacion, se enumeran los 10 pasos que
constituyen el procedimiento general que seguimos
con las comisiones para la construccion del mapa de
competencias de una titulacién determinada.

En esa secuencia se puede apreciar que nuestra
propuesta consiste en finalizar justamente en el punto
en el que ellos suelen esperar comenzar:

1. Elaborar la lista inicial de las competencias
especificas de la titulacion.

2. Definiry establecer los niveles de dominio de las
competencias especificas.

3. Socializar las competencias especificas e
incorporar los ajustes derivados de la misma.

4. Analizar las relaciones temporales entre
competencias especificas por niveles de
dominio.

5. Establecer el periodo en el que se comenzara
a trabajar cada nivel de dominio de las
competencias especificas y los periodos en los
que se repetiran.
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6. Analizar cudles son los contenidos que es
necesario abordar en cada periodo para cumplir
con las competencias del mismo.

7. ldentificar las asignaturas necesarias para
desarrollar los contenidos y competencias de
cada periodo.

8. Elaborar el pensum de la titulacion.

9. Analizar la interaccidon entre las competencias
generales de la Universidad y las competencias
especificas de titulacion.

10. Ubicar en periodos académicos los niveles
de dominio de las competencias generales
de la Universidad. Completar el mapa de
competencias.

En cada uno de estos pasos las comisiones generan
un producto parcial y, a su vez, los productos parciales,
sirven para obtener un borrador sobre el que iniciar
el analisis del siguiente paso. En definitiva, los pasos
del procedimiento propuesto se van encadenando
unos con otros de forma tal que se dotan de sentido
mutuamente. A partir de las necesidades que detecta
en cada momento y las caracteristicas cognitivas que
identifica en la comisién, la asesora pedagogica va
disefando y aportando plantillas y herramientas para
que los participantes puedan comprender el tipo de
analisis que deben realizar en cada momento y plasmar
las decisiones que van tomando en funcion del mismo.

Los cambios introducidos en los productos parciales
podrian entenderse como un registro de los avances
tangibles de cada sesion, pero seria un gran error
interpretarlos como el uUnico insumo a partir del cual
valorar la contribucién que este proceso hace al
desarrollo institucional de la PUCMM.

Los diferentes pasos de la secuencia se plantean con
propositos concretos y aportan valores intangibles
agregados que, sin duda, redundan en beneficio de la
Universidad proyectada en el mediano y el largo plazo:

Con el primero de esos pasos se pretende que los
participantes, a través de la identificacién de las posibles
competencias especificas de su carrera, comiencen
a destilar la esencia de su profesion, sus elementos
constituyentes basicos.

Para hacerlo tienen que disgregar las partes integradas
en su pensamiento y quehacer profesional y eso los
lleva a darse cuenta de hasta qué punto comparten
0 no la misma vision sobre la profesion y a descubrir
que les queda trabajo por hacer para llegar realmente
a manejar un lenguaje comun en el seno del equipo.
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El segundo paso, que consiste en definir y establecer
los niveles de dominio de cada competencia, sirve
para que profundicen en el concepto de competencia,
para que analicen las coincidencias y las diferencias
en sus modos de entender la profesion, para que
comiencen a conocerse desde ese punto de vista,
para que se enfrenten entre ellos y para que aprendan
a acercar posiciones a través de la argumentacion y
la construccion colegiada del pensamiento. De este
modo, se van poniendo de acuerdo sobre la filosofia
e intenciones estratégicas que sostienen su plan de
estudios y van construyendo un lenguaje compartido,
al mismo tiempo que intercambian experiencias
profesionales o de aula y van diluyendo la mitificada
rivalidad entre un campus y el otro.

El trabajo de la asesora en esta etapa consiste en
potenciar todo lo anterior y en velar porque los docentes
mantengan el foco en el aprendizaje de los estudiantes
para que disefien -con los niveles de dominio-
progresiones logicas, coherentes y realistas de sus
aprendizajes, sin confundirlas con las secuencias
procesuales propias de su profesion. En este paso
se completa el primer borrador de las competencias
especificas de la titulacion.

La socializacion de ese documento es un momento
estratégico clave dentro del proceso: sirve para
oxigenar y revitalizar la comisiéon, dado que sus
integrantes ya llevan unos meses intercambiando
opiniones y se han convencido mutuamente. Necesitan
contar con el andlisis critico de otras personas que
también desarrollaran el proyecto educativo en la
practica para enriquecer y validar su trabajo. Ademas,
es la oportunidad de hacer que esos colegas se sientan
informados y participes de la empresa en la que esta
embarcado su departamento deslizando el halo de
misterio que rodeaba hasta ese momento a la comision.

Intencionalmente la asesora no participa en esta
sesion, pues se trata del momento elegido para que
los comisionados demuestren estarse empoderando
en el nuevo modelo educativo y puedan ser percibidos
por sus colegas como lideres del cambio, como las
personas que les explican el nuevo enfoque y responden
a sus inquietudes utilizando ejemplos propios de su
disciplina. Tras esa sesion la comisién realiza en las
competencias especificas los ajustes derivados de los
comentarios de sus colegas y hace del conocimiento
de éstos la incidencia que han tenido sus opiniones y
sugerencias en el producto de la comision.

Una vez obtenido el documento final de las
competencias especificas, la comisién cuenta con
la materia prima para continuar avanzando. Cuando
establecen las relaciones temporales entre los niveles
de dominio de las diferentes competencias especificas
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en el cuarto paso, la intencion es que sientan que
han estado creando las piezas de un rompecabezas y
que ahora empiezan a encajar. Es el momento en el
que realmente comprenden porqué eran necesarias
las diferentes discusiones que han mantenido con la
intenciéon de delimitar y redactar correctamente las
competencias y sus respectivos niveles de dominio,
pues comienzan a entender su utilidad como unidades
funcionales de trabajo en el marco de un plan de
estudios.

En el paso numero cinco se establece la columna
vertebral que sostendra la titulacion completa. A través
de esta tarea definiran la progresién desde las unidades
fragmentadas en el primer periodo de la titulacién hacia
asignaturas cada vez mas integradoras y proximas a la
actuacion caracteristica de un profesional. El propésito
en esta ocasion es que experimenten las ventajas
inherentes al establecimiento previo de unos niveles
de dominio perfectamente delimitados y comprendan
el significado de utilizarlos como unidades funcionales.

Los pasos seis, siete y ocho suponen la confluencia
del nuevo modelo educativo y el modelo en el que los
participantes han estado tradicionalmente inmersos.
Es el momento que gira en torno a la idea de que las
competencias deben movilizarse a través de contenidos
concretos que llevan, no solamente al desarrollo de
elementos procedimentales, sino también a una sélida
fundamentacién tedrica y el desarrollo de actitudes
apropiadas. También es la ocasion para incidir en la
idea de que cada nivel de dominio puede alcanzarse
en diferentes asignaturas o, incluso, se le podria dar un
tratamiento transversal.

Los participantes suelen entender de inicio las
competencias generales de la Universidad como
totalmente ajenas a las titulaciones y las competencias
especificas que disenan para ellas, piensan incluso que
se trabajan en asignaturas diferentes a aquellas en las
que se van a desarrollar las competencias especificas
de la titulacién.

Contrarrestar esta vision es el objetivo de los dos
ultimos pasos de la secuencia. En ellos analizan hasta
qué punto necesita a las diferentes competencias
generales cada una de las competencias especificas
de la titulacidon para poder ser desarrollada hasta su
maximo nivel de dominio y, de este modo, los propios
docentes llegan a la conclusién de que ambos tipos
de competencias estan intimamente relacionadas
y de cémo las competencias generales tienen
mucha incidencia en aspectos metodoldgicos del
plan de estudios. Finalmente se obtiene un mapa de
competencias en el que se ven claramente relacionadas
las generales y las especificas ubicadas en las
diferentes asignaturas y que llegan a percibir como
una herramienta fundamental para analizar la viabilidad
de posibles cambios futuros en el plan de estudios.

Resultados y conclusiones

Nuestra experiencia aplicando esta estrategia todavia
es corta, pero nos arroja evidencias esperanzadoras
que apuntan hacia la idea de que la perspectiva de
la “formacion horizonte” es la adecuada para nuestro
contexto actual.

Estamos hablando de algo mas de dos afos en los
que hemos apoyado los procesos de disefio de los
planes de estudios, pues todas las facultades se
encuentran inmersas en una etapa de redisefio de las
titulaciones que ofertan -para actualizarlas y ajustarlas
a los lineamientos del nuevo modelo educativo- y, mas
adelante, tendran que afrontar la implementacion de
esos proyectos educativos disefiados y convertirlos en
una realidad en las aulas.

Después de culminar el disefio del mapa de
competencias, los departamentos amplian las
comisiones con profesores que se van incorporando
para el disefio de los programas de asignaturas.

En esa nueva fase el CDC mantiene cierto liderazgo
como guia mientras entrena a una persona del propio
departamento para que sea la que lleve las riendas
del disefio de programas hasta que el departamento
termine esa labor. De este modo, ademas de
incrementar la cantidad de agentes formadores desde
el punto de vista de la pedagogia, tratamos de mitigar
la circunstancia de que la ensefianza universitaria sea
“‘uno de esos entornos humanos que raramente se
beneficia de su pasado” (Bain, 2005, p. 13).

Hemos comprobado que, cuando eso sucede, el
departamento ya esta empoderado, no sélo puede
continuar avanzando de forma auténoma en el disefio
de programas de asignaturas, sino que, ademas,
cuenta con personas que conocen en profundidad
los conceptos fundamentales relacionados con las
competencias, asi como las implicaciones técnicas y
didacticas del modelo educativo de la Universidad.

Esto implica que, completado un proceso
acompanamiento del CDC, los departamentos
académicos estan listos para hacer cuantas

modificaciones sea necesario en el marco del modelo
educativo actual, sin necesidad de contar con la
presencia de algun integrante de nuestro centro.

Ademas, y no menos importante, los departamentos
se sienten capacitados para hacerlo y el CDC tranquilo
al dejar esas cuestiones en sus manos. En los
participantes de las comisiones hemos detectado una
clara evolucion en lo que respecta a sus apreciaciones
sobre las potencialidades de los equipos docentes y
a la necesidad sentida de trabajar desde un enfoque de
construccion colegiada del pensamiento. En las primeras
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sesiones presentan una fuerte resistencia a hacerlo y, a
medida que avanzan en el proceso, son cada vez mas
las ocasiones en las que manifiestan no poder tomar
una decisiéon determinada porque necesitan para ello
escuchar la opinién de algun integrante de la comision
ausente o de algunas personas clave no pertenecientes
a la comision.

La experiencia nos estd demostrando que es necesario
mantener la dinamica interna de toma de decisiones
unanimes en el seno de las comisiones. Pues son
muchas las ocasiones en las que nos encontramos
con una unica nota discordante que aporta un factor
determinante a partir del cual se origina alguna
caracteristica esencial del proyecto educativo de la que
los autores se sienten satisfechos y orgullosos.

Se produce una tendencia semejante en lo que se
refiere a la aceptacion del rol de la asesora pedagogica
que se implica con la comision. Al comienzo cuestionan
el hecho de que una persona ajena a su area de
especializacién pueda hacer algun aporte de interés
al disefio de su titulacion o los programas de las
asignaturas que lo componen. No obstante, después
de pasadas tres o cuatro sesiones, comprenden que su
papel no es el de decirles lo que tienen que aprender
sus estudiantes sino el de guiarles en sus procesos
reflexivos a través de un método socratico para
asegurarse de que se hagan a si mismos las preguntas
que deben hacerse a la hora de idear esos planes de
estudios desde el Modelo Educativo de la PUCMM.

Nos preocupa un poco la progresiéon ascendente
de la apreciacion positiva del aporte de la asesora
pedagdgica porque, hacia el final del acompanamiento,
es tan elevada que, en ocasiones, no quieren pasar a la
etapa en la que avanzan de forma autbnoma, porque la
figura del CDC les aporta seguridad. Aun asi, nosotros
pasamos a un segundo plano (a su disposicién para
responder cuestiones puntuales y hacer una evaluacion
técnica) en el momento en que estimamos que ya estan
listos para ello. Pero de ello deducimos que debemos
incorporar algun ajuste en la dinamica para reducir
la resistencia inicial a pasar a la fase de desarrollo
auténomo, para que se incremente su confianza en
ellos mismos.

En ocasiones nos sorprenden cambios actitudinales
que se producen en algunos participantes en especial,
porque superan con creces nuestras expectativas. Nos
referimos a casos como el de aquellos docentes que,
tras haberse mostrado de inicio totalmente escépticos
con respecto al modelo educativo, se convierten meses
después en sus defensores mas acérrimos y en los
mejores apoyos que encuentran los directores a la
hora de continuar la experiencia en la etapa auténoma.
Interpretamos que, en parte, eso viene dado por la
dinamica dialogante que se genera en el seno de la
comision. La propia asesora también debe convencer
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a los demas con argumentaciones y explicaciones, al
mismo tiempo que demuestra que cada tarea solicitada
tiene un sentido y una utilidad dentro del proceso.

Otro caso interesante es el de un profesor que al
principio no se dirigia a los demas (ni siquiera la
mirada, la mantenia fija en la pantalla en la que se iban
proyectando los acuerdos tomados) y que, pasados
cuatro meses, incluso bromeaba con sus compafieros y
propiciaba el dinamismo de las sesiones. Es un ejemplo
entre los muchos que nos permiten afirmar que se estan
produciendo avances importantes en lo que se refiere
a las relaciones interpersonales y académicas que se
dan entre profesores de un mismo departamento en
un mismo campus y entre profesores de un mismo
departamento de diferentes campus.

En los dultimos meses estamos percibiendo un
interesante fendmeno que apunta en la misma linea:
La persona del CDC que trabaja con las comisiones
es siempre la misma y eso le permite mantener un
enfoque comparativo entre las diferentes carreras
para enriquecer unas comisiones con la experiencia
y producciones de otras. En ocasiones, las propias
comisiones generan herramientas o modos diferentes
de hacer los analisis que la asesora deja fluir si no
perjudican el proceso e incorpora a su banco de
recursos para proporcionarles la alternativa a otros
equipos en los que identifica caracteristicas o estilos
semejantes.

Lo interesante es que esa perspectiva parece
permear también en los docentes que participan en
las comisiones y ya tenian unas buenas relaciones
entre ellos antes de pasar por el proceso. Nos hemos
percatado de que cada vez son mas frecuentes los
encuentros informales o incluso casuales en los que
los participantes en una comision consultan a los
participantes de otra sobre alguna cuestién de comun
interés o en los que participantes de un departamento
avanzado explican a los de otro que esta comenzando
su andadura que deben tener un poco de paciencia
porque pronto lo entenderan todo.

De hecho, cuando preguntamos a los integrantes
de comisiones cuyos planes de estudios ya se han
aprobado sobre como se han sentido en la experiencia,
nos explican que, aunque entienden que asi es como
debe hacerse, se trata de un proceso prolongado y
afanoso. También nos indican que al principio se sentian
perdidos y que, de repente, parecia que todo encajaba
como en un gran rompecabezas. Eso nos hace pensar
que se estan produciendo aprendizajes significativos.

Nos llaman la atencién sobre el hecho de que es un
trabajo que requiere de mucha dedicacién y esfuerzo,
motivo por el que consideran que los participantes
deberian ser recompensados y reconocidos de algun
modo por realizarlo.
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Apartir de la mitad del proceso se percibe que comienzan
a sentirse orgullosos de su trabajo, de las producciones
que generan y eso les da aliento para continuar. Es
también en ese momento cuando, casi la totalidad de
las comisiones, comienzan a preguntarle a la persona
del CDC que trabaja con ellos si esa es su comision
favorita, dando por sentado que asi es. Esa pregunta
suele surgir, o bien cuando logran resolver una cuestion
complicada o bien en momentos distendidos de algunas
reuniones. El hecho de que se sientan “los favoritos”
es interpretado por nosotros como un indicativo de que
se ha creado un clima agradable, de confianza y de
respeto en la comision. Ellos, en cierto modo, disfrutan
el proceso y se percatan de que la persona que les
acompafa también lo hace.

A través del proceso se estan fortaleciendo de forma
natural los flujos comunicativos entre los directores
de Santiago y Santo Domingo y surgen interesantes
iniciativas colaborativas entre diferentes profesores de
la misma comision, independientemente del campus al
que pertenezcan.

Sin embargo, también nos hemos dado cuenta de
que esos flujos comunicativos, aunque fortalecidos,
todavia no lo estan lo suficiente. Estamos viendo como,
en algunas situaciones puntuales, hay directores que
regresan a la practica anterior en la que un campus
funcionaba casi como si el otro no existiese. Esto nos
lleva a pensar que tendremos que prestar especial
atencion a este aspecto en futuros proyectos con las
facultades y los departamentos académicos, ademas
de pensar modos de mantener activas las dinamicas
creadas para que no se produzcan retrocesos en los
avances.

Probablemente podria contribuir a enfatizar y mantener
el sentido de unidad el incorporarlo de forma explicita
a los procesos y flujos de comunicacion interna de la
Universidad. Nos referimos a cuestiones como, por
ejemplo, sugerir alos decanos y directores que cualquier
iniciativa o propuesta de cambio que deseen plantear
a instancias superiores sea previamente discutida y
consensuada entre los homdlogos de ambos campus.

Todo lo anterior nos ha llevado a una gran conclusion
que, pretendemos, afecte intensamente al trabajo que
hagamos en adelante desde el CDC: Desde el punto
de vista de la calidad, eficiencia y eficacia de los
proyectos, el enfoque que le estamos dando a estos
procesos supone una clara relativizacion de recursos
y tiempos, pues cada iniciativa debe ser creada y
evaluada al mismo tiempo desde tres opticas diferentes:
desde sus metas especificas, en términos de valor
agregado para facilitar otras acciones y en funcién del
remanente facilitador obtenido de experiencias previas
o simultaneas.

Sin duda, para que una estrategia como esta funcione,
es necesario transcender una vision cuantitativa y

tangible de los procesos institucionales y migrar a otra
en la que también se valoren las ganancias intangibles
y no directamente cuantificables de los mismos; dado
que son ellas las que redundan claramente en la calidad
y consistencia del desarrollo institucional.

Las prisas y la impaciencia son los grandes demonios
a los que se enfrentan los procesos de este tipo en
las instituciones educativas pues, del mismo modo
que los pasos “lentos” y firmes pueden convertirse en
certeras catapultas hacia un incremento exponencial
del desarrollo, se hace sumamente dificil mantener en
el tiempo la confianza en que ello suceda y no dejarse
llevar por la l6gica de la inmediatez en este contexto
precipitado y competitivo en el que nos encontramos.

Dejarse llevar por la inmediatez dificulta el desarrollo
de procesos propios de las instituciones inteligentes,
las instituciones que aprenden, se dan el tiempo para
aprovechar en su beneficio el valor pedagoégico del error
y son capaces de verse proyectadas en un horizonte.
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Relevance of the Engineering in Graphic Design
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Resumen

La investigacion se realizé en la carrera de Ingenieria de Disefio Grafico de la Facultad de Comunicacion Social
de la Universidad de Guayaquil en el periodo lectivo 2016-2017. Su objetivo fue el analisis de la pertinencia del
titulo que se esta otorgando en relacion con las disposiciones del Reglamento Académico y del Reglamento de
Armonizacién de la Nomenclatura de Titulos Profesionales y Grados Académicos. Se utilizé el método inductivo-
deductivo, cuali-cuantitativo; es un estudio de tipo no experimental y de campo. Se realizd un analisis documental de
las diferentes leyes y reglamentos; los datos se obtuvieron a través de encuestas y entrevistas a los involucrados.
Entre los principales resultados encontrados estan la gran demanda de los profesionales del disefio grafico que
supera el 70% de las empresas consultadas; la elaboracién de una propuesta para el redisefio de la malla curricular
que sea pertinente con el perfil de egreso y con la demanda ocupacional, promoviendo una educacion de calidad
acorde a las nuevas exigencias del ente regulador de la educacion superior en el Ecuador.

Abstract

This article presents a research study conducted to analyze the relevance of the Engineering in Graphic Design
Program offered at the University of Guayaquil through the Faculty of Social Communication. The study took place
in the academic year 2016-2017. The main objective was to analyze the relevance of the Program in terms of the
provisions of the academic regulations and the regulation of harmonization of the nomenclature of professional titles
and academic degrees. The research fits in the non-experimental type of studies. The methodology used was the
inductive-deductive. The literature review included an analysis of the different laws and regulations; the data collection
methods were surveys and interviews with those involved. Among the main results found are the great demand of
professionals of Graphic Design that exceeds 70% of the surveyed companies, the development of a proposal to
re-design the curriculum for a more relevant to the profile and occupational demands, one that promotes quality
education according to the new requirements of the regulatory body of higher education in Ecuador.
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Introduccion

La oferta académica de toda institucion de educacion
superior debe estar en correspondencia con las
necesidades sociales de un pais, adecuada a los
continuos avances de la ciencia y la tecnologia. Con
este propodsito de acuerdo a la realidad socioeconémica
y juridica de cada pais se han creado en toda América
Latina y el Caribe organismos nacionales encargados
de hacer el seguimiento y el ajuste necesario a
los programas académicos en la busqueda de la
excelencia. A nivel internacional estan los lineamientos
expuestos por la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencias y la Cultura (UNESCO,
2016). En el Ecuador, los organismos encargados de
la planificacién, regulaciéon y control del sistema de
las Instituciones de Educacion Superior (IES), es el
Consejo de Educaciéon Superior (CES) y el Consejo
de Evaluacion y Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Superior (CEAACES).

En los ultimos cinco afos, por disposicién de los
organismos de control en la educacion superior
ecuatoriana, el CES y CEAACES, muchas carreras
y programas han sido sometidos al proceso de
evaluacion y acreditacion en busca asegurar una
educacion de calidad. El criterio de pertinencia es
uno de los aspectos fundamentales a considerar en la
evaluacioén y formulacién de una carrera universitaria,
entendida esta como “larespuesta que danlas IES alas
expectativas y necesidades de la sociedad” (Registro
Oficial, N. 298 de la Republica del Ecuador., 2010, pag.
19)

Para que una institucion educativa superior tenga
pertinencia debe realizar la planificacion con base
en sus dominios académicos en correspondencia a
las necesidades sociales del pais; la malla curricular
debe estar acorde con la realidad socioecondémica, los
contenidos cientificos y tecnoldgicos deben satisfacer a
las demandas sociales y contribuir en el cumplimiento
de los objetivos nacionales contemplados en el
Programa Nacional del Buen Vivir (PNBV).

La problematica que se presenta también esta en el
titulo que otorga la carrera de Ingenieria en Disefio
Gréfico de la Universidad de Guayaquil, ya que no
corresponde con la normativa de la Clasificacion
Internacional Normalizada de la Educacion (CINE),
ni con la disposicion reglamentada por la autoridad
de la educacion superior, la cual establece que:

“Lasinstitucionesdeeducacionsuperiordeberanexpedir
los titulos profesionales y grados académicos en estricta
observancia a la nomenclatura de titulos profesionales
y grados académicos nacionales segun nivel de
formacién...” (CES, 2014, pag. 7) por lo cual el objeto
de este estudio se enfocara en analizar la pertinencia
que tiene la carrera de Ingenieria en Disefio Grafico,
en correspondencia a su perfil profesional y su grado
académico.

Surgid una interrogante investigativa: ; cdmo determinar
los niveles de pertinencia de la carrera en Ingenieria en
Disefio Grafico de la Facultad de Comunicacion Social
de la Universidad de Guayaquil?

Los objetivos planteados en esta investigacion
fueron: General: Determinar la pertinencia de Carrera
de Ingenieria en Disefio Grafico de la Facultad de
Comunicacién Social de la Universidad de Guayaquil
y proponer el redisefio curricular en el periodo lectivo
2016-2017. Especificos: a) Conceptualizar la teoria
de pertinencia de la carrera con relacion a las areas
de conocimientos. b) Describir el estado situacional
de la carrera para conocer la oferta académica y la
demanda social. c) Establecer el grado académico
correspondiente d) Elaborar una propuesta de redisefio
para la carrera de Disefio Grafico de la Universidad de
Guayaquil.

Desarrollo

El término pertinencia en la educacién superior
esta vinculado a la funcion integral de su cometido;
investigacién  cientifica, creacion de ciencia,
vinculacion con la sociedad, formadora y transmisora
de conocimiento en beneficio del progreso social.

En la conferencia mundial sobre la educacioén superior
organizada por la UNESCO, realizada en octubre del
1998, se decia que: “La pertinencia de la educacién
superior debe evaluarse en funcion de la adecuacion
entre lo que la sociedad espera de las instituciones y
lo que éstas hacen” (UNESCO, 2016, pag. 6). A partir
de las diferentes conferencias mundiales de este
organismo mundial el término pertinencia ha venido
evolucionado, a tal punto que se hoy se considera
como una parte inseparable de calidad, la equidad y la
responsabilidad social. (Tiunnerman, 2017)

La pertinencia es aspecto fundamental de toda IES,
en ella se sintetiza las funciones, propositos, objetivos
académicos, cientificos y sociales segun el marco legal
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de cada pais, en el Ecuador esto lo establece la Ley
Organica de Educacion Superior (Registro Oficial, N.
298 de la Republica del Ecuador., 2010).

La pertinencia consiste en que la educacion superior
responda a las expectativas y necesidades de la
sociedad, a la planificaciéon nacional, y al régimen de
desarrollo, a la prospectiva de desarrollo cientifico,
humanistico y tecnoldgico mundial, y a la diversidad
cultural. Para ello, las IES articularan su oferta docente,
de investigaciéon y actividades de vinculacion con la
sociedad, a la demanda académica, a las necesidades
de desarrollo local, regional y nacional, a la innovacion
y diversificacion de profesiones y grados académicos

(pag. 19).
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En este sentido, la educacion superior debe de tener
una plena articulacién con la realidad nacional
que permita satisfacer esas necesidades para el
desarrollo de la sociedad, en el caso ecuatoriano
deben responder al régimen econdémico del PNBV.
Por tanto, se puede afirmar que una educacion
pertinente aporta en el desarrollo de un pais, posibilita
la formacion de los futuros profesionales con ética,
responsabilidad social y ambiental, proporciona
competencias para que sus egresados se inserten en
el mundo laboral local, regional o internacional, las
cuales deben estar articuladas con las necesidades
del sector productivo y de la sociedad, aportando a
la construccion de un mundo mas justo y equitativo.
(Larrea, 2016).

Figura1 Criterios, sub-criterios e indicadores para la evaluacién de carreras
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En este sentido, la educacion superior debe de tener
una plena articulacién con la realidad nacional que
permita satisfacer esas necesidades para el desarrollo
de la sociedad, en el caso ecuatoriano deben
responder al régimen econémico del PNBV. Por tanto,
se puede afirmar que una educacion pertinente aporta
en el desarrollo de un pais, posibilita la formaciéon de
los futuros profesionales con ética, responsabilidad
social y ambiental, proporciona competencias para
que sus egresados se inserten en el mundo laboral
local, regional o internacional, las cuales deben estar
articuladas con las necesidades del sector productivo
y de la sociedad, aportando a la construccion de un
mundo mas justo y equitativo. (Larrea, 2016)

Los continuos cambios que se producen en la sociedad,
la globalizacién, la integracién econdémica regional,
los avances cientificos y tecnoldgicos hacen que la
educacion superior para realizar una oferta académica
debe tomar en consideracién aspectos como:
actualizacion permanente del curriculo; articulacion
entre los procesos formativos y las demandas de la
sociedad contemporanea; valoracién y exaltacion
de la diversidad material y humana; analisis de los
multiples escenarios de desempefio laboral; exaltacion
de la sostenibilidad ambiental como valor universal;
reconocimiento de la dimensién humana en Ilos
individuos y definicion de los contenidos, desempeiios
y aptitudes esenciales en la formacion de los sujetos,
en el marco de una sociedad cada vez mas cambiante,
exigente, globalizada y competitiva. (Escorcia,
Gutiérrez, & Henriquez, 2007).

Ademas de considerar estos aspectos, las IES deben
de participar activamente en el progreso de las
comunidades y en los cambios de la sociedad aplicando
estrategias que puedan atender a la pertinencia
académica y social, ajustdndose a las tendencias
internacionales, proveyendo una formacion basica,
genérica y profesional; reforzando la ética y equidad
en los ciudadanos, lo cual permitira elevar la calidad de
los profesionales de nuestro pais, [l]levar la innovacion
a la estructura curricular requiere aprender a mirar de
otra manera los procesos formativos, a cambiar de
paradigma en relacion a la organizacion de los estudios
y la generacion de ambientes de aprendizaje en la
universidad” (Zabalza, 2003, pag. 19).

El estudio del perfil de una carrera nos permite conocer
cuales son las competencias que los estudiantes deben
tener al culminar sus estudios universitarios segun
el plan curricular. La definicion del perfil profesional
permite dirigir los contenidos, actividades y el resto de

procesos que garanticen la actuacion en el campo de
trabajo. (Rivero, Borja, & Riofrio, 2015)

Zabalza (2003) deduce que un aspecto importante en
la realizacién de un plan de estudios es el establecer
el perfil profesional, el cual debe de estar orientado
a los planes curriculares, donde se toman en cuenta
los contenidos que se impartiran, las practicas, la
articulacion de las asignaturas. Esto implica que todas
las actividades tienen que estar relacionadas con el
perfil que se haya adoptado como referencia. Para la
realizacion de un esquema de perfil profesional debe
abarcar tres componentes principales: a) las salidas
profesionales (tradicionales, genéricas y otras propias
del momento); b) los ambitos de formacion prioritarios;
c) la formacion personal y socio cultural basica (brindar
una formacion critica con compromiso social y ética
profesional).

La formulacién de un disefio o redisefio de carrera de
educacion superior debe tomar en consideracion la
normativa nacional e internacional.

Para el presente estudio se analizé la clasificacion
internacional CINE de programas educativos de
acuerdo a sus contenidos en funcion de dos variables:
nivel de educacion y campos de educacion, en la
clasificacion CINE 2013 hubo una reasignacion de
campos especificos o detallados entre los campos
amplios, de campos de educacion y capacitacion
(Instituto de Estadistica de la UNESCO, 2014). La
normativa nacional esta en base al Reglamento de
Régimen Académico (RRA) vigente desde el afio
2013, en su Articulo 9 establece que la formacion
de tercer nivel de grado proporciona una formacion
general orientada al aprendizaje de una carrera
profesional y académica. (Consejo de Educacién
Superior, 2017).

En el articulo 14 del RRA, en lo que corresponde al
numero de asignatura, cursos o sus equivalentes
por carrera, se establece el niumero maximo de las
asignaturas que deberan tener los curriculos. Las
asignaturas se distribuiran de manera secuencial e
intensiva en los periodos académicos con una duracion
de 6 horas diarias y un minimo de dos asignaturas en
su modalidad presencial.

El mencionado reglamento en su art.17 establece que
la duracion de la carga horaria y duracién de carreras
y para el tercer nivel de grado, el estudiante debera
tener 7.200 horas en un plazo de 9 semestres, esto
corresponde a las licenciaturas y sus equivalentes.

«Estudio de pertinencia de la Carrera de Ingenieria en Disefio Grafico de la Universidad de Guayaquil», Bladimir Jaramillo Escobar y Erika Bravo Otoya.
Cuaderno de Pedagogia Universitaria Vol 14 | no. 27 | enero-junio 2017 / Republica Dominicana / PUCMM / ISSN 1814-4152 (en linea) / ISSN 1814-4144
(impresa) / p. 27-40



Tabla 1

Asignaturas del tercer nivel

ECOS DESDE LAS FACULTADES e 3 1

Técnico superior 24
Tecndlogico superior 30
Licenciaturas 54
Ciencias 60
Bdsicas
Ingenierias 60
Grados O del tercer nivel Arquitectura 72
Odontologia
Medicina veterinaria
Medicina humana

Metodologia

La investigacion se inicié con la observacion de campo
realizada en visitas frecuentes a las instalaciones de
la institucion, didlogos establecidos con docentes y
estudiantes, recoleccion, seleccion de la informacion
relevante sobre el tema en varias fuentes bibliografias,
leyes y reglamentos.

Como instrumento para la recoleccion de datos se
utilizaron cuatro encuestas con cuestionarios de
preguntas dirigidas a cada estrato: el cuestionario
uno fue dirigido a los estudiantes para conocer sobre
el desarrollo actual de la carrera enfocados a los
contenidos curricularesylas practicas pre-profesionales;
el cuestionario dos fue dirigido a los graduados de
la carrera con el fin de obtener informacion sobre las
competencias que desarrollaron en sus afios de estudio
y su aplicacion en el area laboral, asi como sus opiniones
de la demanda y campo ocupacional; el cuestionario
tres fue dirigido a los docentes donde se recogio
informacion acerca de las asignaturas impartidas, su
relacion entre ellas y como estas influyen en laformacion
profesional de los estudiantes, y el cuestionario cuatro
a empresarios para conocer la demanda laboral del
disefiador grafico.

El cuestionario estuvo formulado por preguntas
cerradas aplicando como parametro de medicion
la escala de tipo Likert que permiti6 conocer el
criterio de cada encuestado, donde manifestaron su
grado de acuerdo o desacuerdo en cada item, estas
encuestas se realizaron a través de formularios de
Google donde las respuestas se compilan de forma
automatica, ordenada, con graficos y datos. Para las
empresas se enviaron 300 correos electronicos de
forma aleatoria, ya que este extracto de la poblacion
se encuentra muy disperso, sin embargo contestaron
solo 100.

Para los graduados de la carrera también se utilizé la misma
herramienta utilizando la base de datos proporcionada
por el docente encargado de seguimiento a
graduados que son solo 47, debido a que no hay
mas registros hasta la fecha, respondieron solo 18. A
los docentes y estudiantes se aplico la técnica de la
encuesta directa.

La poblacion objeto de estudio estuvo conformada
por estudiantes legalmente matriculados en octavo
semestre, docentes y graduados registrados. El
criterio de seleccion de la muestra fue intencional, no
probabilistico y aleatorio.
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32 . ECOS DESDE LAS FACULTADES

La carrera Ingenieria en Disefio Grafico contaba con 737 estudiantes a enero del 2016. Esta carrera pertenece a
la Facultad de Comunicacion Social; la planta docente es de 42 profesores entre principales y contratados, el 80%
posee titulo de cuarto nivel, el 20% se encuentra cursando doctorados.

Posee dos laboratorios con 40 computadores, una sala de audiovisual, no posee edificio propio. Dentro de los
dominios de la Universidad de Guayaquil comparte el area de conocimiento con las Ciencias Sociales: Cultura,
subjetividad y participacion ciudadana. Tiene como linea general de investigacion: Cultura, Democracia y Sociedad;
sublinea de investigacion: Comunicacion Visual. La carrera se imparte en ocho semestres, las horas presenciales
de titulacién se reciben en las asignaturas de séptimo semestre y las autbnomas se desarrollan en investigacion-
accion en practicas pre-profesionales y vinculacion con la colectividad, teniendo un total de 245 créditos (Anexo 1).

La misién de la carrera de Disefio Grafico es de formar y capacitar profesionales con perspectivas técnicas
y humanas en Disefio Grafico que sean lideres creativos, emprendedores e innovadores, competitivos,
capaces de trascender por sus competencias y valores, en un ambito con sdlidos conocimientos
tecnolégicos, éticos, cientificos, investigativos, que contribuyan al desarrollo sostenible y la transformacion
del pais. (Carrera de Disefo Grafico, Universidad de Guayaquil, 2016)

Tabla 2

Cuadro de poblacion y muestra

Estudiante octavo semestre 183 72 39.34
Docentes 42 22 52.98
Graduados 47 18 38.29
Empresas 300 100 S8
Totales 572 212

Métodos

Se utilizé el inductivo-deductivo: “Este método de indiferencia se basa en la logica y estudia hechos particulares,
aunque es deductivo en un sentido (parte de lo general a lo particular) e inductivo en sentido contrario (va de lo
particular a lo general)” (Bernal, 2010, pag. 60) Se parte desde el marco tedrico estableciendo criterios de analisis
para la confrontacién del problema.

Método cuali-cuantitativo: Es una metodologia mixta por la aplicacion del método cualitativo y el cuantitativo en
un solo estudio utilizando el analisis documental y el uso de la técnica de encuesta. “El enfoque mixto de la
investigacion implica un proceso de recoleccion, analisis y vinculacion de datos cuantitativos y cualitativos en un
mismo estudio... la meta es utilizar las fortalezas de ambos tipos de investigacién” (Hernandez, Fernandez, &
Batista, 2010, pag. 557).

«Estudio de pertinencia de la Carrera de Ingenieria en Disefio Grafico de la Universidad de Guayaquil», Bladimir Jaramillo Escobar y Erika Bravo Otoya.

Cuaderno de Pedagogia Universitaria Vol 14 | no. 27 | enero-junio 2017 / Republica Dominicana / PUCMM / ISSN 1814-4152 (en linea) / ISSN 1814-4144
(impresa) / p. 27-40



ECOS DESDE LAS FACULTADES * 33

Tabla 3

Nomenclatura del Titulo Profesional en Diseno Grafico

65 02 2 2 B

01
Grado Artes Artes Disefio Disefio Licenciado/a
Humanidades Grdfico en Disefio Grdfico

Codificacién: 650222B01

Resultados

Con base en la normativa nacional establecidos en la ley y reglamento de las IES ecuatorianas, el titulo que
deberia entregar esta carrera considerada de humanidades y no de ciencias exactas seria el de licenciado en
Disefio Gréfico, tabla 2.

Entre los principales resultados de la encuesta aplicada a los diferentes estratos encontramos: los estudiantes
que ingresan a la carrera en Disefio Grafico en su mayoria vienen de un Bachillerato Técnico que ocupa el 73%,
el Bachillerato en Ciencias con un 25%, y en Bellas Artes un 2%. En lo que se refiere a la malla curricular, los
estudiantes manifiestan que las asignaturas aportan al perfil profesional de la carrera alcanzando un 87%, esto
significa que los contenidos impartidos dentro de las diferentes asignaturas de la malla estan en concordancia con
los dominios cognitivos, también estan actualizados ya que esto representa a un 81%, sin embargo, un 19% indica
que deben seguir actualizandose.
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Figura 2 Malla curricular y la formacién profesional
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En concordancia a la aportacion de la malla a la
formacion profesional de la carrera, el 53% indica que
esta de acuerdo con la estructura curricular, peroun 47%
manifiesta que debe haber una actualizacién de la malla
de la carrera con base a las exigencias del mercado,
este porcentaje incrementa significativamente cuando
se plantea el redisefio de la malla alcanzando un 93%
de aceptacion. Segun los datos obtenidos, el 90% de los
estudiantes manifiestaquelarealizacién delas pasantias
permite desarrollar las competencias que se requiere
en el campo laboral, las practicas pre-profesionales
estan orientadas a la aplicacion de los conocimientos
que han adquirido y el desarrollo de las habilidades.

El 73% de los docentes estan de acuerdo en que la
malla curricular actual corresponde con el perfil de
egreso, y con respecto a sobre si el disefio curricular

actual permite desarrollar las competencias para que
los estudiantes se desempeiien profesionalmente
indica el 5% que estd muy de acuerdo, el 68% de
acuerdo, un 9% responden indiferente y el 27% no esta
de acuerdo. Sin embargo, al plantearse la pregunta
de que, si estd de acuerdo con la articulacion de
las asignaturas, el 55% indica que debe realizarse
modificaciones en cuanto a las articulaciones de las
asignaturas segun el nivel que cursa el estudiante, y
el 45% considera que no es necesario la modificacion.
A lo que se refiere sobre la pertinencia de la carrera si
corresponde a Ingenieria o a licenciatura, el 56% de
los docentes indica que es pertinente que la carrera
sea de licenciatura, pero un 44% dice que debe seguir
siendo en ingenieria, el 95% esta de acuerdo en que
debe realizarse un redisefio de la malla. (Carrera de
Disefio Grafico, Universidad de Guayaquil, 2016).
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Contenidos de las asignaturas actualizadas segun las
necesidades del entorno

B Muy de acuerdo M De acuerdo

M Indiferente

13

Estrategias didacticas y los recursos tecnolégicos
aplicados por los docentes

En desacuerdo B Muy en desacuerdo

Figura 3 Asignaturas y estrategias didacticas

En lo referente a que, si debe actualizarse las
asignaturas segun las necesidades del entorno, el 96%
de los docentes considera que si esta muy de acuerdo
a que siempre estén actualizandose y el 4% considera
que esta de acuerdo. El 82% considera que sus clases
favorecen el aprendizaje significativo si se utilizan las
estrategias y recursos tecnoldgicos adecuados para
cada asignatura, sin embargo, un 18% indica que no
esta de acuerdo con este argumento.

Para conocer el indice de empleabilidad tomaremos
los resultados de los 18 graduados que respondieron.
El 50% se encuentra actualmente trabajando en el

sector privado; un 18.70% esta empleado en empresas
familiares, el 18,80% en empresas publicas, el
12.50% corresponde al sector de los desempleados. Al
preguntar el tiempo que les tomd conseguir empleo: el
38% manifiesta que fue en menos de 3 meses, un 37%
lo consiguid de 3 a 6 meses, un 19% tardé mas de un
afno en conseguir trabajo y el 6% de 7 meses a 1afo.

También se observa un alto indice de graduados
que se encuentran laborando en empresas que
tienen vinculacion con el titulo profesional, los cuales
representan un 61%, sin embargo, el 39% indica que
su empleo actual no tiene relaciéon con sus estudios.
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Competencias adquiridas satisfacen el desempefio laboral

Perfil de egreso corresponde a las necesidades de la
demanda

Ocupacién laboral vinculada a la carrera

® Muy en desacuerdo

M En desacuerdo

10

2 4 6 8 10 12

B De acuerdo  HE Muy de acuerdo

Figura4 Demanda laboral

El 48% de los egresados indicé que las competencias
obtenidas en sus afos de estudio estan en concordancia
en las funciones que desempefian en su profesion, sin
embargo, el 52% manifiesta que no esta de acuerdo
con los conocimientos adquiridos.

Las encuestas fueron realizadas a 100 empresas de
la ciudad de Guayaquil y se obtuvieron los siguientes
resultados: las actividades econdmicas de las empresas
en su mayoria corresponden al sector de servicios con
una representacion del 56%, siguiéndole la actividad
comercial con un 20% y otras con el mismo porcentaje,
el resto pertenece al sector industrial con un 4%. Estas
empresas se encuentran catalogadas con un 67% en el
grupo de microempresas, el 25% a grandes empresas
y un 8% a las pequefias y medianas empresas.

En relacion con el mercado laboral y los requerimientos
de los profesionales de disefio grafico, las empresas
manifiestan que requieren los servicios de un
disefador grafico en forma permanente en un 22%;
frecuentemente alcanza el 32%; en lo que respecta a
realizar trabajos en forma ocasional, se ubica en un
38%. Esto nos indica que en el mercado laboral hay una
alta demanda de los profesionales en disefio grafico que
supera el 50%.

Las funciones de mayor requerimiento es la elaboracién
de afiches, volantes y avisos que representa
un 54%, siguiéndole la creacion de sitios web vy
administradores de redes sociales en un 23%, el disefio
de libros, revistas, periddicos es de menor demanda
con un 11%.
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Figura5 Requerimientos del profesional del Disefio Gréfico
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En la entrevista realizada al responsable del disefio
curricular de la carrera, especialista en produccion
audiovisual, Magister en Disefio y Gestion de Marca,
expreso:

“La carrera deberia ser licenciatura por pertenecer
al campo de las artes y humanidades y no a las
ciencias duras o exactas como son las matematicas
o la fisica, ademas que el disefio grafico tiene un
alto grado comunicacional porque lo que se hace
profesionalmente es crear mensajes graficos para
comunicar un producto o servicio y que este sea
mas atractivo al usuario final por lo que es necesario
realizar un redisefio total”.

También manifestdé que la malla curricular vigente no
corresponde al de una ingenieria, ademas no tiene una
estructura secuencial y logica.

Discusion

La pertinencia de la carrera de Disefio Grafico se
puede determinar en funcion de varios aspectos: Uno
de los principales es el aporte que puede brindar a
la sociedad; disefar campafias de comunicaciéon por
los diferentes medios que promuevan el respeto y el
reconocimiento de la diversidad y afirmen el dialogo
intercultural y el ejercicio de los derechos colectivos
de las nacionalidades y los pueblos indigenas, afro
ecuatorianos y montubios; aportar en los procesos
de generacion de nuevos productos de exportacion
aportando a la generacion de marcas con presencia
internacional; disefar campafas de bien publico que
permitan fomentar en la poblacién una alimentacién
saludable, nutritiva y equilibrada, para una vida sana

y con menores riesgos de malnutricion y desérdenes
alimenticios.

El conocimiento, el estudio, la difusion de la cultura y
la comunicacion son elementos fundamentales para
garantizar los objetivos del buen vivir, la comunicacion
visual aporta mucho para este objetivo.

La comunicacioén visual, es parte integrante de las areas
sociales y humanisticas, puede abordar problematicas
de todo tipo; educativas, productivas, de salud fisica y
mental. El analisis para presentar una solucién a través
delenguaije grafico sintetizado requiere un estudio previo
de la realidad objetiva de los fendmenos o problemas,
de manera integral, compleja, diversa y hacer uso de
nuevas tecnologias digitales para transmitir mensajes,
contundentes y coherentes.

Con base en el andlisis de la vigencia de la comunicacion
visual como un eje transversal y multidisciplinario,
tomando en consideracion que la Universidad de

Guayaquil es una de las dos universidades estatales
de toda la provincia del Guayas con cerca de tres
millones de habitantes, que oferta esta carrera a
nivel profesional, se propone el redisefio de carrera
de Disefo Grafico, la cual estara en el campo de las
ciencias sociales en el campo de comunicacién, tendra
una duracion de nueve semestres, cinco afos con el
trabajo de titulacion y un total 7,200 horas de clase.

Su mision sera formar y capacitar profesionales en
los campos del conocimiento de la comunicacion
visual, generando investigacién y vinculaciéon con la
sociedad; innovadores emprendedores y competitivos;
capaces de contribuir al desarrollo sostenible del pais
con responsabilidad social. Al finalizar los estudios,
los estudiantes de la carrera de Licenciatura en
Disefio Grafico habran desarrollado las siguientes
competencias:

1. Dominar las teorias sobre el desarrollo creativo,
semibtica, composicién grafica, psicologia del color,
técnicas de dibujo e lustracidn digital, dominio de
programas informaticos para el procesamiento de
imagenes y textos y sistemas de impresion.

2. Conocer los procedimientos formales de la
comunicacién grafica, observar y experimentar el
significado de los objetos, grafismo y espacios en
nuestra cultura.

3. Desarrollar habilidades creativas para proponer
soluciones graficas visuales innovadoras que
aporten a generar valor agregado en los nuevos
productos y servicios para la internacionalizacion
de marcas.

4. Analizar las tendencias del disefio, para
generar estrategias y soluciones practicas con
responsabilidad social y compromiso ecoldgico
segun los principios de PNBV.

5. Crear e implementar soluciones comunicacionales
para medios impresos y digitales. (Matute, Alume,
Jaramillo, & Torres, 2016).

Perfil de ingreso

Las consideraciones para potenciar el desarrollo de
conocimiento, destrezas, habilidades y competencias
de los estudiantes, los postulantes deben poseer
ciertas caracteristicas para favorecer su desempefio
estudiantil:

a. tener buena trayectoria académica;

b. mostrar interés en el conocimiento y estudio por el
lenguaje visual;

c. comprension lectora y analisis critico;

d. habilidad y destreza por las artes plasticas;

e. disposicidon para desarrollar la creatividad;

f. capacidad para el trabajo en equipo, y

g. regular manejo de Hardware y software informatico.
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Perfil de egreso de la carrera en Diseho
Grafico

El licenciado disefiador grafico tendra habilidades y
destrezas en la elaboracion de disefios publicitarios e
imagenes, aplicando diferentes técnicas y herramientas,
dandosoluciones de comunicacionvisual, con capacidad
deintegrarse enformagrupal y autbnoma con una actitud
ética, critica y responsable en su desarrollo profesional.
Debe comprender y aplicar los conocimientos tedricos
y practicos del disefio para realizar producciones
graficas con creatividad, permitiendo dar solucion
a los requerimientos y problemas de comunicacion
visual en todo tipo de actividad econémica. Conocer y
utilizar adecuadamente las herramientas manuales y
digitales, asi como los materiales indispensables para
el desarrollo y elaboracién de diversos productos de
disefios y comunicacion visual. Ofrecer soluciones de
comunicacion visual y grafica evaluando las distintas
alternativas innovadoras en sus propuestas.

Campo Ocupacional

El licenciado en Disefio Grafico de la carrera puede
demostrar sus conocimientos que adquirié durante sus
afios de estudio en los siguientes lugares de trabajo
enfocados a los ambitos de la comunicacién social
y medios: agencias de publicidad; consultoras de
imagen; empresas de mercadotecnia; empresas de
comunicacion; empresas de disefio web; empresas
de pre-prensa digital; estudios de disefo; talleres
de artes graficas e imprentas y realizar proyectos
independientes.

Los resultados de esta investigacion sirvieron de base
para el redisefio integral de la carrera, el mismo fue
presentado para la discusion al Consejo Académico de
la Facultad de Comunicacion Social de la Universidad
de Guayaquil y ante el Consejo de Educacion Superior
del Ecuador para su aprobacion definitiva, de no
justificar adecuadamente la pertinencia y su estructura
curricular, la carrera corre el riesgo de entrar a un
proceso de cierre.

De acuerdo a los resultados obtenidos, se pudo constar
que el problema fundamental no esta en la malla
vigente, sino que se debe realizar un reordenamiento
de las asignaturas y un reajuste en los contenidos
de algunas asignaturas para evitar la duplicidad,
ademas debe estar acorde al reglamento de régimen
académico estructuradas en las unidades de: formacién
basica, formacién profesional y titulacion. En los ejes
de formacion del curriculo tenemos: fundamentos
tedricos, praxis profesional, epistemologia vy
metodologia de investigacion, Integracién de saberes,
contextos, cultura, comunicacién y lenguaje. Para
poder organizar y establecer las secuencias se
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tom6é en cuenta los fundamentos epistemoldgicos
y la de formacion profesional de la carrera en relacion
a las tendencias actuales de la demanda de la
profesion.

En el primer y segundo semestre se consideraran las
asignaturas que permitan desarrollar los fundamentos
basicos de formacion sobre el conocimiento de la
carrera y la creatividad en los estudiantes, se agregan
en el primer semestre Teoria del color, Fundamentos
de disefio y Dibujo artistico. Para la formacion
profesional se integran del cuarto al séptimo semestre y
corresponde a los contenidos tedricos, epistemoldgicos
y metodoldgicos, las asignaturas que se incorporan
en la propuesta de la nueva malla curricular son:
Publicidad, Identidad o Imagen Corporativa, Infografia,
Merchandising, Disefio de Stand y Disefio Tridimensional,
en este nivel se modifica Taller de Medios Impresos y
Pre-prensa digital por Sistema de Impresion y Acabados
Gréficos.

Parala unidad detitulacion, se considera el octavoy noveno
semestre y este bloque va a permitir la validacion del perfil
de salida del profesional. El bloque esta compuesto por
las materias Narrativa Cientifica y Portafolio.

Conclusion

La pertinencia de una carrera universitaria debe ser
evaluada de manera integral tomado en consideracion
la demanda productiva, la inclusion, la calidad, el aporte
a la ciencia y la responsabilidad social. La carrera de
Disefio Grafico de la Universidad de Guayaquil tiene
una oferta académica con una gran demanda laboral
en el campo del disefio publicitario y disefio web.
La pertinencia de la carrera en relacion al titulo de
ingenieria no corresponde a los campos especificos de
artes. De acuerdo a su codificacion, el titulo tiene que
ser de licenciatura.

Un redisefio de la carrera permitird redefinir el perfil
de ingreso de los estudiantes y el perfil de los futuros
licenciados, articular las asignaturas, actualizar los
curriculos y mejorar las competencias de los nuevos
profesionales.

El presente estudio es una base para la discusion y
profundizacion del analisis de pertinencia de la carrera
de Disefio Grafico. Los resultados respecto a la
demanda laboral deben ampliarse a fin de contar con
una muestra mas grande y confiable. Debe redefinirse
el campo de accién del disefiador grafico como un
comunicador visual. De manera urgente se debe
proponer un redisefio total de la carrera, el cual debe ser
ajustado de manera permanente a fin de mantenerse
actualizado con las nuevas tendencias pedagdgicas y
cambios tecnoldgicos.
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Anexo 1
Tabla N°1: Propuesta de la malla curricular de licenciatura en Diseno Grafico, Universidad
de Gayaquil
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Anexo 2
Malla curricular de Ingenieria en Diseno Grafico
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*

: Las horas presenciales de fitulacién se reciben en la asignatura de séptimo semestre y las auténomas se desarrollan en
investigacién-accién en prdcticas pre-profesionales y vinculacién con la colectividad.

**: La carrera se responsabiliza que el pre-rrequisto de inglés se incluye en la malla curricular con: Inglés | equivale a

6 créditos, Inglés I, lll'y IV equivale a 4 créditos.

Los pre-rrequisitos funcionan para el Séptimo y Octavo semestre y para los demds semestres a partir de Mayo del 2016
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Entrevista a Oliva Hernando

¢Quién es Oliva Hernando y cémo se implica en la
educacion?

Naci en la meseta castellana, Valladolid, Espaia, fui
enviada a este pais por mi congregacion, donde estoy
a las puertas de cumplir 53 afios residiendo aqui.
Desde mi llegada a Santiago, me senti como en mi
casa, acogida con mucho carifio y generosidad. Soy
religiosa de la Congregacion de la Hijas de Jesus
que en el nucleo de su carisma y mision esta inscrita
la dedicacion a la educacién integral cristiana. Me
considero ser maestra por vocacion y lo vivo y recreo
cada dia con mucho agradecimiento, gozo, alegria y
gran pasion.

Mi experiencia docente se remonta al afio 1964,
cuando llego al pais procedente de Esparfa, y en
ese mismo afo recibo mi primer nombramiento como
maestra en el sector publico y desde distintos puestos
y funciones lo desarrollé durante 42 afios, con mucho
agradecimiento, orgullo y entusiasmo, hasta ser
jubilada en el afio 2006. Junto al desempefio de mi
profesion como educadora en el sector publico, he
venido desempefiando otras actividades educativas
diversas y en distintos lugares, “buscando siempre el
bien de las personas, antes que el bienestar personal”

como se inscribe en mi Congregacion de las Hijas de
Jesus.

¢ Como se involucra en la ensefianza de la PUCMM
y cual ha sido su trayectoria?

Invitada por la vicerrectora académica de entonces,
Sarah Gonzalez, a quien de verdad admiro y aprecio
como persona y profesional, entro a laborar en la
PUCMM en el afio 1998 como profesora por asignatura
en el Departamento de Educacion.

Pasado muy poco tiempo, me invita también, a impartir
un curso al profesorado sobre curriculo, concretamente
como debia elaborarse el programa de una asignatura.

Este curso cobra para mi gran sentido y significado
en dos dimensiones, porque comienzo trabajando lo
curricular a lo que en la actualidad me estoy dedicando
y porque constituye el primer paso que abre el camino
a la larga cadena de cursos diversos facilitados al
profesorado, durante varios afos, desde el Centro
de Desarrollo Profesoral, donde he podido ejercer y
desarrollar mi vocacion de educadora, colaborando
con gran gusto, pasién y entrega en la formacién del
profesorado de la PUCMM.

Encuentre el texto «Entrevista a la profesora Oliva Hernando», en http://cuaderno.pucmm.edu.do/ Cuaderno de Pedagogia Universitaria
Vol. 14/ no. 27 | enero-junio 2017 / Republica Dominicana/ PUCMM / ISSN 1814-4152 (en linea) / ISSN 1814-4144 (impresa) / p. 41-43

P
A
S
o
S
Y
H
u
E
L
L
A
S




42 . pASOS Y HUELLAS

En estos inicios colaboré también como profesora en
los postgrados y maestrias de planificacion y gestién
de centros educativos que se impartian a los directivos
del sistema educativo, a los que mas tarde, se unen
también los del sector privado. En este campo me
introdujo otra maestra que también admiro, quiero y
agradezco, Dulce Rodriguez, encargada de Postgrado
en esos momentos.

La persona que con gran amor y maestria me acogio en
el Centro de Desarrollo Profesoral fue Ana Margarita
Haché, directora por mucho tiempo del mismo, a la
que aprecio, admiro, quiero de verdad y estaré por
siempre muy agradecida. Al lado de ella y con ella
he vivido experiencias hondas, inolvidables, llenas
de gran sentido, crecimiento y desarrollo humano,
profesional y espiritual que han marcado y enriquecido
hondamente mi persona.

Recuerdo también como algo muy especial, el
primer curso que imparti como facilitadora, ya en el
Centro de Desarrollo Profesoral, sobre el aprendizaje
significativo, algo novedoso en aquellos momentos.
Solo se inscribieron cinco profesores y de ellos llegaron
a completarlo tres. El primer dia, nos acompafiaron
también el profesor Ricardo Minifio y Ana Margarita
Haché. El profesorado en esos momentos no sentia
ni se planteaba la necesidad de seguir formandose
y expresaba algo semejante a ¢jpara qué asistir
a un curso si ya somos licenciados?, se creian
saberlo todo. Pero convencidas de la necesidad de
la formacioén e innovacion continua del profesorado,
seguimos ofreciendo oportunidades de formacion para
asi responder desde la docencia de calidad y con mas
precision a la educacion integral del estudiantado y a
la excelencia académica, pretensiones prioritarias de
nuestra Universidad.

La situacion del profesorado respecto a la necesidad
de seguir formandose vy aprendiendo ha ido
cambiando, actualmente busca y asiste, cada vez en
namero mayor de participantes, a las oportunidades
formativas que la Universidad planifica e implementa
a ftravés del Centro de Desarrollo Profesoral.
Pronto surgié la necesidad de disenar y ofrecer un
Diplomado en Pedagogia Universitaria en el que se
inscribieron 30 docentes de diversos departamentos,
que ya en curso, por la exigencia y calidad del
programa, y a peticion de los mismos participantes,
se convirtio en Especialidad en Pedagogia
Universitaria. En este programa tuve el honor de ser
coordinadora y docente de las dos primeras cohortes.

Mas tarde, se redisefié el Diplomado en Pedagogia
Universitaria, el que existe en la actualidad, que se
conformd con la recopilacion y organizacion de todos
los cursos que se venian ofreciendo por separado.

Este es el Diplomado en Pedagogia, que, habiendo
tenido diversos redisefios, se ha venido implementando
durante largos afios y que ha cursado casi la totalidad
del profesorado de la PUCMM.

¢Cual es el objetivo del Diplomado en Pedagogia
Universitaria (DPU) y por qué constituye un desafio
para las nuevas generaciones de profesores?

El Diplomado en Pedagogia Universitaria es
considerado como la fase inicial de un continuo
formativo para el profesorado de la PUCMM, siendo
este el primer peldafio de un plande formacionintegrado
e institucionalmente reconocido. El propésito de este
programa es contribuir a profesionalizar la docencia en
Educacion Superior, redefiniendo el perfil del docente,
con miras a la formacién de profesionales reflexivos,
criticos y creativos conforme a las competencias
del perfil del profesorado de la PUCMM descrito en
nuestro Modelo Educativo.

Durante afios la PUCMM a través del Centro de
Desarrollo Profesoral me ha venido brindado la
oportunidad, primero de coordinar y ser facilitadora del
Diplomado en Pedagogia Universitaria, ahora la de
seguir siendo facilitadora.

Son muchos los grupos de Diplomado en Pedagogia
Universitaria con los que he tenido la gracia de
compartir tanta riqueza en los dos campus de la
Universidad y son muchos los docentes que han
cursado el Diplomado conmigo como facilitadora de
los procesos formativos y de aprendizaje.

He tenido la dicha de conocer a muchos docentes a
quienes he querido y quiero de verdad. Con ellos he
compartido y vivido experiencias significativas bien
hondas y gratificantes que reconozco y agradezco y
que a todos nos han enriquecido y motivado. Por ellos,
con gozo y alegria sigo entregando la vida en bien
de su crecimiento, desarrollo integral y preparacion
profesional, convencida de que todo esto va mas alla
de ellos mismos, ya que transciende a los estudiantes
y a la sociedad.

Son muchos los beneficios de este diplomado, a
continuacion, destacamos algunos:

Los participantes profundizan en el conocimiento de
la Universidad, crecen en la identidad con la misma
y se familiarizan con el Modelo Educativo haciéndose
mas conscientes de las responsabilidades y de los
compromisos que implica ser docentes de la PUCMM.

El Diplomado en Pedagogia Universitaria provoca un
desarrollo integral como personas, los participantes
suelen tener expresiones como estas: “Eldiplomado me
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ha humanizado”. “El Diplomado me ha transformado,
ya no soy el mismo, en mi hay un antes y un después”.

En otro sentido, se logra en grado considerable, el
desarrollo y dominio del conjunto de competencias
que componen la gestidon pedagdgica, como planificar
eficientemente los procesos de ensefanza-aprendizaje
y de evaluacién para promover en los estudiantes la
adquisicion de saberes y el desarrollo de habilidades;
actitudes y valores a través de distintas estrategias,
como son la lectura y la escritura y la reflexion sobre
su practica, que los preparan a “aprender a aprender”,
a la innovacion educativa y al desarrollo profesional
continuo.

También se desarrollan otras competencias genéricas
presentes en nuestro Modelo Educativo como el
pensamiento critico, manejo de TIC, el trabajo
en equipo y la comunicacion interpersonal, entre
otras. Se destaca de manera especial, el valor que
adquiere el trabajo en equipo y el desarrollo de
relaciones dialogantes claras y respetuosas, entre
los participantes y con la facilitadora, en un clima de
aula gratificante, de confianza y libertad que propicia
la construccion del conocimiento y refuerza la ayuda y
colaboracién entre todos.

En esta ultima version del Diplomado en Pedagogia
Universitaria estamos trabajando con un énfasis
especial con el profesorado de nuevo ingreso en
la Universidad, no solo con clases presenciales y
estudios independientes sobre los temas pedagdgicos
de mayor relevancia, sino ademas, con un programa de
acompanamiento que sigue el método de la mentoria
(Velaz de Medrano Ureta, 2009) y que se entiende
como ‘“la relacion establecida entre una persona con
mayor experiencia en un ambito (mentor) y otra con
menor o ninguna experiencia (mentorizado), con el
objetivo de facilitar y desarrollar sus competencias y la
socializacion, incrementando asi sus posibilidades de
éxito en la actividad a desempefiar”.

Los participantes van pasando de entender y de actuar
desde una docencia mas intuitiva a una docencia mas
profesional. El tomar conciencia de que el estudiante es
el centro y protagonista de su formacion y aprendizaje
y ellos los acompafantes motivadores y mediadores
en sus procesos adquiere un gran sentido dando lugar
a un cambio de paradigma.

Ademas del DPU, ; En qué otra area colabora para el
beneficio del Modelo Educativo de la PUCMM?

En los ultimos afos vengo colaborando, también con
gusto y pasion, en el disefio curricular de la Universidad
desde el Centro de Desarrollo Curricular al que
pertenezco. Me dedico de manera especial, a acompanar
y orientar a las comisiones de profesores de distintos
departamentos, en la elaboracion de los programas de
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las asignaturas por competencias que conforman los
Planes de Estudio de las distintas carreras disefiados
y redisefiados por competencias en esta Universidad.

El cumplimiento responsable de las funciones en los
puestos que he desempefiado lo he desarrollado en
sintonia y coherencia con los principios, valores, mision
y visién y orientaciones pedagodgicas pautadas en el
Modelo Educativo de la PUCMM. Me he mantenido en
actitud abierta y responsable en la busqueda constante y
apasionada por el saber, por la actualizacion e innovacion
constante del mismo y por compartirlo con los demas
orientado al bien y beneficio de las personas y de la
sociedad.

¢Cudl ha sido la mayor satisfaccion de su vida
académica?

Contemplar como Dios actua, recrea y transforma de
manera integral a las personas con quienes comparto en
los procesos formativos y de ensefianza, no es mas que
una gracia muy especial que disfruto, gozo y agradezco
cada dia. En este sentido, lo que mas me satisface es la
entrega de mi vida en la formacion y el desarrollo de las
personas, colaborando comoinstrumento enlas manos de
Dios, desde la educacion. Para mejor comprension, dejo
que la palabra de Dios ilumine lo que acabo de expresar,
que con claridad me lleva a verme y vivir como instrumento
de Dios del que se vale para hacer su obra recreativa y
transformadora en las personas: “Yo planté, Apolo rego,
pero era Dios quien hacia crecer. Asi que, ni el que planta
cuenta ni el que riega, sino Dios que hace crecer...
Nosotros somos colaboradores de Dios; vosotros sois
alabanza de Dios y construccion de Dios”. 1Cor. 3, 6-7; 9.

Me causa gran satisfaccion también el que todo este
camino lo he recorrido con el corazén lleno de alegria y
agradecimiento a Dios por haberme dado la vocacion de
educadora y las ricas y adecuadas cualidades personales
con que me ha adornado como maestra. Junto con
esto, agradezco también desde lo mas profundo a los
participantes en los procesos, que son muchos, al equipo
del Centro de Desarrollo Profesoral, a las personas
e instituciones que me han acogido y brindado la gran
oportunidad de poder ejercer mi clara vocacién de
educadora, y de manera muy especial, a esta mi querida
Pontificia Universidad Catdlica Madre y Maestra.

Me llena de gran satisfaccion también, el haber recorrido
con mucha responsabilidad, rigurosidad cientifica,
seriedad profesional, preparacion, empefio y con mucha
pasion este bendito itinerario desde mi ser inquieto,
siempre en busqueda de conocimientos, estudio
constante y reflexion continua. Todo, hecho desde la
fidelidad a Dios en el seguimiento a Jesus y buscando
siempre el bien y crecimiento de las personas; principios
y valores que estan en sintonia con la naturaleza y misién
de la PUCMM y con los valores del Humanismo Cristiano
en los que se fundamenta.
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44 * VENTANAS ABIERTAS A LA PEDAGOGIA UNIVERSITARIA

Juliana de los Santos
Ramirez

Daily Pérez Salvador

Palabras clave

Resefa del libro

Competencias genéricas en
educacion superior
Metodologias especificas para
su desarrollo

“‘No puede haber grande hazafa
sin haber gran competencia”

Francisco de Rozas Zorrilla

Competencias; competencias genéricas; educacion superior; aprendizaje significativo; docente

La ensefianza significativa y eficaz solo se da si como
docentes somos innovadores, flexibles, adaptables a
los cambios que presenta la educacion a nivel superior.

La presente obra “Competencias genéricas en
educacion superior” aborda un tema de suma
importancia, ya que hablar de competencias a nivel
universitario es todo un reto. En este magistral libro se
exponen las competencias genéricas que todo docente
debe trabajar con sus estudiantes para lograr una
mejor comprension de lo aprendido, ademas, presenta
las metodologias especificas para su desarrollo en las
asignaturas impartidas.

Lourdes Villardén Gallego, coordinadora de la obra,
es doctora en Psicologia y catedratica del Dpto.
de Didactica y Desarrollo Curricular de la Facultad
de Psicologia y Educacion de la Universidad de
Deusto, Espafa, es investigadora principal del equipo
“Desarrollo de competencias y valores” y ha escrito

otras obras como: “Planificar desde competencias
para promover el aprendizaje: el reto de la sociedad
del conocimiento para el profesorado universitario”
(2006). Ademas, ha participado en diversos congresos
internacionales y recibido varios méritos académicos
y de investigacion. En los ultimos afios ha estado
trabajando en diferentes proyectos de investigaciéon
vinculados a la mejora de la docencia y el aprendizaje.
Sus principales aportes estan dedicados al desarrollo y
evaluacién de competencias y valores.

Esta obra, a pesar de ser de autoria colaborativa,
posee un estilo claro, sencillo y de facil lectura. Consta
de siete capitulos, desarrollados de manera exhaustiva
por sus diferentes autores, los cuales pueden leerse
de manera independiente. La obra esta orientada para
docentes universitarios que deseen innovar en su
practica educativa. El gran objetivo que persigue es
dar a conocer las competencias necesarias para que
nuestros alumnos aprendan a aprender, y desarrollen

*Daily Yajahira Pérez Salvador: Licenciada en Filosofia y Letras y Magister en Lingiiistica Aplicada por la Universidad
Auténoma de Santo Domingo (UASD). Coordinadora del area de Lengua Espafiola en la Estrategia PUCMM-Inafocam (EPI),
CIED-Humano. Profesora por asignatura del Dpto. de Espafiol de PUCMM.

**Juliana de los Santos Ramirez: Licenciada en Educacion Basica, Magister en Lingiiistica Aplicada a la Ensefianza de Espafiol
por la Universidad Auténoma de Santo Domingo (UASD). Especialista en Culturas escritas y Alfabetizacion Inicial en Contexto
Escolar por la Universidad Nacional de La Plata Argentina. Profesora por asignatura del Dpto. de Espafiol. Acompafiante
Pedagodgica EPI, CIED-Humano.
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su autonomia para la construccién del conocimiento de manera
activa y consciente, autogestionen el aprendizaje y lo transfieran
a contextos reales. Para lograr su cometido, el libro ofrece
estrategias de facil aplicacion que ya estan siendo utilizadas
por muchos docentes en las aulas, ademas, se ofrecen varios
ejemplos que se pueden desarrollar en las diferentes asignaturas.

El primer capitulo da cuenta de la importancia del desarrollo de
las competencias genéricas y la metodologia utilizada para lograr
que el estudiantado adquiera las habilidades necesarias en su
desempefio profesional. Propone el disefio de un curriculum: “La
formacién universitaria basada en competencias y centrada en el
aprendizaje”, requiere, ademas, que la planificacion se refiera al
aprendizaje deseado y que se organice cada actividad de acuerdo a
las competencias que conforman un perfil previamente establecido.

El curriculum debe tener una serie de caracteristicas que inciden en
el enfoque competencial, de las que destacan las propuestas por

universitaria

Competencias
genericas
en educacion
superior
Metodologias especificas

para su desarrollo

Lourdes VILLARDON-GALLEGO
(Coord.)

narcea
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Lasnier (Yaniz, 2006): globalidad, para
respetar esta caracteristica es necesario
trabajar con tareas que permiten abordarla,
como por ejemplo, el analisis de casos o
problemas, que den una visién de conjunto al
aprendizaje y que favorezcan la adquisicion
de competencias y no de componentes
o elementos parciales; la actividad, se
mantiene utilizando estrategias cognitivas,
metacognitivas y afectivas; la alternancia,
se promueve intercalando tareas globales
con otras especificas, orientadas a trabajar
componentes o a realizar aprendizajes
parciales, pero necesarios para la
adquisicién de la competencia; aplicacion,
que muestra y ayuda a que el alumnado

conozca lo que puede hacer con el
conocimiento; significatividad, orienta el

aprendizaje a la comprension profunda del
contenido y de las situaciones; coherencia
entre las actividades de ensefanza, las
de aprendizaje y las de evaluacion, con la
competencia; y finalmente, la transferencia
de tareas, de conocimientos y de
capacidades (p.19).

En el capitulo tres se plantea el porqué de la
ensenanza de la competencia escrita en la
universidad, la importancia que tiene para la
formacién del futuro profesional y su impacto
en el mundo académico. Esta competencia
se presenta como un codigo, como una
practica comunicativa histérico-social; como
un proceso cognitivo y una herramienta
epistémica. Las autoras puntualizan el reto
que representa para el cuerpo docente de
las distintas asignaturas, consistente en
la motivacién, aplicacion y seguimiento de
las estrategias necesarias para desarrollar
habilidades de escritura integradas en la
formacién de los contenidos disciplinares.

El trabajo en equipo es abordado de manera
interesante, ya que esta competencia es
una de las mas valoradas en el mundo
laboral. Las autoras exponen que para
aprender a trabajar en equipo no es
suficiente hacer trabajo en grupo, sino que
debe darse el aprendizaje cooperativo como
una metodologia didactica que considera
el aprendizaje a través de la promocion
de la interdependencia positiva atada al
sentido de logro grupal y la interaccion
a través de la contribucion de todos los
miembros. Aprender a trabajar en equipo
es una oportunidad para desarrollar otras

“Reseia del libro Competencias genéricas en educacion superior. Metodologias especificas para su desarrollo”, Juliana de los Santos, Daily Pérez.
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habilidades tales como la cooperacion, la asignacion
y asuncion de responsabilidades y tareas, la relacion
interpersonal, la escucha, la negacién, la comprension,
la reflexién, la capacidad de liderazgo, la autoevaluacion,
el manejo de conflictos y la toma de decisiones.

Si bien invita a que se valore la participacion de cada
individuo en el trabajo en grupo, deberia considerarse
que para atender a la diversidad, es necesario tener
presente que el programa, curriculo o guia de aprendizaje
debe ser flexible para que se hagan las acomodaciones
pertinentes y cada estudiante, sin importar su condicion,
participe de manera activa tomando en cuenta el rol que
desempefiara en el equipo; esto al final permitira una
evaluacion justa y provocara mayor integracion con todo
el grupo de participantes.

Otro gran tema que aborda esta obra es el desarrollo
de la competencia emprendedora, iniciativa pionera
de ensefanza aprendizaje como unidad auténoma
de emprendimiento creada en la Universidad de
Ciencias Aplicadas de Jyvaskyla, en Finlandia Central.

El autor expone que emprendimiento no es un rasgo
personal, una mentalidad o el rasgo cultural de un grupo
humano. Se trata, por el contrario, de una actividad
discreta en el tiempo, puntual o episédica; que aparece
a partir de la presencia simultanea de una oportunidad
de negocio percibida, de un individuo que emprende.

En ese sentido, define el emprendimiento como el
proceso durante el cual, un emprendedor descubre y
explota una oportunidad de negocio para desarrollar
una nueva combinacion de motivos y medios, de forma
independiente o dentro de una organizacion existente.
Este tema resulta muy actual e innovador y el libro nos
ofrece las subcompetencias que se deben desarrollar,
asi como una serie de actividades para trabajar cada
una de ellas y, de forma clara, como los resultados
pueden ser verificables.

El capitulo seis da cuenta de la importancia de la
competencia interpersonal, una actividad compartida
para poner en comun e intercambiar. El énfasis esta en
el desarrollo de las competencias comunicativas a través
de las conversaciones, ya que ellas implican lenguaje,
acciones dialdgicas, emocionalidad y corporalidad.

Identificar y mejorar las competencias comunicativas es
un reto permanente en el que no hay recetas prefijadas,
pero si una direccion: que las personas podamos
compartir nuestras respectivas visiones de la realidad
para poder coordinar acciones que la mejoren, lo cual
conlleva hablar con responsabilidad, escuchar con
profundidad, emocionarse con conciencia y prometer
con claridad.

Para finalizar tan interesante, formadora y estratégica
obra, presentamos el capitulo siete. Es fascinante la
formainnovadora en la que se presenta el coaching para
adquirir las competencias genéricas. En este capitulo
se hace énfasis en las nuevas conversaciones, nueva
realidad y renovacion pedagoégica en el aprendizaje del
siglo XXI.

Esta renovacion presenta los aprendizajes significativos
desde una perspectiva mas personal, social y profesional.
Hace referencia sobre un video de Freire que presentaron
en TEDx, 2011, en el cual el pedagogo compartia algunas
sensaciones sobre la situacion actual del sistema
educativo haciendo hincapié en el contexto universitario,
y daba algunas claves de posibles futuros. En ese
sentido, cita a Marina (2010, p. 26), quien rescata uno
de los aciertos de la teoria de las Inteligencias Multiples
de Howard Gardner: “detectar el tipo de inteligencia en
que se destaca cada alumno, para facilitar su desarrollo
y ayudarle asi a alcanzar los fines vocacionales
y afines que se adecuan a su particular espectro
de inteligencia”.

El coaching es presentado como uno de esos enfoques
recientes y novedosos y el autor cita a Ruiz (2012) quien
explica que este es un proceso colaborativo, sistematico
y orientado a resultados, enfocado a soluciones, en el
que el lider facilita la mejora del rendimiento, logro de
metas, aprendizaje auto-dirigido y crecimiento personal
y profesional del interesado.

Finalmente, el capitulo presenta las claves del coaching, el
reto es formar alumnos que, ademas de poseer excelentes
conocimientos, tengan buenas habilidades emocionales
y de trabajo en equipo, que sepan comunicarse y que
desarrollen un pensamiento critico y creativo.

Esta obra debe ser leida por todo docente universitario
que se sienta innovador, flexible, adaptable a todos los
cambios que se han ido generando en el nivel superior,
ya que la claridad y viabilidad utilizada por los autores
en los diferentes capitulos permite que el lector disfrute
y se motive a poner en practica las metodologias y
estrategias mostradas.
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la concepcion de la escritura como
instancia formativa, constituye una de
las vias para propiciar la formacion
permanente de los docentes en el area
pedagaogica, convocandoles a patrticipar
con textos cientificos, ensayos,
entrevistas, testimonios y resefnas
bibliograficas. La publicacion, ademas,
acoge articulos de autores invitados.

1.

2.
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LOS ARTICULOS
La primera pagina del articulo debe contener:

*  Titulo del articulo.

*  Nombre del autor.

+  Ultimos titulos alcanzados y tipo de afiliacion
institucional del autor.

*  Resumen de un parrafo no superior a 10 lineas
digitadas del articulo.

* Unmaximode 5palabras clave sobre el articulo.

* Direccion electrénica del autor.

Para ayudar a los autores con la escritura de los
resumenes hay una guia que anexamos al presente
comunicado.

Se estipula que los articulos no deben exceder una
longitud de 20 paginas, las resefias de libros, 5
paginasy las entrevistas, 4 paginas. Sin embargo,
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queda a disposicion de la Direccion Editorial de la
publicacién la posibilidad de variar dichos limites.

4. Se dara preferencia a textos que no hayan
sido publicados con anterioridad. Los articulos
se reciben en formato de Microsoft Word, a 1
Y2 espacio y en tipografia Arial 11, margenes
izquierdo y derecho de una pulgada. Todas las
paginas deben estar numeradas, asi como cada
grafica o tabla.

5. Para el uso de citas se requiere el formato APA'. A
continuacion se muestran algunos casos:

Cuando la cita directa o textual es corta, (menos
de 40 palabras), se coloca integrada al texto del
informe, entre comillas, siguiendo la redaccion del
parrafo donde se hace la cita. Por ejemplo:

En el proceso de la investigacion, “no se debe
empezar a escribir hasta que uno no haya
completado el estudio” (Acosta, 1979, p. 107).

Cuando la cita directa o textual es de 40 o mas
palabras, se cita en un bloque, sin comillas, a
espacios sencillos, dejando una sangria dentro del
texto del informe. Por ejemplo:

Aunque solo las investigaciones o inventos
realizados puedan alcanzar los derechos de
autor que concede la ley, entre investigadores
siempre se respeta la prioridad que alguien
ha tenido para elegir un tema; ya que
existen infinidad de problemas para investigar
y de nada vale una competencia que no lleve
a un mejor perfeccionamiento (Acosta, 1979,
pp.16-17).

6. Al final del documento se incluyen las referencias
bibliograficas. Se ordenan alfabéticamente y se
escriben segun el formato de la APA. A continuacion
se muestran algunos ejemplos:

Libros y folletos:

Apellido, A. A., Apellido, B. B. & Apellido, C. C. (Afo
de publicacion). Titulo del documento: subtitulo
(Edicion). Lugar: Editorial.

Articulo de publicaciones periédicas:
Autor, A. Autor, B. & Autor, C. (Afio de publicacion mes

/ mes). Titulo del articulo. Titulo de la publicacion
periddica, Vol., (num.), pagina inicial - final.

Revista en formato electréonico:

Autor, A., Autor, B. & Autor, C. (Afio de publicacion mes
| mes). Titulo del articulo.Titulo de la publicacién
peribdica, Vol., (num.), pagina inicial - final. Extraido
dia mes, ano, de [URL]

[I. PROCEDIMIENTOS

1. Los articulos se envian, en version digital al Centro
de Desarrollo Profesoral (CDP), a la direccion
electrénica cuaderno@pucmm.edu.do

Cualquier inconveniente, comunicarse a los
teléfonos (809) 580-1962, ext. 4316, en Santiago y
(809) 535-0111, ext. 2130 en Santo Domingo.

2. Cada autor debe anexar una foto suya de frente,
a color, en fondo blanco, en cualquiera de los
siguientes formatos .gift, .png o .jpg, con un tamafo
no menor de 7.0 pixeles.

3. El Consejo Editorial examinara cada articulo
segun criterios de pertinencia, coherencia, aporte
y estilo para decidir sobre la conveniencia de
su publicaciéon. Los articulos de las secciones
“Ventanas abiertas a la Pedagogia Universitaria”
y “Ecos desde las Facultades” se someteran a un
sistema de arbitraje. Los articulos se envian a dos
miembros del Comité Cientifico, quienes evaltan
la calidad del articulo. La Direccion Editorial remite
a los autores de forma andnima las opiniones y
recomendaciones sobre el articulo. El resultado de
la revisién puede ser que: a) el articulo no deberia
publicarse, b) el articulo puede publicarse con las
modificaciones sugeridas, o c¢) el articulo puede
publicarse en la version original.

4. EIl Consejo Editorial de la publicacion se reserva
el derecho de no publicar un articulo que no haya
sido entregado a tiempo y valorar las posibilidades
de publicar en un proximo namero.

5. Los articulos que no se ajusten a lo establecido
seran devueltos hasta tanto cumplan con los
requisitos sefialados.

6. El envio de una colaboracion para su publicacion
implica, por parte del autor, la autorizacién a la
PUCMM para su reproduccion, en otras ocasiones,
por cualquier medio, en cualquier soporte y en el
momento que lo considere conveniente, siempre
que el autor sea informado y esté de acuerdo con
los fines de la reproduccién y se haga expresa la
referencia a la autoria del documento.

1Para el profesorado de la PUCMM, se recomienda consultar en la Biblioteca: Rodriguez, L. (2004). Formato de presentacion
de los trabajos de las asignaturas segun estilo de la American Psychological Association (APA). Santiago de los Caballeros:

PUCMM.
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Bonos delnnovacién
Educativa

Periodo 3-2016-2017

Invitamos al profesorado a participar en los
Bonos de Innovacién

El Bono de Innovacién Educativa es una propuesta de fondo
concursable que se recoge en un documento redactado por
el profesor o profesora que realiza la innovacién. El mismo
fomenta el desarrollo y/o la sistematizacién de un cambio
realizado en las asignaturas, que impacta en los contenidos,
en las estrategias metodoldgicas y en la evaluacion.

Para mayor informacién contactar a: \
VictoriaMartinez(CSTA), ext. 2398, correovictoriamartinez@pucmm.edu.do

PUCMM

Pontificia Universidad Catolica
Madre y Maestra

Para enviar un articulo en soporte digital: cuaderno@pucmm.edu.do
Para enviar un articulo en soporte impreso: Florilena Paredes, Centro de Desarrollo Profesoral (CDP), Campus Santo
Domingo, Abraham Lincoln esq. Rémulo Betancourt, Santo Domingo, Repiblica Dominicana.



PUCMM

Pontificia Universidad Catdlica
Madre y Maestra

Campus de Santiago
Autopista Duarte, Km 1 %
Santiago de los Caballeros
Teléfono: 809 580 1962
Fax: 809 582 4549

Campus Santo Tomas de Aquino
Abraham Lincoln esg. Romulo Betancourt
Santo Domingo, D. N.

Teléfono: 809 535 0111

Fax: 809 534 7060

Extension de Puerto Plata
Calle Separacién No. 2
Teléfono: 809 586 2060
Fax: 809 586 8246

http://www.pucmm.edu.do
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